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Klientu apkalpošanas daļas
Vecākās klientu apkalpošanas speciālistes
                                                                                                     Līgas Upīte


Atskaite par taksometra pakalpojumiem.

Ņemot vērā, ka 29.07.2024 vilciens Nr. 6533 Rīga (22:54) - Tukums II (00:14) un vilciens Nr. 724 Liepāja (05:02) – Rīga (08:13) kavēja (tika atcelti) laikapstākļu radīto seku dēļ, vilcienos esošie konduktori apzināja, kuriem pasažieriem nepieciešama steidzama nokļūšana galamērķī.
Vilcienā bija pasažieris, kuram bija nepieciešams nokļūt uz “Lidosta Rīga”. Vilciena Nr. 724 Liepāja (05:02) – Rīga (08:13) kavējuma dēļ pasažieris varēja nokavēt plānoto lidojumus. Tādējādi Klientu apkalpošanas speciālisti izsauca Bolt taksometrus, kuri nogādāja vienu pasažieri no Jelgavas stacijas, Stacijas iela 1 stacijas uz “Lidosta Rīga”, Mārupē. No Vilciena Nr. 724 Liepāja (05:02) – Rīga (08:13) vēl tika izsaukti 5 taksometri no Jelgavas stacijas, Stacijas iela 1 līdz Sateklas ielai 2B, Rīga, sakarā ar vētras radītajām sekām uz dzelzceļa infrastruktūru. No vilciena Nr. 6533 Rīga (22:54) - Tukums II (00:14) tika izsaukts viens taksometrs, lai vētras laikā nogādātu pasažierus no Dubultu prospekts 1, Dubulti uz Artilērijas iela 1, Sloka.
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