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Zināšanai: 	Ekonomikas ministrija
pasts@em.gov.lv
Par likumprojektu "Grozījumi 
Sauszemes transportlīdzekļu īpašnieku civiltiesiskās 
atbildības obligātās apdrošināšanas likumā" (VSS-617)

Patērētāju tiesību aizsardzības cents (turpmāk – PTAC) ir iepazinies un savas kompetences ietvaros izvērtējis Finanšu ministrijas precizēto likumprojektu "Grozījumi Sauszemes transportlīdzekļu īpašnieku civiltiesiskās atbildības obligātās apdrošināšanas likumā" (VSS-617) (turpmāk – Likumprojekts), tā sākotnējās ietekmes novērtējuma ziņojumu (anotāciju) un izziņu, informē, ka PTAC nav iebildumu vai priekšlikumu par sagatavoto Likumprojektu.
Vienlaikus PTAC sniedz iebildumu par Izziņā par atzinumos sniegtajiem iebildumiem par likumprojektu „Grozījumi Sauszemes transportlīdzekļu īpašnieku civiltiesiskās atbildības obligātās apdrošināšanas likumā” (turpmāk – Izziņa) norādīto informāciju attiecībā uz atteikuma tiesību piemērošanu, slēdzot Sauszemes transportlīdzekļu īpašnieku civiltiesiskās atbildības obligātās apdrošināšanas līgumu (turpmāk – OCTA līgums), izmantojot distances saziņas līdzekļus.
Izziņas II.daļas 32.punktā norādīts, ka: “Pie secinājuma, ka OCTA līgumu, kurš noslēgts izmantojot distances saziņas līdzekļus, var izbeigt tikai OCTA likumā noteiktajos gadījumos, var nonākt, pielietojot tiesību normu iztulkošanas metodes un ņemot vērā to ka, OCTA likuma 10.pantā ietvertās normas ir uzskatāmas par speciālām tiesību normām”.
PTAC ieskatā, tiesības izmantot atteikuma tiesības ir attiecināmas arī uz OCTA līgumiem, kas noslēgti, izmantojot distances saziņas līdzekļus, pamatojoties uz sekojošo:
Saskaņā ar Patērētāju tiesību aizsardzības likuma (turpmāk – PTAL) 10.panta pirmo daļu, distances līgums ir patērētāja un pārdevēja vai pakalpojuma sniedzēja vienošanās, ko tie noslēguši, vienlaikus neatrodoties vienā un tajā pašā vietā, bet līdz līguma slēgšanas brīdim un līguma slēgšanas brīdī izmantojot vienu vai vairākus distances saziņas līdzekļus, kā arī organizētu preču pārdošanas vai pakalpojumu sniegšanas shēmu. Savukārt PTAL 10.panta otrā daļa noteic, ka pirms līguma noslēgšanas sniedzamās un līgumā ietveramās informācijas saturu, tās sniegšanas kārtību, šā likuma 12.pantā paredzēto atteikuma tiesību īstenošanas termiņus un kārtību, patērētāja un pārdevēja vai pakalpojuma sniedzēja tiesības un pienākumus atteikuma tiesību izmantošanas gadījumā, kā arī atteikuma veidlapas paraugu un izņēmumus attiecībā uz atteikuma tiesību izmantošanu nosaka Ministru kabinets. Atbilstoši PTAL 12.panta pirmajai daļai patērētājs var noteiktā termiņā izmantot atteikuma tiesības un, nesniedzot nekādu pamatojumu, atkāpties no distances līguma un līguma, kas noslēgts ārpus pastāvīgās saimnieciskās vai profesionālās darbības vietas.
Ievērojot PTAL 10.panta otrajā daļā noteikto, Ministru kabinets 2014.gada 21.oktobrī pieņēma Ministru kabineta noteikumus Nr.648 “Noteikumi par distances līgumu par finanšu pakalpojumu sniegšanu” (turpmāk – Noteikumi Nr.648), kuros iestrādātas Eiropas Parlamenta un Padomes 2020.gada 23.septembra Direktīvas 2002/65/EK par patēriņa finanšu pakalpojumu tālpārdošanu un grozījumiem Padomes Direktīvā 90/619/EK un Direktīvās 97/7/EK un 98/27/EK (turpmāk – Direktīva) prasības. 
Noteikumu 3.punkts paredz, ka finanšu pakalpojums šo noteikumu izpratnē ir jebkurš kredītiestādes, kreditēšanas (arī patērētāju kreditēšanas), apdrošināšanas, privāto pensiju, ieguldījumu vai maksājumu pakalpojums, ko pakalpojuma sniedzējs savas profesionālās darbības ietvaros sniedz patērētājam. Turklāt arī Direktīvas preambulas 14.daļā noteikts, ka šī Direktīva attiecas uz visiem finanšu pakalpojumiem, kas sniedzami attālināti.
Ievērojot minētajās tiesību normās noteikto, apdrošināšanas pakalpojums (tajā skaitā arī OCTA) ir uzskatāms par finanšu pakalpojumu. Līdz ar to attiecībā uz OCTA līgumiem, kas tiek slēgti, izmantojot distances saziņas līdzekļus, ir attiecināmas Noteikumos Nr.648 noteiktās prasības, tostarp, prasības attiecībā par atteikuma tiesībām.
PTAC norāda, ka, lai arī atteikuma tiesību izmantošanas sekas ir tādas pašas kā izmantojot Sauszemes transportlīdzekļu īpašnieku civiltiesiskās atbildības obligātās apdrošināšanas likumā (turpmāk – OCTA likums) noteiktās tiesības izbeigt līgumu pirms termiņa, proti, iestājoties noteiktam nosacījumam – līgums tiek izbeigts, ir jāņem vērā ka atteikuma tiesību institūts ir atšķirīgs. Proti, atteikuma tiesību izmantošanas termiņš ir limitēts – 14 dienas, savukārt vispārīgi izbeigt OCTA līgumu var jebkurā laikā, pastāvot noteiktiem un pamatotiem priekšnosacījumiem. Lai izmantotu atteikuma tiesības, patērētājam nav jāpamato, kāpēc viņš vēlas atteikties no noslēgtā līguma, turpretim, izbeidzot līgumu pirms termiņa, ir jābūt pamatotam un lielākoties pat dokumentāli pierādāmam iemeslam. Tāpat, PTAC ieskatā, fakts, ka OCTA ir valsts noteikta obligāta apdrošināšana nemaina un nekādi neierobežo patērētāja tiesības, tai skaitā, brīvi izvēlēties pakalpojuma sniedzēju un attiecīgi arī atteikties no pakalpojuma sniedzēja sniegtajiem pakalpojumiem 14 dienu laikā. Lai arī OCTA likums vispārīgā gadījumā ir uzskatāma par speciālo tiesību normu, tomēr, jāņem vērā arī citos normatīvajos aktos noteiktās patērētāja tiesības, konkrētajā gadījumā PTAL un Noteikumu Nr.648. Citādas normu interpretācijas gadījumā pastāv risks, ka Eiropas Komisija var uzsākt pārkāpuma procedūru pret Latviju par Direktīvā iekļauto normu neievērošanu, ņemot vērā, ka minētajos normatīvajos aktos ir ietvertas prasības, kas izriet no Direktīvas.
Ņemot vērā visu iepriekš minēto, PTAC aicina precizēt Izziņas II.daļas 32.punktā norādīto pamatojumu attiecībā uz to, ka priekšlikums nav ņemts vērā, ievērojot šajā vēstulē minētos apsvērumus.
Šis dokuments ir parakstīts ar drošu elektronisko parakstu un satur laika zīmogu.
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