             Pielikums Nr.2
Sagatavots saskaņā ar Veselības aprūpes pakalpojumu eksporta attīstības plāna 2019.-2023. gadam (Ministru kabineta 2019.gada 6.marta rīkojums Nr.109) 3.7.punktu
Veselības aprūpes pakalpojumu mārketinga aktivitāšu plāns 2023.gadam
	Nr.
	Pasākuma apraksts
	Rezultatīvie rādītāji
	Atbildīgais, sadarbības partneri
	Budžets[footnoteRef:1] [1:  Veselības aprūpes pakalpojumu mārketinga aktivitātes 2023.gadam LIAA īsteno tai piešķirto līdzekļu ietvaros.] 

	Izpildes termiņi

	1.
	Latvijas ārstniecības iestāžu medicīnas pakalpojumu popularizēšanas digitālā kampaņa sociālajos tīklos Latvijas veselības tūrisma prioritārajos mērķu tirgos.
	Medicīnas pakalpojumu reklāma sociālos tīklos Facebook, Linkedin un Youtube Lielbritānijā, Somijā, Īrijā, Norvēģijā, Zviedrijā, Igaunijā, Lietuvā, Īrijā, Vācijā u.c.
	LIAA Tūrisma departaments sadarbībā ar LIAA un LVTK
	35 000,00 EUR (LIAA  finansējums)
	Digitālās kampaņas izpildes termiņš 31.decembris.

	2.
	Mediju pārstāvju, žurnālistu un nozares speciālistu ienākošo vizīšu organizēšana no Latvijas veselības tūrisma prioritārajiem mērķu tirgiem- Lielbritānijas, Īrijas, Ukrainas, Somijas, Lietuvas, Zviedrijas, Igaunijas un Norvēģijas u.c.
	Vizīšu mērķis ir ne tikai popularizēt Latviju kā pievilcīgu medicīnas tūrisma galamērķi, bet arī veicināt sadarbību starpklīnikām un nozares speciālistiem medicīnas jomā, kā arī veicināt sadarbību pacientu sūtīšanā uz Latviju un ārstu apmācībās pie Latvijas klīniku ārstiem. Plānotas 5 mediju un 2 ārstu vizītes.
	LVTK sadarbībā ar LIAA
	10 000,00 EUR (LIAA finansējums)
	Ienākošo vizīšu uzņemšanas termiņš 31. decembris. 


	[bookmark: _Hlk115939808]3.
	Latvijas kā medicīnas tūrisma galamērķa tēla veidošanas aktivitātes ārvalstīs. Publicitātes pasākumi ārvalstu plašs saziņas līdzekļos – Lielbritānijā, Īrijā, Somijā, Norvēģijā, Lietuvā un Igaunijā u.c.
	Latvijas kā medicīnas tūrisma galamērķa pozicionējums starptautiski atpazīstamos interneta portālos, kas saistīti ar medicīnas eksportu un medicīnas tūrismu. 
Publicitātes raksti drukātajos interneta medijos par medicīnas pakalpojumiem, lai veicinātu ārvalstu pacientu piesaisti no šiem tirgiem. Publicitāte 5 ārvalstu plašs saziņas līdzekļos/kanālos.
Žurnālā Baltic Otlook 3 izdevumos.
	LIAA  sadarbībā ar LVTK
	35 000,00 EUR (LIAA  finansējums)
	Publicitātes pasākumu īstenošanas izpildes termiņš 1. oktobris.

	4. 
	Video izstrāde par veselības tūrismu Latvijā.
	Video izstrādes mērķis ir Izveidot vismaz 4 (četrus) Latvijas veselības tūrisma popularizējošus videoklipus, kuru mērķis ir informēt ārvalstu klientus par Latvijas eksportspējīgākajiem veselības tūrisma pakalpojumiem, ieinteresēt doties uz Latviju un izmantot šos pakalpojumus:
1. Sēriju ar īsākiem video estētiskajā medicīnā.
2. Video par bariatriju.
3. Video par ortopēdiju.
4. Sēriju ar īsākiem video plastiskajā medicīnā.
	LIAA sadarbībā ar un LVTK
	35 000,00 EUR (LIAA  finansējums)
	Video izstrādes termiņš 1. oktobris

	5.
	Latvijas pozicionējums infertility.abroad
	Latvijas veiksmīgā tēla lielāks pozicionējums kā valsts galamēŗkis neauglības diagnostikas, ārstēšanas un medicīniskās apaugļošanas jomā.
	LIAA sadarbībā ar LVTK
	35 000,00 EUR (LIAA  finansējums)
	Izpildes termiņš 15. maijs.


	6.
	Ārstu tematisko veselības vebināru rīkošana Lielbritānijas, Īrijas un Norvēģijas, Vācijas diasporai ārvalstīs. 
	Ārstu konsultāciju sniegšana LV diasporai ārvalstīs. Plānoti 10 ārstu vebināri.
	LIAA sadarbībā ar   LVTK
	15 000,00 LIAA (finansējums) 
	Izpildes termiņš 1. oktobris.

	7.
	Ārstu tematiskie semināri medicīnas disciplīnās Lielbritānijā, Īrijā un Zviedrijā.
	Ārstu tematiskie semināri ārvalstīs vietējās auditorijās 3 tematiskie semināri.
	LIAA sadarbībā ar LVTK
	15 000,00 LIAA (Tūrisma departamenta finansējums)
	Izpildes termiņš 1. decembris

	8.
	Tirdzniecības misijas rīkošana uz Lielbritāniju un Norvēģiju, Īriju, Somija. Medicīnas tūrisma darbsemināru ar Latvijas ārstu konsultācijām LV diasporai ārvalstīs.
	Latvijas ārstniecības iestādes, kuras nodarbojas ar medicīnas eksportu dalība medicīnas tūrisma darbsemināros un bezmaksas ārstu konsultāciju nodrošināšanas LV diasporai ārvalstīs. Plānotas 4 vizītes uz Lielbritāniju, 2 vizītes uz Īriju un 1 vizīte uz Norvēģiju, 1 vizīte uz Somiju.
	LIAAsadarbībā ar LVTK.
	20 000, 00 EUR LIAAlīdzfinansējums
	Izpildes termiņš 31.decembris.


	9.
	Reklāmas kampaņas rīkošana par medicīnas pakalpojumiem ārvalstu tirgos.
	Īstenota reklāmas kampaņa Lielbritānijā, Somijā, Norvēģijā, Īrijā u.c. .
	LVTK, LIAA 
	10 000 EUR LVTKfinansējums
	Izpildes termiņš 1. oktobris. 

	10.
	Reklāma un informēšana LV diasporai.
	8 tematiskie raksti latvieši. Com un FB diasporus gupas, reklāma diasporai par klastera aktivitātēm – tirdzn.misijām, vebināriem.
	LVTK sadarbībā ar LIAA 
	10 000 EUR (LIAA finansējums)
	Izpildes termiņš 1. decembris 

	11.
	Ārvalstu valsts veselības sistēmu iestāžu, veselības apdrošināšanas kompāniju ekspertu vizīšu organizēšana no Lielbritānijas, Somijas,Norvēģijas, Īrijas, Vācijas u.c.
	1 vizītes uzņemšana ar rezultātu, pozitīvi atzinumi par Latvijas ārstniecības iestāžu atbilstību ārvalstu veselības iestāžu sistēmām.
	LVTK sadarbībā ar LIAA 
	10 000,00 EUR (LIAA finansējums)
	Izpildes termiņš 31.decembris.


	12.
	TV šova filmēšana Somijas TV par plastisko ķirurģiju.
	6-8 TV sērijas ar somu pacientiem Latvijā plastiskajā ķirurģijā, kas kā TV šovs tiks pārraidīts Somijas TV kanālā
	LIAA  sadarbībā ar LVTK un plastiskās ķirurģijas klīnikām
	35 000,00 EUR (LIAA finansējums)
	Publicitātes pasākumu īstenošanas izpildes termiņš 1. oktobris.



Saskaņā ar EM rīkojumu 2022. gada veselības aprūpes eksporta pakalpojumu jomā stratēģisko valstu mērķa tirgu saraksts (alfabētiskā secībā) ir šāds: ASV, Igaunija, Īrija, Lielbritānija, Lietuva, Norvēģija, Somija, Ukraina, Vācija, Zviedrija.


  Veselības ministrs	                                                                                                                                                           H.Abu Meri

  Vīza: valsts sekretāra p.i. 							                                                                                                                           A.Balode
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