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Uz 26.08.2021. VSS prot. Nr. 29 5, 6. § (VSS-801 un VSS-802)

Ekonomikas ministrijai

Par Ministru kabineta noteikumu projektu "Grozījumi Ministru kabineta 2014. gada 20. maija noteikumos Nr. 254 "Noteikumi par līgumu, kas noslēgts ārpus patstāvīgās tirdzniecības vai pakalpojumu sniegšanas vietas"" (VSS-801) un noteikumu projektu "Grozījumi Ministru kabineta 2014. gada 20. maija noteikumos Nr. 255 "Noteikumi par distances līgumu"" (VSS-802)

Tieslietu ministrija ir izskatījusi Ekonomikas ministrijas sagatavotos Ministru kabineta noteikumu projektus “Grozījums Ministru kabineta 2014. gada 20. maija noteikumos Nr. 254 "Noteikumi par līgumu, kas noslēgts ārpus patstāvīgās tirdzniecības vai pakalpojumu sniegšanas vietas"" un noteikumu projektu "Grozījumi Ministru kabineta 2014. gada 20. maija noteikumos Nr. 255 "Noteikumi par distances līgumu"" (turpmāk –  noteikumu projekts 1 un noteikumu projekts 2) un to sākotnējās ietekmes novērtējuma ziņojumu (anotāciju), un atbalsta noteikumu projekta tālāku virzību, izsakot šādus iebildumus.
1. Ar Noteikumu projekta 1 3. punktu paredzēts izteikt Ministru kabineta 2014. gada 20. maija noteikumu Nr. 254 "Noteikumi par līgumu, kas noslēgts ārpus patstāvīgās tirdzniecības vai pakalpojumu sniegšanas vietas" 14. punktu jaunā redakcijā: "Ja līgumā paredzēts, ka patērētājam ir pienākums maksāt par pakalpojumu un patērētājs informējis pakalpojuma sniedzēju par vēlēšanos saņemt pakalpojumu šo noteikumu 15. punktā minētā atteikuma tiesību termiņa izmantošanas laikā, pakalpojuma sniedzējs pieprasa patērētājam iesniegt skaidru pieprasījumu patstāvīgā informācijas nesējā un pieprasa patērētājam apliecināt, ka patērētājs zaudēs atteikuma tiesības, tiklīdz pakalpojuma sniegšana būs pilnībā pabeigta.". Lūdzam skaidrot anotācijā, kādas sekas iestāsies, ja patērētājs neizpildīs pilnībā šīs prasības, proti, vai tas nozīmētu, ka patērētājs nemaz nevarētu saņemt šādu pakalpojumu.
2. Noteikumu projektā 2 izmantoti tādi termini, kā piemēram, tiešsaistes tirdzniecības vieta un ranžējums. Ne noteikumu projektā 2, ne arī Patērētāju tiesību aizsardzības likumā šiem terminiem nav dots skaidrojums, lai gan Eiropas Parlamenta un Padomes direktīvas (ES) 2019/2161, ar ko groza Padomes Direktīvu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktīvas 98/6/EK, 2005/29/EK un 2011/83/ES attiecībā uz Savienības patērētāju tiesību aizsardzības noteikumu labāku izpildi un modernizēšanu (turpmāk – Direktīva) 4. pantā saistībā ar grozījumiem direktīvā 2011/83/ES šie termini ir skaidroti. Tā kā noteikumu projekts 2 ir piemērojams tieši patērētāju tiesību aizsardzības jomā, lūdzam izvērtēt, vai iepriekš minētie termini nebūtu definējami noteikumu projektā 2 vai arī Patērētāju tiesību aizsardzības likumā.
3. Noteikumu projekta 2 3. punkts paredz papildināt noteikumus ar 5.1 punktu, kas noteic, ka pirms patērētājs ir uzņēmies distances līguma saistības vai piekritis piedāvājumam tiešsaistes tirdzniecības vietā, tiešsaistes tirdzniecības vietas pakalpojuma sniedzējs skaidri, saprotami un distances līdzekļiem atbilstošā veidā sniedz patērētājam šādu informāciju: [..]. Tiesiskās skaidrības nodrošināšanai lūdzam skaidrot anotācijā, kurā brīdī tieši tiešsaistes tirdzniecības vietas pakalpojuma sniedzējam ir pienākums sniegt noteikumu projekta 2 3. punktā ietverto informāciju, proti, vai tas ir brīdis, kad patērētājs ir apmeklējis tiešsaistes tirdzniecības vietu un iepazinies ar tās piedāvājumu, vai piemēram, jau apskatoties kādu konkrētu piedāvājumu.
4. Ar noteikumu projekta 2 3. punktu paredzēts papildināt noteikumus ar 5.14. punktu šādā redakcijā: "ja attiecināms, norāda, kā no līguma izrietošās saistības tiek sadalītas starp trešo personu, kas piedāvā preci, pakalpojumu, tostarp digitālo pakalpojumu vai digitālo saturu, un tiešsaistes tirdzniecības vietas pakalpojuma sniedzēju, neietekmējot atbildību, kas tiešsaistes tirdzniecības vietas pakalpojuma sniedzējam vai trešajai personai ir paredzēta saskaņā ar citiem normatīviem aktiem.". Lai nodrošinātu tiesisko skaidrību, lūdzam papildināt anotāciju ar skaidrojumu, kas ir saprotams ar terminu "no līguma izrietošās saistības tiek sadalītas", vai tas ir saprotams, ka izpildījumu saņem viena persona, bet patērētājam izpildījums ir jāgaida no citas, vai kā savādāk minētais termins ir izprotams. Vēršam uzmanību, ka direktīvas ir jātransponē konkrētajā tiesiskajā sistēmā tā, lai regulējums iederētos, nevis vārds vārdā jāpārkopē.

Vienlaikus izsakām šādu priekšlikumu:
Anotācijas I sadaļas 2. punktā ir izdalīta atsevišķa daļa "Līgumu slēgšana izmantojot, piemēram, telefonu". Lūdzam izvērtēt, vai minētās daļas nosaukums nebūtu maināms, neizmantojot piemēru, bet konkrēto piemēru apskatīt minētās daļas saturā.


Valsts sekretāra vietnieka
tiesību politikas jautājumos p.i.                                                               	S.Armagana

Arta Puriņa 
juriste
67036819, arta.purina@tm.gov.lv



TMAtz_060921_EM_VSS-801_802 
TMAtz_060921_EM_VSS-801_802
image1.png
Tieslietu ministrija




