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Tieslietu ministrijai
zane.perkone@tm.gov.lv


Atzinums par precizēto informatīvā ziņojuma projektu 
"Par informācijas dienesta vajadzībām normatīvo regulējumu" (VSS-366) 

Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija (turpmāk – VARAM) ir izskatījusi Tieslietu ministrijas precizēto informatīvā ziņojuma projektu "Par informācijas dienesta vajadzībām normatīvo regulējumu" (VSS-366) (turpmāk – ziņojums) un Ministru kabineta sēdes protokollēmuma projektu, kas ar 2019. gada 7. jūnija vēstuli Nr.1-9.3/562 nosūtīti elektroniskajai saskaņošanai VARAM, un sniedz atzinumu, izsakot turpmāk minētos iebildumus.

	Nr.
p.k.
	Ziņojuma redakcija
	VARAM iebildums

	1.
	ESVIS kā nosūtīšanas/saņemšanas kanāls ir izmantojams tikai attiecībā uz Eiropas Savienības dokumentiem, turklāt to nevar izmantot dokumentu sagatavošanai.
	ESVIS-R daļā ir iespējams veidot tos pašus dokumentu tipus, kas tiek veidoti ESVIS-L daļā. Abas sistēmas daļas ir funkcionāli vienlīdzīgas un procesi tajās ir vienādi, tikai atšķiras dokumentu drošības līmeņi un piekļuve sistēmai. Līdz ar to nepiekrītam rakstītajam, ka ESVIS-R nav iespējams izmantot dokumentu sagatavošanai. Dokumenti netiek veidoti, jo nekur vēl nav norādīts, ka ESVIS-R daļā jāuzsāk DV dokumentu izstrāde. Šo procesu virza Ārlietu ministrija. Kā pirmais no DV procesiem varētu būt ziņojuma dokumenta izstrāde.


	2.
	Iestādes norāda, ka ESVIS lietošana ir sarežģīta, tā neatbilst daudzām prasībām (piemēram, nav iespējams norādīt dokumenta lappušu skaitu), iestādes to izvairās izmantot un informāciju dienesta vajadzībām sūta pa citiem kanāliem.
	Aicinām TM norādīt, kurām tieši prasībām ESVIS neatbilst, ņemot vērā, ka sadarbībā ar visām ministrijām ir izpildīts 2017. gada 28. septembra Valsts sekretāru sanāksmes protokollēmuma Nr.38 28.§ 3.punktā uzdotais uzdevums.
Attiecībā par lapu numerāciju ir reģistrēts pieteikums pilnveidojumiem. 


	3.
	Iestādes norāda, ka šobrīd notiek darbs pie tā, lai mēģinātu ESVIS sistēmā ieviest elektronisko parakstu, jo informācijas dienesta vajadzībām vidē tā ir viena no galvenajām problēmām, kas būtu jāatrisina.
	Elektroniskā paraksta funkcionalitāte pieejama tikai ESVIS-L daļā.
 ESVIS-R daļā elektroniskā paraksta funkcionalitāti nav iespējams ieviest, jo ESVIS-R daļa atrodas slēgtā vidē, kurā nav atļauti savienojumi ārpus Vienotā datortīkla. Līdz ar to, ja dokuments sistēmā tiks parakstīts ar elektronisko parakstu, šim dokumentam nebūs iespējams veikt paraksta pārbaudi, jo nav atļauti  savienojumi ar ārpus Vienotā tīkla esoša eParaksta pakalpojuma sniedzēju, kas nodrošinātu paraksta pārbaudi. 
2014. gada 14. oktobra Ministru kabineta instrukcijas Nr. 10  Pielikumā “Vienošanās par valsts informācijas sistēmas darbam ar Eiropas Savienības dokumentiem lietošanu” noteikts, ka iestādes, kuras paraksta vienošanos par sistēmas lietošanu, saskaņā ar Elektronisko dokumentu likuma 3. panta otro daļu piekrīt, ka par elektroniski parakstītiem uzskatāmi dokumenti, kuriem sistēmā ESVIS ir veiktas parakstīšanas darbības ar lietotājvārdu, kas piešķirts amatpersonai, kurai ir tiesības parakstīt attiecīgo dokumentu līdz ar to ESVIS sistēmas paraksts ir līdzvērtīgs fiziskam vai elektroniskam parakstam.


	4.
	Papildus jānorāda, ka 2017.gada 28.septembra VSS protokola Nr.38 28.§ 3.punktā ir paredzēts uzdevums Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijai (Valsts reģionālās attīstības aģentūrai) organizēt individuālas tikšanās ar ministrijām, problēmu loka un veicamo pasākumu kopuma apzināšanai, lai sistēmas ESVIS-L daļas funkcionalitāte atbilstu lietotāju pamatprasībām un darbības principiem, un varētu pieņemt lēmumu par termiņiem, kuros pilnā apjomā sākt lietot sistēmas ESVIS-L daļu šādiem procesiem: nacionālā pozīcija, informatīvais ziņojums, COM (tabulas saskaņošana, tabulas ierakstu iekšējā saskaņošana), COREPER (tabulas saskaņošana, tabulas ierakstu iekšējā saskaņošana) un VAS process un protokolu saskaņošana. Līdz ar to jau tagad notiek risinājumu meklēšana, lai uzlabotu un atvieglotu ESVIS sistēmas funkcionalitāti.  
	Atbilstoši 2017. gada 28. septembra Valsts sekretāru sanāksmes protokollēmuma Nr.38 28.§ 3.punktā uzdotajam uzdevumam (Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijai (Valsts reģionālās attīstības aģentūrai) organizēt individuālas tikšanās ar ministrijām, problēmu loka un veicamo pasākumu kopuma apzināšanai, lai sistēmas ESVIS-L daļas funkcionalitāte atbilstu lietotāju pamatprasībām un darbības principiem, un varētu pieņemt lēmumu par termiņiem, kuros pilnā apjomā sākt lietot sistēmas ESVIS-L daļu šādiem procesiem: nacionālā pozīcija, informatīvais ziņojums, COM (tabulas saskaņošana, tabulas ierakstu iekšējā saskaņošana), COREPER (tabulas saskaņošana, tabulas ierakstu iekšējā saskaņošana) un VAS process un protokolu saskaņošana.), 2017. gada 3. novembrī tika organizēta Neformālās darba grupas sanāksme, kuras laikā tika identificēti COM un COREPER tabulas saskaņošanas un VAS procesu un protokolu saskaņošanas nepieciešamie uzlabojumi un 2017. gada 24. novembrī tika organizēta sanāksme, kuras laikā tika identificēta nacionālās pozīcijas un informatīvā ziņojuma dokumentu nepieciešamie uzlabojumi. 2018. gada 19. februāra Vecāko amatpersonu sanāksmē iestāžu apstiprinātās prasības ESVIS pilnveidošanai tika apstiprinātas (sēdes protokols Nr.1). 2019. gada 14. martā ieviesti ESVIS funkcionalitātes uzlabojumi pamatprasību procesu aktīvai izmantošanai sistēmā un turpinās darbs pie prasību ieviešanas, kas pilnveidojamas aktīvās izmantošanas laikā. Realizētie ESVIS funkcionalitātes uzlabojumi ir ieviesti visā sistēmā neatkarīgi no sistēmas L vai R daļas, jo funkcionalitāte sistēmā ir vienāda, bet ir atšķirības, kuras nosaka ierobežojumus dokumentiem dienesta vajadzībām. 2017. gada 28. sepembra VSS protokollēmuma Nr.38 28.§ 3.punkta izpilde un statuss noziņots 2019. gada 13. jūnija Valsts sekretāru sanāksmē (VSS protokola Nr.23 36.§).


	5.
	Atbilstoši Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijas sniegtajai informācijai ESVIS-R un VD (vienotais datortīkls, infrastruktūra, kas nodrošina ESVIS-R drošu informācijas apmaiņu) jau tagad sniedz divus papildinošus risinājumus "dienesta vajadzībām" informācijas apmaiņai: 1) Tā ir ESVIS-R sistēmas daļa; 2) VD e-pasta risinājums, ko šobrīd testa fāzē izmanto Satversmes aizsardzības birojs, Aizsardzības ministrija, Ārlietu ministrija, Iekšlietu ministrija. 
	2019. gadā Valsts reģionālās attīstības aģentūra  ir akreditējusi VD līdz  DIENESTA VAJADZĪBĀM, RESTREINT UE/EU RESTRICTED un NATO RESTRICTED (ieskaitot) informācijas drošības līmenim. Aģentūra plāno uzsākt “marķēta e-pasta” risinājuma ieviešanu MS Exchange un MS Outlook programmatūrai VD un pašlaik notiek iestāžu un padotības iestāžu apzināšana, kuras būtu ieinteresētas marķēta e-pasta risinājuma ieviešanā.

	6.
	Ņemot vērā minēto, secināms, ka pašreizējā situācijā Noteikumos Nr.280 būtu jānosaka pienākums iestādēm ar informāciju dienesta vajadzībām apmainīties elektroniskā veidā. Tā kā notiek darbs pie izmantojamo informācijas sistēmu uzlabojumiem, plānot fundamentālas izmaiņas normatīvajā regulējumā attiecībā uz informācijas dienesta vajadzībām elektronisko apriti pašlaik nebūtu racionāli. Turklāt šādas izmaiņas noteikti prasītu ievērojamus finanšu resursus, ja tiek plānots visaptveroši sakārtot informācijas sistēmu vidi, kurā notiek informācijas dienesta vajadzībām apstrāde. Tāpat jāapzinās, ka jebkuras paaugstinātas drošības prasības izvirzīšana dokumentu apritei, prezumējams, ir nesaraujami saistīta arī ar valsts budžeta izdevumiem (nepieciešama speciāla akreditācija, speciāls aprīkojums, utt.).
	Nosakot pienākumu apmainīties ar informāciju dienesta vajadzībām elektroniski ir nepieciešams regulējums izmantojamajam(-iem) risinājumam(-iem) un informācijas apmaiņas kārtībai tajā(-os). 

	7.
	Tieslietu ministrijas ieskatā šīs jomas sakārtošana (proti, kāda vai kādas informācijas sistēmas tiks izmantotas, kāda būs to uzbūve, kā tās varēs izmantot u.c.) nav Tieslietu ministrijas kompetencē. 
	Nepieciešams noteikt, kura iestāde būs atbildīga par prasību noteikšanu informācijas sistēmai, kurā tiks organizēta DV dokumentu aprite. Šobrīd nav noteikta iestāde, kuras kompetencē būtu pārvaldīt DV dokumentu apriti, tai skaitā, noteikt, kādi risinājumi to nodrošinās.


	8.
	
	Lūdzam papildināt ziņojumu ar informāciju:

Oficiālās elektroniskās adreses likuma pirmā panta 2.punkts nosaka, ka oficiālo elektronisko adrešu informācijas sistēma identificējamam oficiālās elektroniskās adreses konta lietotājam droša un uzticama elektroniskās saziņas un elektronisko dokumentu aprites vide. Minētā likuma mērķis ir nodrošināt drošu, efektīvu un kvalitatīvu elektronisko saziņu un elektronisko dokumentu apriti starp valsts iestādēm un privātpersonām. Līdz ar to, ja personai ir aktivizēts oficiālās elektroniskās adreses konts, nepastāv tiesiska un tehniska rakstura šķēršļi, lai ierobežotas pieejamības informāciju (izņemot Informācijas atklātības likuma 8.1 pantā definēto informāciju dienesta vajadzībām) nosūtītu uz oficiālo elektronisko adresi.






Valsts sekretāra vietnieka informācijas
un komunikācijas tehnoloģiju jautājumos p.i.					J.Glazkovs
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