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Atzinums par Ministru kabineta noteikumu projektu
[bookmark: _Hlk58574393]”Atvieglojumu vienotās informācijas sistēmas
noteikumi” (VSS-730)

	Labklājības ministrija (turpmāk – LM) savas kompetences ietvaros ir izvērtējusi Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijas (turpmāk – VARAM) sagatavoto Ministru kabineta (turpmāk – MK) noteikumu projektu ”Atvieglojumu vienotās informācijas sistēmas noteikumi” (turpmāk – noteikumu projekts) (VSS-730) un tā anotāciju un izsaka šādus iebildumus:

1. Noteikumu projektā un anotācijā nav iekļautas norādes, kādi dati Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūrai (turpmāk – VSAA) būs jāsniedz jaunajai Atvieglojumu vienotās informācijas sistēmai (turpmāk – AVIS). Pastāv ļoti daudz un dažādi atvieglojumi atšķirīgām personu grupām – senioriem, personām ar invaliditāti, grūtniecēm, bezdarbniekiem, daudzbērnu ģimenēm u.c. Tomēr ne par visām uzskaitītajām un cita veida personu grupām VSAA rīcībā ir informācija. Vēršam uzmanību, ka ne vienmēr informācija, kas jāsniedz AVIS, ir operatīvi pieejama un korekta. Tāpat norādām, ka personu grupas, kuras izvēlas pakalpojumu sniedzēji kā potenciālo atvieglojumu saņēmēju, nav stingri definētas un var rasties nepieciešamība pēc arvien jauniem datiem par specifiskām personu grupām.
	Ņemot vērā iepriekš minēto, uzsveram, ka jaunas datu apmaiņas izstrādei VSAA ir nepieciešami vismaz 6 mēneši. Līdz ar to VSAA nav iespējams no    2022. gada 1. janvāra, kā tas ir minēts anotācijā, nodrošināt datus produktīvajā darbībā nodotajai AVIS. Tā kā no MK noteikumu projekta nav arī skaidrs, kādus datus VSAA būs jānodrošina jaunās informācijas sistēmas darbībai, nav iespējams sagatavot darbietilpības novērtējumu un provizoriski noteikt izmaksas jaunas datu apmaiņas izstrādei.

2. Noteikumu projekta 31. un 32. punktā norādīta informācija, ka               23. punktā minētā piekļuves procesa kārtība Valsts informācijas sistēmu savietotāja tīmekļvietnē un 30. punktā minētās vadlīnijas par AVIS lietotājiem nepieciešamo konsultatīvo vai tehnoloģisko atbalstu tiek publicētas līdz 2021. gada 31. decembrim, savukārt noteikumi stājas spēkā ar 2022. gada 1. janvāri. Lūdzam paredzēt pārejas periodu AVIS produktīvās darbības uzsākšanai.

3. Civillikumā noteikts, ka personai, kurai ir garīga rakstura vai citi veselības traucējumi, rīcībspēju var ierobežot, ja tas nepieciešams šīs personas interesēs un ir vienīgais veids, kā to aizsargāt. Šādā gadījumā personai nodibināma aizgādnība. Civillikuma 355. pantā noteikts, ka aizgādņus pār pilngadīgajiem pēc tiesas sprieduma ieceļ attiecīgā bāriņtiesa. Savukārt Bāriņtiesu likuma 40. panta pirmajā daļā noteikts, ka bāriņtiesa saskaņā ar tiesas nolēmumu par aizgādnības nodibināšanu ieceļ aizgādni. No minētajām tiesību normām izriet, ka gadījumos, kad tiesa atzīst, ka personas rīcībspēja ir ierobežojama un personai nodibināma aizgādnība, tā vienlaikus uzliek par pienākumu attiecīgajai bāriņtiesai iecelt šādai personai aizgādni, kuram uzdod rīkoties tiesas noteiktajā apjomā. Tādējādi iespējamas situācijas, kurās arī aizgādnim nepieciešams zināt, kādi atvieglojumi pieejami aizgādnībā esošajai personai. Līdz ar to lūdzam noteikumu projekta   20.1. apakšpunktā vārdus “savā aizgādībā vai aizbildnībā esošu personu” aizstāt ar vārdiem “savā aizgādībā, aizbildnībā vai aizgādnībā esošu personu”.

4. Saskaņā ar likumu “Par nekustamā īpašuma nodokli” katra pašvaldība var noteikt atvieglojumus atsevišķām nekustamā īpašuma nodokļa maksātāju kategorijām, turklāt piemērotā atvieglojuma likme var būt atšķirīga. Lai arī noteikumu projekta 20. punkts paredz, ka iedzīvotāji, izmantojot e-pakalpojumus vai tīmekļa pakalpes valsts pārvaldes pakalpojumu portālā latvija.lv, varēs pārliecināties par sev vai savā aizgādnībā, vai aizbildnībā esošai personai piešķirtajiem un izmantotajiem atvieglojumiem, tomēr anotācijā minēts, ka AVIS tvērumā netiek paredzēti atvieglojumi nodokļiem un nodevām. Ņemot vērā, ka LM ik gadu saņem vairāku iedzīvotāju jautājumus par konkrētā pašvaldībā piemēroto nekustamā īpašuma nodokļa atvieglojumu kādai nodokļu maksātāju kategorijai, secināms, ka šī ir iedzīvotājiem būtiska informācija. Tāpēc lūdzam papildināt anotāciju ar skaidrojumu, vai ir plānots izstrādāt kādu citu e-pakalpojumu, kurā iedzīvotāji varēs iepazīties ar sev piemērojamiem nodokļu un nodevu atvieglojumiem.

5. Noteikumu projekta 2.2. punkts paredz, ka AVIS centralizētā elektroniskā vide būs paredzēta “strukturētas informācijas iegūšanai par valsts un pašvaldību piešķirtajiem vai administrētajiem atvieglojumiem un to izpildes datu izvērtēšanai un turpmākai attīstībai, kā arī strukturētas un optimizētas informācijas apmaiņai starp atvieglojuma devēju, atvieglojuma pakalpojuma sniedzēju un atvieglojuma saņēmēju”. Taču noteikumu projekta anotācijas 9. lappusē minēts, ka “likumprojektā nav ietverts regulējums attiecībā uz valsts budžeta programmām kā ietvaros tiek finansēti atvieglojumi.”. Lūdzam novērst pretrunu, precizējot noteikumu projektu vai arī sniedzot papildu skaidrojumu anotācijā.

6. Noteikumu projekta 4. punkts nosaka, ka “atvieglojuma devējs ir atbildīgs par savu piešķirto vai administrēto atvieglojumu datu savlaicīgu iekļaušanu un aktualizēšanu AVIS un pilda personas datu pārziņa pienākumus attiecībā uz atvieglojuma datu apstrādi”. Lūdzam sniegt skaidrojumu par to, vai AVIS izveides ietvaros plānots nodrošināt datu pārņemšanu vai datu savietojamību ar pašvaldību sociālās palīdzības un sociālo pakalpojumu administrēšanas sistēmu (SOPA), kurā pieejama informācija par pašvaldību piešķirto sociālo palīdzību, kā arī pieņemtajiem lēmumiem attiecībā uz trūcīgas vai maznodrošinātas mājsaimniecības statusa noteikšanu, kas ir tālāks pamats piešķirt virkni dažādu atvieglojumu. Datu savietojamība un pārnese no SOPA uz AVIS ir nepieciešama, lai pašvaldībām nebūtu jāveic dubults darbs, ievadot vienādus datus divās sistēmās.
Vēršam uzmanību uz to, ka, lai izvērtētu personas sociālo situāciju, dokumentētu to, veidotu klienta lietu par piešķirtajiem sociālajiem pakalpojumiem, sociālo palīdzību un atvieglojumiem, pašvaldību sociālajiem dienestiem arī turpmāk būs nepieciešamas sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības administrēšanas sistēma SOPA. Līdz ar to, lai neradītu dubultu darbu, ievadot nepieciešamo informāciju un datus gan SOPA, gan AVIS, noteikumu projektā jāparedz nepieciešamo datu ieguve no SOPA, attiecīgi plānojot nepieciešamos ieguldījumus SOPA atbilstošai konfigurācijai. Lai AVIS iegūtu nepieciešamos datus no SOPA, būs nepieciešams līgums ar katru pašvaldību.

7. Lūdzam noteikumu projekta anotācijā uzskaitīt arī citas informācijas sistēmas, kuru dati tiks pārņemti AVIS vajadzībām, kā arī norādīt nepieciešamās izmaksas datu pārņemšanai.

8. Iepazīstoties ar noteikumu projekta anotāciju (piemēram, 3. – 4.lpp, II sadaļa), iebilstam pret automātisku atvieglojumu piešķiršanu AVIS, apejot personas atbilstības atvieglojuma saņemšanai izvērtējumu atbilstoši spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem. Saskaņā ar Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likuma 4. panta pirmo daļu sociālos pakalpojumus sniedz, tikai pamatojoties uz sociālā darba speciālista veiktu personas individuālo vajadzību un resursu novērtējumu, bet saskaņā ar šī paša likuma 5. panta pirmo daļu sociālo palīdzību klientam sniedz, pamatojoties uz viņa materiālo resursu — ienākumu un īpašuma — izvērtējumu, individuāli paredzot katra klienta līdzdarbību, izņemot krīzes situāciju. Ņemot vērā augstākminēto, tajā skaitā to, ka, lai piešķirtu attiecīgu statusu (piemēram, trūcīgas vai maznodrošinātas mājsaimniecības statusu) atvieglojuma saņemšanai, ir nepieciešams izvērtēt klientu individuālās vajadzības un materiālos resursus, ir nepieciešams ne tikai izvērtēt datu bāzēs pieejamo informāciju par klientu, bet arī pamatojošos dokumentus un novērtēt klienta sociālo situāciju kopumā. AVIS persona varētu iegūt informāciju par tai līdz šim piešķirtajiem atvieglojumiem, informāciju par vispārpieejamajiem atvieglojumiem, kā arī pieteikties uz tiem, taču atvieglojumu piešķiršana nebūs iespējama automātiski. Lūdzam skaidrot, kā ir plānots nodrošināt automātisku atvieglojumu piešķiršanu AVIS, ņemot vērā spēkā esošo normatīvo aktu prasības.

9. Atvieglojumu vienotās informācijas sistēmas likuma 1. pantā “Likumā lietotie termini” noteikts, ka atvieglojums ir dotācija, kompensācija, atlaide, pabalsts vai cits maksājums, kas tiek piešķirts fiziskai personai saskaņā ar normatīvajiem aktiem vai līgumu. LM finansē un līdzfinansē daudzus sociālos pakalpojumus saskaņā ar Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likumā un sociālo pakalpojumu saņemšanas kārtību regulējošajos Ministru kabineta noteikumos iekļauto kārtību, kas nav uzskatāmi par atvieglojumiem minētā likuma kontekstā. Informācija par valsts finansētiem vai līdzfinansētiem pakalpojumiem tiek apkopota LM informācijas sistēmā SPOLIS. Vēršam uzmanību, ka LM finansē vai līdzfinansē pakalpojumus, arī izmantojot kompensācijas mehānismu (piemēram, atlīdzina no valsts budžeta personas iztērētos līdzekļus par iegādātu tehnisko palīglīdzekli). Lai nerastos pārpratumi par noteikumu projekta darbības sfēru, lūdzam papildināt anotāciju un noteikt, ka informācija par sociālajiem pakalpojumiem (t.sk. kompensācijām, kas tiek izmaksātas atbilstoši sociālo pakalpojumu saņemšanas nosacījumiem) netiek iekļautas AVIS, kā arī nav paredzēts veidot AVIS un SPOLIS saslēgumus un informācija par valsts vai pašvaldību finansētajiem sociālajiem pakalpojumiem tiks pieprasīta un uzkrāta šo pakalpojumu saņemšanas kārtību regulējošo normatīvo aktu noteiktajā kārtībā.
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