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	1.
	Noteikumu projekts
3.4. mākoņdatošanas pakalpojums – valsts mākoņdatošanas platformas pārziņa vai privātpersonas, kas sniedz mākoņdatošanas pakalpojumus, nodrošināta fiziski vai loģiski nodalīta, izkliedēta un mērogojama skaitļošanas, tīkla un glabāšanas resursu vide, kas atbilstoši esošajām tehniskajām iespējām nodrošina šādus pakalpojumus - infrastruktūra kā pakalpojums, platforma kā pakalpojums, lietotne kā pakalpojums, kā arī specializētie un individuāli izstrādātie pakalpojumi;  
	Iebildums
Esošā redakcija viennozīmīgi nepasaka, ka mākoņdatošanas pakalpojumu pārzinis spēj sniegt vienīgi tos pakalpojumus, kuriem tam ir pieejami atbilstoši tehniskie resursi un risinājumi.
Piedāvātā redakcija
3.4. mākoņdatošanas pakalpojums – valsts mākoņdatošanas platformas pārziņa vai privātpersonas, kas sniedz mākoņdatošanas pakalpojumus, nodrošināta fiziski vai loģiski nodalīta, izkliedēta un mērogojama skaitļošanas, tīkla un glabāšanas resursu vide, kas atbilstoši esošajām tehniskajām iespējām var iespēju robežās nodrošināt šādus pakalpojumus - infrastruktūra kā pakalpojums, platforma kā pakalpojums, lietotne kā pakalpojums, kā arī specializētie un individuāli izstrādātie pakalpojumi; 
	Armands Šmits (ZM)

	2.
	Noteikumu projekts
6.6. reģistrēt darbības, kas saistītas ar pieejas slēgšanu valsts mākoņdatošanas platformas lietotājam mākoņdatošanas pakalpojumiem vai to apturēšanu sistēmā VIRSIS ar norādi par mākoņdatošanas pakalpojuma pārtraukuma ietekmi, ilgumu un plānoto mākoņdatošanas pakalpojuma atjaunošanas laiku, kā arī nekavējoties informēt par to valsts mākoņdatošanas platformas lietotāju, valsts mākoņdatošanas pakalpojumu platformas pārzini un Viedās administrācijas un reģionālās attīstības ministriju (turpmāk – VARAM), kā arī citas institūcijas, kas saistītas ar valsts mākoņdatošanas platformas lietotāja pieejas slēgšanu mākoņdatošanas pakalpojumiem vai to apturēšanu;
	Iebildums
Svītrot vārdu "nekavējoties" un izteikt puktu jaunā redakcijā.
Piedāvātā redakcija
6.6. reģistrēt darbības, kas saistītas ar pieejas slēgšanu valsts mākoņdatošanas platformas lietotājam mākoņdatošanas pakalpojumiem vai to apturēšanu sistēmā VIRSIS ar norādi par mākoņdatošanas pakalpojuma pārtraukuma ietekmi, ilgumu un plānoto mākoņdatošanas pakalpojuma atjaunošanas laiku, kā arī saskaņā ar apstirpināto kārtību informēt par to valsts mākoņdatošanas platformas lietotāju, valsts mākoņdatošanas pakalpojumu platformas pārzini un Viedās administrācijas un reģionālās attīstības ministriju (turpmāk – VARAM), kā arī citas institūcijas, kas saistītas ar valsts mākoņdatošanas platformas lietotāja pieejas slēgšanu mākoņdatošanas pakalpojumiem vai to apturēšanu;
	Armands Šmits (ZM)

	3.
	Noteikumu projekts
6.10.2. izmitināto informācijas sistēmu izmantoto mākoņdatošanas pakalpojumu pieejamību mēneša ietvaros;
	Iebildums
Uzskatām, ka sniegt datus vienu reizi gadā par katras informācijas sistēmas vai atbilstošās infrastruktūras mēneša pieejamības rādītājiem ir ievērojams papildu administratīvais slogs. Vēršam uzmanību, ka infrastruktūra pēc būtības ir bojājumpiecietīga koplietošanas platforma un tajā tiek izmitinātas vairākas informācijas sistēmas, kuru pieejamības rādītāji ne vienmēr ir atkarīgi no infrastruktūras (ne)darbības. Mākoņdatošanas pakalpojumu sniedzējs pēc būtības nevarēs atbildēt par pašas informācijas sistēmas vai to atsevišķu komponnešu pieejamību, turklāt nav izslēgtas arī domstarpības šajā jautājumā starp IS uzturētāju un mākoņdatošanas platformas pārzini par IS nepieejamības cēloņiem, piemēram - diska telpas trūkums kā rezultātā sistēma nav pieejama (ir n-tie iemesli, sistēmas uzvedībā un kārtībā, kādā veic sistēmas monitoringu, u.tml.). Tāpēc notiekumos nevar uzlikt par pienākumu mākoņdatošanas platformas pārzinim sniegt no nomnieka atkarīgu un neskadri definētu informācijas apjomu vienlaicīgi vairojot administratīvo slogu. Pēc būtības sniedzama informācija par IKT infrastruktūras incidentiem, kas izraisīja sistēmu nepieejamību nefokusējoties uz katras sistēmas pieejamību un  vēl mēneša griezumā. informācija par incidentiem tiek prasīta citā punktā, tāpēc šis ir dzēšams.
Piedāvātā redakcija
-
	Armands Šmits (ZM)

	4.
	Noteikumu projekts
6.11. nodrošināt valsts mākoņdatošanas platformas virtualizācijas vidē esošo datu pieejamību, integritāti un konfidencialitāti;
	Iebildums
Pēc būtības valsts datu apstrādes mākoņa platformas pārzinis nevar nodrošināt mākoņdatošanas pakalpojumu izmantotāju informācijas sistēmās esošo datu pieejamību, integritāti un konfidencialitāti.
Mākoņdatošanas pārzinis var nodrošināt pašas platformas drošības uzturēšanu nevis platformā esošo sistēmu un datu drošība, kas atkarīga no daudziem ārējiem faktoriem, sistēmas izstrādātājiem, uzturētājiem utt.
Piedāvātā redakcija
-
	Armands Šmits (ZM)

	5.
	Noteikumu projekts
5.3. IKT infrastruktūras resursu nodrošināšana atbilstoši kopējam pieprasījumam;
	Priekšlikums
Punkts ir deklaritatīvs, jo var būt situācijas, kad finanšu vai tehnisko resursu trūkuma dēļ nav izpildāms.
Piedāvātā redakcija
5.3. IKT infrastruktūras resursu nodrošināšana atbilstoši kopējam plānotajam pieprasījumam un pieejamajiem finašu un tehniskajiem resursiem;
	Armands Šmits (ZM)

	6.
	Noteikumu projekts
12. Šo noteikumu 10. punktā minētā norēķinu kārtība neattiecas uz tiem valsts mākoņdatošanas platformu pārziņiem, kas savas nozares resora ietvaros ir noteikti kā nozares datu centra pakalpojumu sniedzēji un norēķinās par mākoņdatošanas pakalpojumiem saskaņā ar nozares ietvaros noteikto norēķinu kārtību. 
	Priekšlikums
termins "nozares resors" viennozīmīgi neļauj identificēt iestādes uz kurā attiecas minētā norma - vai tās ir tiešās valsts pārvaldes iestādes, vai atvasinātās u.c. - līdz ar to nav skaidrs vai nozares resora ietvaros dažādu iestāžu tipiem var būt dažāda norēķinu kārtība.
Piedāvātā redakcija
-
	Armands Šmits (ZM)



