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[bookmark: _Hlk161138229]INFORMATĪVAIS ZIŅOJUMS
[bookmark: _Hlk159574515][bookmark: _Hlk159322081][bookmark: _Hlk159419849]par Fizisko personu datu apstrādes likumā ietvertā regulējuma par datu aizsardzības speciālista kvalifikācijas eksāmena lietderības un iespējas atteikties no šā eksāmena izvērtējumu  

Fizisko personu datu apstrādes likuma pārejas noteikumu 5. punktā dots uzdevums Ministru kabinetam līdz 2024. gada 1. jūnijam izvērtēt šajā likumā ietvertā regulējuma par datu aizsardzības speciālista kvalifikācijas eksāmena lietderību un iesniegt Saeimai izvērtējumu par iespēju atteikties no šā eksāmena.
Šī ziņojuma mērķis ir informēt par izvērtējuma rezultātiem un secinājumiem saistībā ar Fizisko personu datu apstrādes likumā ietvertā regulējuma par datu aizsardzības speciālista kvalifikācijas eksāmena lietderību un iespēju atteikties no šā eksāmena.

1. VISPĀRĪGĀ INFORMĀCIJA

1.1. Datu aizsardzības speciālista kvalifikācijas eksāmena lietderības un iespējas atteikties no šā eksāmena izvērtējuma pamatojums

2016. gada 27. aprīlī tika pieņemta Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprīļa Regula (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzību attiecībā uz personas datu apstrādi un šādu datu brīvu apriti un ar ko atceļ direktīvu 95/46/EK (Vispārīgā datu aizsardzības regula) (turpmāk - Datu regula), kuru piemēro no 2018. gada 25. maija un noteic vienotus personas datu aizsardzības nosacījumus visā Eiropas Savienības teritorijā. Lai nodrošinātu Datu regulas darbību Latvijā, tika izstrādāts un 2018. gada 5. jūlijā stājās spēkā Fizisko personu datu apstrādes likums, kura viens no mērķiem ir reglamentēt datu aizsardzības speciālista (turpmāk – DAS) darbību[footnoteRef:1]. [1:  Fizisko personu datu apstrādes likums, 2. pants. Latvijas Vēstnesis, 132, 04.07.2018. ] 

[bookmark: _Hlk161225610]Datu regulas 37. panta 5. punkts paredz, ka DAS ieceļ, pamatojoties uz viņa profesionālo kvalifikāciju, jo īpaši speciālām zināšanām datu aizsardzības tiesību un prakses jomā un spēju pildīt Datu regulā minētos uzdevumus. Brīdī, kad DAS tiek izvēlēts, pārzinim var nebūt zināšanu datu apstrādes jomā, un var būt apgrūtinoši izprast, vai attiecīgajai personai tiešām ir atbilstošas zināšanas. Līdz ar to, ievērojot labas pārvaldības principu, nacionālajā līmenī tiek paredzēts noteikt kārtību, kādā personas zināšanas personas datu aizsardzības jomā tiek pārbaudītas, un tiek izsniegts apliecinājums, ka persona var iegūt personas DAS statusu.[footnoteRef:2]  [2:  Fizisko personu datu apstrādes likuma anotācija. Latvijas Vēstnesis, 132, 04.07.2018. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/300099 ] 

Ņemot vērā minēto, Fizisko personu datu apstrādes likuma 4. panta pirmās daļas 4. punktā tika noteikts, ka Datu valsts inspekcija (turpmāk – DVI) nodrošina DAS kvalifikācijas pārbaudi un uztur kvalifikācijas eksāmenu nokārtojušo DAS sarakstu. Turklāt Fizisko personu datu apstrādes likuma pārejas noteikumu 5. punktā (redakcija spēkā no 05.07.2018. līdz 03.06.2021.) ietverts uzdevums Ministru kabinetam līdz 2021. gada 30. jūnijam izvērtēt likumā ietvertā regulējuma par DAS kvalifikācijas eksāmena lietderību un iesniegt Saeimai izvērtējumu par iespēju atteikties no šā eksāmena.
Apzinoties, ka, lai objektīvi novērtētu personas DAS kvalifikācijas pārbaudes lietderību, nepieciešams laiks[footnoteRef:3] izvērtējumam, noteiktais termiņš tika pagarināts līdz 2024. gada 1. jūnijam[footnoteRef:4]. Ievērojot, ka Ministru kabineta 2020. gada 6. oktobra noteikumi Nr. 620 "Datu aizsardzības speciālista kvalifikācijas noteikumi" (turpmāk - MK noteikumi Nr. 620), kas noteic DAS eksaminācijas kārtību, eksāmena saturu, saraksta uzturēšanas kārtību un kvalifikācijas uzturēšanas nosacījumus stājās spēkā 2020. gada 9. oktobrī, līdz 2024. gada 1. jūnijam būs iziets trīs gadu cikls, kas uzskatāms par optimālu, lai vērtētu, kā strādā kvalifikācijas uzturēšanas mehānisms, kas visiem DAS sākās vienlaicīgi ar MK noteikumu Nr. 620 spēkā stāšanos[footnoteRef:5]. [3:  2021. gada 6. maija likuma "Grozījumi Fizisko personu datu apstrādes likumā" anotācija. Latvijas Vēstnesis, 97, 21.05.2021. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/323369]  [4:  2021. gada 6. maija likums "Grozījumi Fizisko personu datu apstrādes likumā". Latvijas Vēstnesis, 97, 21.05.2021. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/323369]  [5:  2021. gada 6. maija likuma "Grozījumi Fizisko personu datu apstrādes likumā" anotācija. Latvijas Vēstnesis, 97, 21.05.2021. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/323369] 

[bookmark: _Hlk161149902]Lai izpildītu Fizisko personu datu apstrādes likuma pārejas noteikumu 5. punktā noteikto uzdevumu, Tieslietu ministrija (turpmāk – Ministrija) apkopoja dažādu jomu organizāciju, kam ir  pieredze ar DAS sniegto pakalpojumu izmantošanu, viedokļus, izvērtēja kādas pārzinim ir iespējas pārliecināties par DAS  kvalifikāciju, kā arī izpētīja Datu valsts inspekcijas 2022. gada Ziņojumu par vispārīgās datu aizsardzības regulas prasību izpildi valsts un pašvaldību iestādēs attiecībā uz datu aizsardzības speciālista amatu[footnoteRef:6] (turpmāk - DVI Ziņojums).  [6:  Pieejams: https://www.dvi.gov.lv/lv/jaunums/pern-veiktas-vairak-neka-100-preventivas-parbaudes-valsts-un-pasvaldibas-iestades] 

2022. gadā DVI veica preventīvas pārbaudes 129 valsts un pašvaldību iestādēs. Šo pārbaužu laikā tika vērtēts, vai valsts un pašvaldību iestādēs ievēro DAS norīkošanas un kontaktinformācijas paziņošanas prasības attiecībā uz DAS amata pienākumu veikšanu atbilstoši Datu regulas prasībām. DVI secināja, ka absolūtais vairākums no ieceltajiem DAS ir iekļauti DVI uzturētajā DAS sarakstā. Turklāt 56 iestādes norādīja, ka ieceļot DAS, tiek vērtēts, vai persona ir iekļauta DVI uzturētajā sarakstā. Ministrija ņēma vērā arī DVI Ziņojumā izdarītos secinājumus.

1.2. Aptaujāto organizāciju izlase

Lai saņemtu objektīvus viedokļus, uz kuriem balstīt izvērtējumu par DAS kvalifikācijas eksāmena lietderību un iespēju atteikties no šā eksāmena, Ministrija aptaujāja 120 valsts un pašvaldību iestādes un juridiskas personas (turpmāk – organizācijas), kurām saskaņā ar Datu regulas 37. panta 1. punktu DAS iecelšana ir obligāta prasība un kuras saskaras ar DAS sniegto pakalpojumu izmantošanu. Proti, Ministrija aptaujai ir atlasījusi valsts un pašvaldību iestādes, veselības un sociālās aprūpes organizācijas, kas apstrādā īpašu kategoriju personu datus, kā arī bankas, finanšu, sabiedrisko pakalpojumu un citu nozaru organizācijas, kuras savā darbā apstrādā lielu personas datu apjomu. 

2. DATU AIZSARDZĪBAS SPECIĀLISTA IECELŠANAS UN KVALIFIKĀCIJAS PRASĪBAS

2.1. Datu aizsardzības speciālista iecelšanas prasība

Datu regula nosaka gadījumus, kad pārzinim un apstrādātajam DAS iecelšana ir obligāta prasība. Saskaņā ar Datu regulas 37. panta 1. punktu pārzinis un apstrādātājs ieceļ DAS katrā gadījumā, kad:
· apstrādi veic publiska iestāde vai struktūra (izņemot tiesas) tām pildot savus uzdevumus;
·  pārziņa vai apstrādātāja pamatdarbība sastāv no apstrādes darbībām, kurām to būtības, apmēra un/vai nolūku dēļ nepieciešama regulāra un sistemātiska datu subjektu novērošana plašā mērogā;
· pārziņa vai apstrādātāja pamatdarbības ietver īpašo kategoriju personas datus saskaņā ar Datu regulas 9. pantu vai 10. pantā minēto personas datu par sodāmību un pārkāpumiem apstrādi plašā mērogā. 
Ja nepastāv kāds no minētājiem gadījumiem, DAS iecelšana ir brīvprātīga un ir pārziņa un apstrādātāja izvērtēšanas kompetencē. 




2.2. Datu aizsardzības speciālista kvalifikācijas prasības

Datu regula nosaka DAS lomu, statusu, uzdevumus un kvalifikācijas prasības. Saskaņā ar Datu regulas 37. panta 5. punktu DAS jābūt speciālām zināšanām datu aizsardzības tiesību un prakses jomā un jāspēj pildīt Datu regulā noteiktie uzdevumi. Tomēr Datu regulā nav stingri definētas DAS profesionālās īpašības un nepieciešamais zināšanu līmenis, kā arī nav noteikta DAS izglītības un kvalifikācijas eksāmena prasība. Turklāt Datu regulas 37. panta 6. punktā norādīts, ka DAS var būt pārziņa vai apstrādātāja darbinieks, vai DAS var veikt uzdevumus, pamatojoties uz pakalpojumu līgumu.
Lai izpildītu Datu regulā noteikto DAS kvalifikācijas prasību, Fizisko personu datu apstrādes likuma 4. panta pirmās daļas 4. punktā tika noteikts, ka DVI nodrošina DAS kvalifikācijas pārbaudi un uztur kvalifikācijas eksāmenu nokārtojušo DAS sarakstu. Neskatoties uz to, ka Datu     regulā nav noteikta DAS kvalifikācijas eksāmena prasība, tomēr ievērojot labas pārvaldības principu, nacionālajā līmenī tika noteikta kārtība, kādā personas kvalifikācijas līmenis datu apstrādes jomā tiek pārbaudīts, un tiek izsniegts apliecinājums, ka persona var iegūt personas DAS statusu. Fizisko personu datu apstrādes likuma 17. pantā iekļauts regulējums, ka DAS pienākumus drīkst veikt persona, kura atbilst Datu regulas 37. panta 5. punktā noteiktajiem kritērijiem un pārzinis vai apstrādātājs par DAS var norīkot personu, kura šajā likumā noteiktajā kārtībā ir iekļauta DVI DAS sarakstā, vai citu personu. Tādējādi pārzinim vai apstrādātajam ir tiesības izvelēties, vai izmantot DAS, kurš ir nokārtojis eksāmenu, pakalpojumus vai iesaistīt darbā personu, kura atbilst Datu regulas 37. panta 5. punktā noteiktajiem kritērijiem, bet nav nokārtojusi DAS kvalifikācijas eksāmenu Latvijā. Lai identificētu DAS, kuri ir nokārtojuši kvalifikācijas eksāmenu, un nodrošinātu to, ka informācija par DAS ir pieejama, DVI uztur DAS sarakstu.[footnoteRef:7] Šobrīd DAS sarakstā ir pieejama informācija par 318 DAS[footnoteRef:8]. Turklāt, lai uzturētu spēkā kvalifikāciju, DAS jāpiedalās kā pasniedzējam vai mācību dalībniekam kvalifikācijas paaugstināšanas pasākumos personas datu aizsardzības jomā vai citā jomā, kas saistīta ar datu aizsardzības speciālista pienākumu izpildi (ne mazāk kā 36 akadēmiskās stundas triju gadu laikā pēc iekļaušanas sarakstā vai DAS kvalifikācijas uzturēšanas lēmuma pieņemšanas, no kurām ne mazāk kā 18 akadēmiskās stundas – personas datu aizsardzības jomā)[footnoteRef:9]. 2023. gadā iesniegumu par datu aizsardzības speciālista kvalifikācijas uzturēšanu iesniedza 245 datu aizsardzības speciālisti no 338[footnoteRef:10]. Vienlaikus jāuzsver, ka DAS kvalifikācijas eksāmens tiek organizēts no maksas pakalpojumu[footnoteRef:11] ieņēmumiem un tas netiek finansēts no valsts budžeta.  [7:  Fizisko personu datu apstrādes likums, 18. pants. Latvijas Vēstnesis, 132, 04.07.2018. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/300099; ]  [8:  https://www.dvi.gov.lv/lv/datu-aizsardzibas-specialistu-saraksts]  [9:  Ministru kabineta 2020. gada 6. oktobra noteikumi Nr. 620 "Datu aizsardzības speciālista kvalifikācijas noteikumi", 40. punkts. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/317827#p40]  [10:  Datu valsts inspekcijas  2023. gada Darbības pārskats, Pieejams:https://www.dvi.gov.lv/lv/media/2781/download?attachment]  [11:  Ministru kabineta 2020. gada 6. oktobra noteikumi Nr. 621 "Datu valsts inspekcijas maksas pakalpojumu cenrādis". Latvijas Vēstnesis, 195, 08.10.2020.] 

Līdz ar to izveidotā DAS kvalifikācijas eksaminācijas un kvalifikācijas uzturēšanas sistēma nodrošina ne tikai atbilstošu DAS zināšanas un prasmju līmeni, bet arī pastāvīgu DAS kvalifikācijas un to iemaņu un kompetenču attīstību. Ņemot vērā, ka Datu regula ir jauns tiesību akts, kura piemērošanas jomā notiek nepārtraukta attīstība , arī DAS, lai spētu vispusīgi pildīt savus pienākumus, jāseko līdzi jomas aktualitātēm, tiesību aktu izmaiņām un Eiropas Savienības tiesas judikatūrai. DVI sarakstā iekļautajiem DAS ir noteikts pienākums piedalīties apmācībās un attīstīt savas zināšanas, kas veicina DAS nepārtrauktu jaunu zināšanu apguvi un šo speciālistu spēju pildīt savus pienākumus atbilstoši jaunākajām atziņām un tendencēm. DAS, kurš nav nokārtojis DAS kvalifikācijas eksāmenu un nav iekļauts DVI sarakstā, nav obligāts pienākuma apmeklēt papildu apmācības un pastāvīgi pilnveidot kvalifikāciju. Līdz ar to var rasties situācijas, kad DAS sniegto pakalpojumu kvalitāte var nebūt atbilstošā līmenī. Sarakstā iekļauto DAS gadījumā tas ir mazāk iespējams, jo personai ir pienākums iegūt jaunas zināšanas un paaugstināt kvalifikāciju. 

2.3.  Datu aizsardzības speciālista kvalifikācijas apgūšanas iespējas un tās standarti nacionālajā līmenī

Lai izvērtētu DAS kvalifikācijas eksāmena lietderību un iespēju atteikties no tā, Ministrija ir analizējusi pēc kādiem kritērijiem pārzinis un apstrādātājs var pārliecināties par DAS kvalifikāciju. Pārzinis un apstrādātājs, izvēloties DAS, var vērtēt DAS izglītību, pieredzi, apmeklētos papildu kursus un seminārus, zināšanas datu aizsardzības tiesību un prakses jomā, kvalifikāciju un to, vai DAS ir iekļauts DVI sarakstā. Turklāt  pārzinis un apstrādātājs var izmantot DAS profesijas un  profesionālās kvalifikācijas prasības standartus, ja tādi ir izstrādāti nacionālajā līmenī. 
Izpētot augstāko izglītības iestāžu programmas Latvijā, konstatēts, ka nav pieejamas augstākās izglītības studiju programmas, kas saistītas ar personas datu aizsardzību. Dažas augstākās izglītības iestādes[footnoteRef:12], piemērām, Rīgas Stradiņa universitāte, piedāvā studentiem apgūt kā brīvās izvēles daļas kursu "Personas datu aizsardzība"[footnoteRef:13] vai citu līdzīgu kursu fizisko personu datu apstrādes jomā Tiesību zinātnes programmas ietvaros. Tomēr personām, kas vēlas iegūt vai pilnveidot zināšanas datu apstrādes jomā, ir pieejamie vairāki DVI, izglītības iestāžu un organizāciju rīkotie profesionālās pilnveides un neformālās izglītības kursi un semināri.  [12: Latvijas universitāte, izglītības studiju programma pieejama: https://estudijas.lu.lv/enrol/index.php?id=2816
Daugavpils Universitāte, izglītības studiju programma pieejama: https://luis.lu.lv/du/kursa_apraksts_pub/DTIE5005/1
SIA "Biznesa augstskola Turība", izglītības studiju programma pieejama: http://nodarbibas.turiba.lv/programma.asp?Progr=140]  [13:  https://www.rsu.lv/rsu-kursi/personas-datu-aizsardziba-jf111] 

Vērtējot, vai nacionālajā līmenī ir noteikti DAS profesijas standarti un kvalifikācijas pamatprasības, konstatēts, ka DAS profesija nav iekļauta Valsts izglītības satura centra profesiju standartu un  profesionālās kvalifikācijas prasības sarakstā[footnoteRef:14] un tajā nav noteikti šis profesijas profesionālās kvalifikācijas prasības. Tas ir saistīts ar to, ka Latvijā nav pieejamas augstākās izglītības programmas, kuru apgūšanas ietvaros ir iespējama DAS kvalifikācijas iegūšana.   [14:  https://registri.visc.gov.lv/profizglitiba/stand_registrs_2017.shtml] 

Savukārt Ministru kabineta 2017. gada 23. maija noteikumu Nr. 264 “Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai atbilstošiem pamatuzdevumiem un kvalifikācijas pamatprasībām’’ 240.11. punktā ir noteikta DAS profesija (profesijas kods 2421 12) un tās pamatuzdevumi un prasības. DAS profesija ir ietverta atsevišķās grupas "2421 Vadības un organizācijas analītiķi" profesijās un tās pamatuzdevumi un prasības ir aprakstītas vispārīgi. Turklāt DVI tīmekļvietnē pārzinis un apstrādātājs var atrast DVI izstrādāto informatīvu materiālu[footnoteRef:15]  par DAS amata aprakstā iekļaujamo informāciju, kas vārētu būt noderīgs pārzinim un apstrādātajam. [15:  https://www.dvi.gov.lv/lv/jaunums/personas-datu-aizsardzibas-specialista-amata-pienakumi] 

Ņemot vērā minēto, konstatējams, ka Latvijā kopumā nav izglītības programmu, kuru ietvaros var apgūt DAS profesiju. Savukārt profesionālās pilnveides un neformālās izglītības kursi un semināri dod iespēju DAS pilnveidot jau esošās zināšanas datu apstrādes jomā, nevis visaptveroši sagatavot personu DAS profesijai. Lai izvērtētu potenciāla DAS amata kandidāta kvalifikāciju, pārzinim un apstrādātajam ir nepieciešamas speciālās zināšanas un pieredze, kuras tiem bieži vien pietrūkst. Līdz ar to DVI uzturētais saraksts ar eksāmenu nokārojušiem DAS sniedz pārzinim un apstrādātajam informāciju, ka personai ir zināšanas datu apstrādes jomā, kas atbilst Datu regulas prasībām, lai pildītu DAS pienākumus. Turklāt tādā veidā arī pārzinis izpilda Datu regulas 5. panta 2. punktā noteikto pārskatatbildības principu[footnoteRef:16] saskaņā ar kuru pārzinim ir pienākums nodrošināt tādu personas datu apstrādes procesu organizācijā, kas ļauj pierādīt, ka pārziņa veiktā personas datu apstrāde ir atbilstoša datu aizsardzības normatīvā regulējuma prasībām. [16:  Skaidrojums pieejams: https://www.dvi.gov.lv/lv/jaunums/vairs-nebus-javeic-personas-datu-apstrades-registracija-datu-valsts-inspekcija ] 


2.4.  Datu aizsardzības speciālista kvalifikācijas prasības Eiropas Savienības valstīs
Lai noteiktu DAS kvalifikācijas eksāmena kārtošanas un attiecīgā saraksta uzturēšanas lietderību, tika veikts DAS kvalifikācijas prasību salīdzinājums Latvijā un citās Eiropas Savienības valstīs. 
[bookmark: _Hlk160137899]Atbilstoši apkopojuma rezultātā iegūtajiem datiem[footnoteRef:17] konstatēts, ka no 27 Eiropas Savienības valstīm Latvija un Spānija ir vienīgās valstis, kurās noteikta DAS eksaminācijas kartība. Spānija ir izdevusi DAS sertifikācijas vadlīnijas, kas noteic DAS kvalifikācijas prasības un valsts akreditētu iestāžu tiesības izsniegt DAS kvalifikācijas sertifikātu[footnoteRef:18]. DAS kvalifikācijas eksāmena kārtošana nav obligāta, lai veiktu DAS pienākumus. Tomēr Spānijas Datu aizsardzības aģentūra ir uzskatījusi par nepieciešamu izstrādāt un ievest DAS sertifikācijas mehānismu, kas var kalpot kā atskaites punkts tirgū, nodrošinot vienotās DAS kvalifikācijas un eksāmena kārtošanas prasības.[footnoteRef:19] [17:  Informācija apkopota no  https://www.dataguidance.com/ ]  [18:  Spānijas Datu aizsardzības aģentūras datu aizsardzības speciālista sertifikācijas shēma, 1 lpp. 2017. Pieejams: https://www.aepd.es/sites/default/files/2019-12/scheme-aepd-dpd.pdf]  [19:  Barbara Sainca de Vicuna Lapetra, Izabela Krespo,  Spānija — datu aizsardzības pārskats. 2023. Pieejams: https://www.dataguidance.com/notes/spain-data-protection-overview ] 

2024. gada 16. janvārī Eiropas Datu aizsardzības kolēģija (turpmāk – EDAK) publicēja 2023. gada koordinētās pārbaudes rezultātus par DAS institūtu[footnoteRef:20]. Visa gada garumā 25 uzraudzības iestādes visā Eiropas Ekonomikas zonā veica koordinētu uzraudzības pasākumu par DAS iecelšanas un amata pienākumu izpildes novērtējumu. EDAK konstatēja dažādus trūkumus DAS iecelšanas un amata pienākumu izpildes prasībās, piemēram, DAS norīkošanas, kad tā ir obligāta, prasības pārkāpšana, nepietiekami DAS darba pienākumu veikšanai piešķirtie resursi, DAS interešu konflikts un neatkarības trūkums u.c. Turklāt vairāku valstu uzraudzības iestādes pauda bažas saistībā ar DAS atbilstošu zināšanu līmeni un apmācībām. Tas attiecās gan uz apmācībām un zināšanu līmeni, kas nepieciešams, stājoties DAS amatā, gan uz apmācībām un zināšanu līmeni, kas tiek nodrošināts pēc DAS pieņemšanas darbā. Minētās pārbaudes ietvaros 74,97 % respondentu norādīja, ka speciālas zināšanas datu apstrādes jomā ir obligāta DAS amata iecelšanas prasība. Tomēr tikai 66,12% respondentu prasīja no DAS amata kandidāta speciālas zināšanas par datu apstrādes jautājumu praksi. Savukārt, vidēji 9,5% respondentu atbildēja, ka DAS apgūst 25 līdz 32 mācību stundām gadā, bet  joprojām liela daļa DAS apgūst vien 24 mācību stundas vai mazāk gadā. Ņemot vērā datu apstrādes jomas nepārtrauktu attīstību un jaunu normatīvu regulējumu pieņemšanu, EDAK izteica bažas saistībā ar to, vai DAS, kurš patstāvīgi neapgūst jaunās zināšanas, ir spējīgs veikt savus pienākumus pienācīgi un atbilstoši Datu regulas prasībām. [20:  Pieejams: https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/other/coordinated-enforcement-action-designation-and-position-data_en] 

EDAK kopīgās pārbaudes par DAS institūtu rezultātiem un secinājumiem Horvātijā tika prezentēti 2024. gadā rīkotā konferencē “22. ikgadējā Centrālās un Austrumu Eiropas datu uzraudzības iestāžu tikšanās”. Atbilstoši Horvātijā veiktiem pārbaudes rezultātiem 29,03% DAS atbildēja, ka tiem nav ekspertu zināšanu personas datu jomā; 16,66% DAS atbildēja, ka ik gadu apgūst 0 mācību stundas datu apstrādes jomā; 31,18% DAS atbildēja, ka ik gadu apgūst 1-8 mācību stundu datu apstrādes jomā. Papildus, vairāk nekā 73% DAS Horvātijā piekrīt apgalvojumam, ka sertifikācijas shēma (apmācības programma), kas ļauj DAS iegūt sertifikātu, apliecinot savas atbilstošas zināšanas un prasmes DAS uzdevumu un pienākumu veikšanai, būtiski palīdzētu pārzinim un apstrādātajam iecelt atbilstošu personu DAS amatam[footnoteRef:21]. [21:  Datu valsts inspekcijas direktores J.Macukas Dienesta ziņojums “Par dalību konferencē “22 ikgadējā Centrālās un Austrumu Eiropas datu uzraudzības iestāžu tikšanās” (CEEDPA) 2024. gada 28.02.-01.03 Tbilisi, Gruzijā. Nav publiski pieejams. ] 

Iepriekš minētais norāda, ka DAS zināšanu un prasmju pārbaudes vai sertifikācijas mehānismu neesamība vai trūkums, apgrūtina pārzinim un apstrādātājam atbilstošā DAS iecelšanas procesu dažādās valstīs un noved pie riskiem, ka DAS pienākumus veic persona ar nepietiekamām zināšanām un pieredzi. 
DVI 2023. gada 5. novembra ziņojumā par Datu regulas prasību izpildi attiecībā uz DAS amatu ir atspoguļoti EDAK kopīgās pārbaudes ietvaros veikta novērtējuma rezultāti Latvijā. Atbilstoši veiktiem pārbaudes rezultātiem, konstatēts, ka Latvijā 94% organizāciju ņem vērā DAS  padomus un ieteikumus organizācijas turpmākajā darbībā; 78% organizāciju ir atbildējuši, ka iekšējos procesos ir jāapspriežas ar DAS par jautājumiem, kas saistīti ar datu aizsardzību. Papildus, organizāciju vairākums ir atzīmējušas šādas DAS amata kandidāta prasības: ekspertu zināšanas par datu aizsardzības regulējumu (87%), ekspertu zināšanas par datu aizsardzības praksi (72%), spēja izpildīt uzdevumus saskaņā ar Datu regulu (87%), ekspertu zināšanas par datu aizsardzības prasībām, kas izriet no īpašiem tiesību aktiem, kas attiecas uz organizācijas nozari vai jomu (55%), un citas profesionālās kvalifikācijas (55%). Turklāt 28% no aptaujātājiem ir atbildējuši, ka DAS, lai attīstītu un/vai saglabātu savas profesionālās īpašības un speciālās zināšanas par datu aizsardzības tiesību aktiem un praksi, katru gadu apgūst 9–16 mācību stundas; 32% organizācijās DAS apgūst vairāk par 32 mācību stundām gadā.[footnoteRef:22] Ņemot vērā minēto, kopumā DVI veiktā aptauja atklāj pozitīvas tendences attiecībā uz DAS lomu organizācijās un DAS kvalifikācijas uzturēšanu un pilnveidošanu. Tāpat aptaujas rezultāti liecina par organizāciju uzticēšanos DAS un to nozīmīgu lomu personas datu apstrādes atbilstības veicināšanā organizācijā.  [22:  Datu valsts inspekcijas Ziņojums par Vispārīgās datu aizsardzības regulas prasību izpildi attiecībā uz datu aizsardzības speciālista amatu. Pieejams:  https://www.dvi.gov.lv/lv/jaunums/noslegusies-parbaude-par-datu-aizsardzibas-specialista-institutu] 


3. KOPSAVILKUMS PAR ORGANIZĀCIJU SNIEGTAJĀM ATBILDĒM

Lai izpildītu Fizisko personu datu apstrādes likuma pārejas noteikumu 5. punktā noteikto uzdevumu, Ministrija aptaujāja 120 organizācijas, lūdzot sniegt atbildes uz šādiem jautājumiem:
· Vai DAS saraksta izveidošanas mērķis – identificēt DAS, kuri ir nokārtojuši kvalifikācijas eksāmenu, kas, savukārt apstiprina to, ka sarakstā iekļautajām personām ir noteiktas zināšanas datu aizsardzības jomā, tiek sasniegts?
· Kādi kritēriji pamato jūsu atbildi uz 1. jautājumu?
· Vai DAS iekļaušana DAS sarakstā ir noteicošais kritērijs DAS izvēlē jūsu pārstāvētajā jomā?
· Vai meklējot DAS jūs izmantojat DVI uzturēto DAS sarakstu? 
· Kādas atšķirības ir iespējams novērot profesionālajā ziņā starp sertificētiem DAS un nesertificētiem DAS? 
· [bookmark: _Hlk160045643][bookmark: _Hlk160045831]Vai sertificēto DAS profesionalitāte ir augstāka un kas par to liecina?
· [bookmark: _Hlk160099340]Kādi ir jūsu ierosinājumi nepieciešamām izmaiņām DAS kvalifikācijas noteikšanai?
Atbildes sniedza 62 organizācijas. Organizāciju atbilžu apkopojuma rezultāti ir pielikumā (pielikums Nr. 1). 
Apkopojot organizāciju sniegtās atbildes, secināms, ka absolūtais vairākums (43 organizācijas) norāda, ka DAS saraksta izveidošanas mērķis tiek sasniegts. Organizācijas, izvēloties DAS, izmanto DVI uzturēto DAS sarakstu. Arī DVI Ziņojumā norādīts, ka lielākoties valsts un pašvaldības iestādes pieaicina darbam DAS, kuri ir nokārtojuši DAS kvalifikācijas eksāmenu un ir iekļauti DVI sarakstā. Saskaņā ar DVI pārskatos[footnoteRef:23] sniegto informāciju 2022., 2023. gadā un 2024. gada pirmajā ceturksnī 119 publiskā sektora iestādes un 231 privāto tiesību juridiskā persona paziņojusi par 350 DAS iecelšanu vai maiņu. Atsevišķos gadījumos viens pārzinis iecēlis vairāk nekā vienu DAS. No ieceltajiem DAS 251 jeb 78% gadījumos tie ir iekļauti DVI publiskajā DAS sarakstā. Tas liecina par eksāmenu nokārtojušo DAS kvalifikācijas pārredzamību un uzticēšanos to profesionālajai kompetencei.  [23:  Pieejami: https://www.dvi.gov.lv/lv/publikacijas-un-parskati] 

Kopumā Ministrijas aptaujāto organizāciju absolūtais vairākums (46 organizācijas) ierosina saglabāt DAS eksāmena kārtošanu un saraksta uzturēšanu. Ņemot vērā, ka gandrīz visām aptaujā iesaistītajām organizācijām ir pienākums iecelt DAS atbilstoši Datu regulas prasībām, šo organizāciju ierosinājums apliecina DAS kvalifikācijas eksāmena kārtības efektivitāti un tā svarīgumu datu apstrādes prasību nodrošināšanā. 
Konstatēts, ka šobrīd pastāv trīs galvenie instrumenti, kuri dod iespēju pārzinim un apstrādātajam pārliecināties par DAS kvalifikāciju – personas pieredze, izglītība un DVI uzturētais DAS saraksts, kas apliecina DAS eksāmena nokārtošanu. Tā kā Latvijā nav pieejamas augstākās izglītības programmas datu apstrādes jomā un profesionālās pilnveides un neformālās izglītības kursa apgūšana nevar liecināt par DAS kvalifikācijas atbilstību Datu regulas 37. panta 5. punktam, vienīgā iespēja kā pārzinis vai apstrādātājs var pārliecināties par DAS bez pieredzes vai ar nelielu pieredzi zināšanām ir pārbaudīt, vai persona ir iekļauta DVI uzturētajā sarakstā, kas apliecina DAS eksāmena nokārtošanu un apstiprina personas atbilstošu kvalifikāciju un zināšanas datu apstrādes jomā. 
No iegūtajām atbildēm secināms, ka DAS eksāmens un eksāmenu nokārtojušo personu saraksts ir drošs instruments, kas nodrošina pārzinim un apstrādātajam iespēju izvēlēties DAS, kura zināšanas datu apstrādes jomā ir pārbaudītas. Atbilstoši DVI pārskatos un tīmekļa vietnē[footnoteRef:24] publicētajai informācijai periodā no 2021. gada līdz 2024. gada 10. aprīlim DVI organizēja 8 DAS eksāmenus, kuros kopā piedalījās 180 pretendenti. No 180 pretendentiem eksāmenu sekmīgi nokārtojuši 71 pretendenti, kuri pēc DVI DAS kvalifikācijas eksāmena vērtēšanas komisijas vērtējuma tika iekļauti DVI uzturētajā DAS sarakstā. Turklāt šis instruments ir elastīgs un dod iespēju ikvienam pārzinim un apstrādātajam izvēlēties, vai izmantot DAS, kurš ir nokārtojis DAS kvalifikācijas eksāmenu, pakalpojumus vai citas personas, kas atbilst Datu regulas prasībām. Savukārt personas, kas pilda DAS funkcijas, var izlemt, vai turpināt darbību bez DAS kvalifikācijas eksāmena kārtošanas, vai nokārtot kvalifikācijas eksāmenu un būt iekļautam DVI uzturētajā sarakstā. [24:  Pieejams: https://www.dvi.gov.lv/lv/jaunums/datu-aizsardzibas-specialista-kvalifikacijas-eksamenu-veiksmigi-nokartojusi-astoni-pretendenti] 

Ministrija lūgusi organizācijām ne tikai sniegt atbildes uz jautājumiem, bet arī dalīties ar saviem ierosinājumiem nepieciešamām izmaiņām DAS kvalifikācijas noteikšanai. Gandrīz puse organizāciju atbildēja, ka tās ir apmierinātas ar spēkā esošo normatīvo regulējumu DAS eksaminācijas jomā un atbalsta DAS kvalifikācijas eksāmena kārtību un DVI saraksta uzturēšanu. Savukārt 29 organizācijas izteica papildu priekšlikumus DAS kvalifikācijas noteikšanai. Apkopojot organizāciju atbildes var izcelt šādus kopējos priekšlikumus: izstrādāt un ievest Eiropas Savienības mēroga mehānismu, kas nodrošina augstākās izglītības un starptautisko sertifikātu datu aizsardzības jomā atzīšanu un pielīdzināšanu Eiropas Savienības valstīs; paplašināt DAS kvalifikācijas kritērijus, iekļaujot normatīvajos aktos prasības par obligātu specializāciju attiecīgajā jomā vai jomās, kurās persona ir norīkota kā DAS; samazināt  informācijas tehnoloģiju zināšanu prasības, neprasot ļoti specifiskas un padziļinātas informācijas tehnoloģiju zināšanas DAS, kuri ikdienā nestrādā ar tehniskiem jautājumiem; publicēt informāciju par DAS apgūtajiem kursiem DAS sarakstā, lai būtu vieglāk izvēlēties piemērotāko DAS konkrētai nozarei. Savukārt dažas organizācijas uzskata, ka DAS kvalifikācijas eksāmens un DVI uzturētais saraksts ir zaudējis savu aktualitāti un lietderību, jo faktiski DAS pienākumus var pildīt ikviena persona, kurai ir attiecīgās zināšanas un pieredze personu datu aizsardzības jomā.

4. SECINĀJUMI

Ņemot vērā DVI Ziņojumā un  aptaujas apkopoto datu analīzes rezultātus, kā arī šajā ziņojumā iekļauto informāciju, var secināt, ka sabiedrības interesēs ir saglabāt Fizisko personu datu apstrādes likumā ietverto regulējumu par DAS kvalifikācijas eksāmenu šādu apsvērumu dēļ:
1. Ikviens var nokārtot DAS kvalifikācijas eksāmenu un iegūt apliecinājumu, ka viņa zināšanas atbilst Datu regulas 37.panta prasībām. Tādējādi valsts nodrošina iespēju katram interesantam attiecīgajā jomā pārliecināties par savu zināšanu līmeni un iegūt apliecinājumu savai profesionālai kvalifikācijai, kas var tikt izmantota gan nacionālajā, gan ES līmenī; 
2. DAS sarakstā esošajiem DAS ir noteikts pienākums piedalīties apmācībās un uzturēt savas zināšanas, kas veicina nepārtrauktu jaunu zināšanu apguvi un spēju pildīt savus pienākumus atbilstoši jaunākajām atziņām un tendencēm. Tādējādi tiek nodrošināts, ka sarakstā esošie DAS nepārtraukti attīsta un uztur savu profesionālo kvalifikāciju, kas uzlabo viņu sniegumu un nodrošina Datu regulas prasībām un jauno tehnoloģiju attīstības tendencēm atbilstošu personas datu aizsardzības sistēmas izveidošanu organizācijā; 
3. DAS kvalifikācijas eksāmens nav obligāts priekšnosacījums, lai pārzinis varētu iecelt DAS, un pārzinim ir rīcības brīvība attiecībā uz DAS izvēli. Tas var izvēlēties sertificēto DAS vai arī iecelt jebkuru citu personu, kura atbilst Datu regulas 37.pantam. Līdz ar to DAS kvalifikācijas eksāmena pastāvēšana neierobežo pārziņus un nerada ietekmi uz konkurētspēju; 
4. DAS saraksts kalpo kā drošs un palīdzošs instruments, ar kura palīdzību pārzinis un apstrādātājs var izvēlēties DAS ar apliecinātām un atbilstošām zināšanām un pieredzi datu apstrādes jomā; 
5. DAS saraksta uzturēšana ir valsts nodrošināts pakalpojums, sniedzot informāciju par konkrēto personu profesionālo atbilstību Datu regulas prasībām. It īpaši tas var tikt izmantots mazu un vidēju uzņēmumu vidū, kuriem pašiem var nebūt pietiekamu zināšanu personas datu aizsardzības jomā, lai veiktu konkrēta pretendenta profesionālās kvalifikācijas pārbaudi; 
6. Ar DAS kvalifikācijas eksāmenu tiek novērsta situācija, kad DAS zināšanu un prasmju pārbaudes vai sertifikācijas un kvalifikācijas uzturēšanas mehānismu neesamība vai trūkums, apgrūtina pārzinim un apstrādātājam atbilstošā DAS iecelšanas procesu dažādās valstīs un noved pie tā, ka DAS pienākumus var veikt persona ar nepietiekamām zināšanām un pieredzi. Atbilstoši 2024. gada 16. janvārī EDAK publicētiem 2023. gada koordinētās pārbaudes rezultātiem, šādas negatīvas iezīmes tiek konstatētas valstīs, kur nav ieviests DAS kvalifikācijas pārbaudes mehānisms;
7. Diezgan daudz organizāciju, it īpaši to, kuras apstrādā īpašu kategoriju datus, iecēlušas tieši DAS, kuri ir nokārtojuši DAS kvalifikācijas eksāmenu un iekļauti DVI uzturētajā sarakstā. Minētais apliecina pārziņu uzticēšanos DAS eksāmena kvalitātei; 
8. DAS kvalifikācijas eksāmena norise un DAS saraksta uzturēšana tiek segta no maksas par eksāmenu, līdz ar to no valsts budžeta netiek patērēti līdzekļi šī pakalpojuma nodrošināšanai. 






Pielikums Nr. 1

Organizāciju atbilžu apkopojuma rezultāti

Lai izvērtētu DAS kvalifikācijas eksāmena lietderību un iespēju atteikties no tā, Ministrija aptaujāja 120 organizācijas, no kurām 62 organizācijas sniedza atbildes.
· [bookmark: _Hlk160049715][bookmark: _Hlk160107443][bookmark: _Hlk160114009]43 organizācijas uzskata, ka  DAS saraksta izveidošanas mērķis – identificēt DAS, kuri ir nokārtojuši kvalifikācijas eksāmenu, kas, savukārt apstiprina to, ka sarakstā iekļautajām personām ir noteiktas zināšanas datu aizsardzības jomā, tiek sasniegts. Kā galveno pamatojumu organizācijas norādīja, ka DAS iekļaušana DVI sarakstā dot drošības sajūtu par DAS kvalifikācijas līmeni un noteiktām zināšanām, un regulāru profesionālu pilnveidi datu apstrādes jomā; tikai 2 organizācijas atbildēja, kas DAS saraksta izveidošanas mērķis nav sasniegts;
· 5 organizācijas norādīja, ka DAS saraksta izveidošanas mērķis ir daļēji sasniegts, jo eksāmena nokārtošana pati par sevi neapliecina augstu DAS kvalifikācijas līmeni. 
·  12 organizācijas nesniedza atbildi.



· 21 organizācijas atbildēja, ka izvēloties DAS, tā iekļaušana DAS sarakstā ir noteicošais kritērijs. Vienlaikus daudzas organizācijas arī uzsvēra, ka datu aizsardzības speciālista pieredze ir svarīgs kritērijs.  Tomēr 32 organizācijām DAS iekļaušana DAS sarakstā nav galvenais kvalifikācijas radītājs, kas tiek ņemts vērā datu aizsardzības speciālista izvēlē;
· [bookmark: _Hlk160092356]9 organizācijas nesniedza atbildi uz šo jautājumu.



· [bookmark: _Hlk162464390]Meklējot DAS, 37 organizācijas izmanto vai izmantotu nepieciešamības gadījumā DVI uzturēto DAS sarakstu. Savukārt 12 organizācijas šo sarakstu neizmanto;
· 13 organizācijas nesniedza atbildi uz šo jautājumu.

 

· 13 organizācijas atzīmēja, ka ir novērojušas atšķirības starp DAS, kuri ir nokārtojuši kvalifikācijas eksāmenu un kuri nav, zināšanām. Apkopojot šo organizāciju atbildes var izcelt galveno kopējo novēroto atšķirību – DAS, kuri ir nokārtojuši kvalifikācijas eksāmens, piemīt plaša izpratne un padziļinātas zināšanas par personas datu apstrādes prasībām, aktīva interese par nozares aktualitātēm un mērķtiecība attiecībā uz profesionālās kvalifikācijas paaugstināšanu. Dažas organizācijas arī norādīja, ka DAS, kuri nav nokārtojuši kvalifikācijas eksāmenu, interpretē Datu regulas normas tādā veidā, kas bieži nesakrīt ar DVI viedokli. Savukārt 9 organizācijas neidentificē atšķirības starp DAS;
· 39 organizācijas nesniedza atbildi vai nevarēja atbildēt uz šo jautājumu, jo tām nav bijusi iespēja salīdzināt dažādu DAS zināšanas un pieredzi. Šīs organizācijas lielākoties norādīja, ka izmanto tikai DAS, kuri ir nokārtojuši kvalifikācijas eksāmenu, pakalpojumus. 



· [bookmark: _Hlk160054222][bookmark: _Hlk160087626]Vērtējot DAS profesionalitāti, 9 organizācijas uzskata, ka DAS, kuri ir nokārtojuši kvalifikācijas eksāmenu, tā ir augstāka sakarā ar nepieciešamību pastāvīgi apmeklēt kvalifikācijas uzturēšanas pasākumus. Savukārt 14 organizācijas nepiekrīt apgalvojumam, ka DAS, kuri ir nokārtojuši kvalifikācijas eksāmenu, kvalifikācija ir augstāka;
· 39 organizācijas nesniedza atbildi vai nevarēja atbildēt uz šo jautājumu, jo izmanto tikai DAS, kuri ir nokārtojuši kvalifikācijas eksāmenu, pakalpojumus.




Organizācija, meklējot datu aizsardzības speciālistu, izmanto Datu valsts inspekcijas uzturēto datu aizsardzības speciālistu sarakstu

Izmanto	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	10	13	1	13	Neizmanto	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	4	1	3	4	Nesniedz atbildi	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	7	0	2	4	



Organizācija novēroja atšķirības starp datu aizsardzības speciālistiem

Jā	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	5	5	0	3	Nē	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	1	2	1	5	Nesniedz atbildi vai nevar atbildēt	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	15	7	5	13	



Organizācija piekrīt, ka datu aizsardzības speciālistu, kuri ir nokārtojuši kvalifikācijas eksāmenu, profesionalitāte ir augstāka 

Jā	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	2	5	0	2	Nē	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	4	2	1	7	Nesniedz atbildi vai nevar atbildēt	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	15	7	5	12	



Datu aizsardzības speciālistu saraksta izveidošanas mērķis tiek sasniegts

Piekrīt	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	13	13	2	15	Daļēji piekrīt	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	2	1	0	2	Nepiekrīt	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	1	0	0	1	Nesniedz atbildi	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	5	0	4	3	



Datu aizsardzības speciālista iekļaušana datu aizsardzības speciālista sarakstā ir noteicošais kritērijs datu aizsardzības speciālista izvēlē 

Jā	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	9	8	1	3	Nē	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	9	5	4	14	Nesniedz atbildi	Valsts pārvaldes iestādes	Veselības un sociālās aprūpes organizācijas	Bankas un finanšu organizācijas	Citu nozaru organizācijas	3	1	1	4	



