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[bookmark: _Toc225503380]Ievads
Izvērtējuma mērķis ir novērtēt pamatnostādņu ietvaros sasniegto, kā arī izvirzīto izaicinājumu aktualitāti kontekstā ar izmaiņām un tendencēm Latvijā un pasaulē, lai identificētu nepieciešamās korekcijas politikas ieviešanā un iezīmētu virzienus nākamajam plānošanas periodam. Izvērtējuma pamatā ir kombinēta metodoloģija, kas ietver gan kvantitatīvās, gan kvalitatīvās datu vākšanas un analīzes metodes. 
Datu vākšanas procesā tika pārskatīti spēkā esošie normatīvie akti, politikas plānošanas dokumenti, kas regulē izvērtējamo politikas jomu gan nacionālajā, gan starptautiskajā līmenī, analizēti dažādu institūciju dati, kā arī rīkotas diskusijas Labklājības ministrijas organizētajās konsultatīvajās un uzraudzības padomēs, lai padziļināti pētītu pieredzi un identificētu potenciālās nepilnības.
Kvantitatīvie dati tika apstrādāti ar deskriptīvajām statistikas metodēm un salīdzinošo analīzi, pievēršot uzmanību atšķirībām starp dažādām mērķgrupām, savukārt kvalitatīvie dati tika analizēti, izmantojot saturisko un tematisko analīzi, lai strukturēti izgūtu informāciju, noteiktu galvenos uzsvarus, problēmjautājumus un sistēmiskos izaicinājumus.
Izvērtējums strukturēts atbilstoši pamatnostādņu rīcības virzieniem, kurus papildina sadaļa ar globālajām tendencēm un to ietekmi uz sociālo aizsardzību un darba tirgu. Katrs rīcības virziens analizēts, aplūkojot vidējā termiņa mērķa sasniegšanas pakāpi, balstoties uz rezultatīvo rādītāju vērtībām 2024. gadā (vai 2023. gadā, ja 2024. gada dati vēl nebija pieejami) un īstenotajiem pasākumiem, kā arī pētot izaicinājumu aktualitāti un pasākumu efektivitāti. Ievērojot pamatnostādņu rīcības virzienu komplekso dabu, katra atsevišķa uzdevuma ieguldījums rīcības virziena mērķu sasniegšanā nav precīzi skaitliski nosakāms, tādējādi šajā izvērtējumā paveikto uzdevumu un pasākumu efektivitāte tiek aplūkota kā atbilstība pamatnostādnēs definētajiem izaicinājumiem/problēmām, ņemot vērā labo praksi, aptaujas un starptautisko organizāciju un pētnieku atziņas. Lai nedublētu citos dokumentos sniegto informāciju par paveiktajiem darbiem, izvērtējumā norādīti tie pasākumi, kas vislabāk ļauj spriest par vidējā termiņa mērķa sasniegšanu. Detalizētāka informācija par paveiktajiem pasākumiem ir atrodama Labklājības ministrijas publiskajos gada pārskatos.[footnoteRef:1] Secinājumos sniegtas rekomendācijas nākamajam plānošanas dokumentam. [1:  Labklājības ministrijas publiskie gada pārskati, https://www.lm.gov.lv/lv/publiskais-gada-parskats. ] 

Pamatnostādņu īstenošanai tika izstrādāti visi iepriekš paredzētie īstermiņa plānošanas dokumenti: Plāns sieviešu un vīriešu vienlīdzīgu tiesību un iespēju veicināšanai 2021.-2023. gadam, Sieviešu un vīriešu vienlīdzīgu tiesību un iespēju veicināšanas plāns 2024.–2027. gadam, Darba aizsardzības jomas attīstības plāns 2021.-2023. gadam un 2024.– 2027. gadam, Plāns personu ar invaliditāti vienlīdzīgu iespēju veicināšanai 2021.-2023. gadam un 2024.–2027. gadam, Sociālo pakalpojumu pilnveidošanas un attīstības plāns 2022.–2024. gadam, Plāns ilgtermiņa aprūpes pakalpojumu pieejamības un attīstības veicināšanai 2024.–2029. gadam, Plāns minimālo ienākumu atbalsta sistēmas pilnveidošanai 2020.-2021. gadam un 2022.–2024. gadam. Pamatnostādņu īstenošanas periodā izstrādāts arī “Vardarbības pret sievietēm un vardarbības ģimenē novēršanas un apkarošanas plāns 2024.–2029. gadam”, kura mērķis ir nodrošināt integrētu, mērķtiecīgu un efektīvu politiku, lai novērstu un apkarotu vardarbību pret sievietēm un vardarbību ģimenē. Plāna izstrādē ņemts vērā Nacionālā attīstības plāna 2021.–2027. gadam definētais rīcības virziens vardarbības novēršanai, kā arī pamatnostādnes, Eiropas Padomes Dzimumu līdztiesības stratēģija 2024.–2029. gadam, Bērnu, jaunatnes un ģimenes attīstības pamatnostādnes 2022.–2027. gadam u. c.  


[bookmark: _Toc225503381][bookmark: _Toc70580196]1. Rīcības virziens: Ilgtspējīgs, stabils un adekvāts materiālais atbalsts, kas nodrošina pietiekamu ekonomisko neatkarību
[bookmark: _Toc225503382]Politikas rezultāti un rezultatīvie rādītāji
	[bookmark: _Hlk192604680]Rezultatīvais rādītājs (RR)
	2019. gads
Bāzes vērtība
	2024. gads plāns
	2024. gads izpilde
	2027. gads
	Datu avots
	Saikne ar monitoringa ietvaru

	1. Politikas rezultāts: Nodrošināta adekvāta un ilgtspējīga iedzīvotāju sociālā aizsardzība

	1.1. Sociālo transfertu ietekme uz nabadzības riska mazināšanu, %
	
	
	
	
	CSP
	EPSR, SPPM

	Kopā
	16,8
	18
	16,9 
	20
	
	

	vecuma grupā 0-17 gadi
	12,2
	18
	11,6 
	20
	
	

	vecuma grupā 65+ gadi
	37,3
	33,5
	38,4 
	35
	
	

	1.2. Nabadzības riska indekss, %
	
	
	
	
	CSP
	EPSR, SPPM

	Kopā
	21,6
	21
	22 
	19
	
	

	vecuma grupā 0-17 gadi
	15,8
	13,5
	14,7
	11,5
	
	NAP2027 [46]

	vecuma grupā 65+ gadi
	40,9
	43
	41,7
	40
	
	

	1.3. Nabadzības vai sociālās atstumtības riskam pakļauto cilvēku skaits, tūkst. iedzīvotāju
	489
	-
	454
	samazinās
	CSP
	EPSR, SPPM 

	1.4. Personu īpatsvars zem trūcīgas mājsaimniecības ienākumu sliekšņa, %  
	13,2
(2018)
	12
	16,8 (2023)
	11
	CSP
	

	1.5. Garantētā minimālā ienākuma (GMI) pabalsta saņēmēju īpatsvars, kuri saņem dzīvokļa pabalstu, % no kopējā GMI pabalsta saņēmēju skaita
	73
(2020)
	90
	68%
	99
	LM
	

	1.6. Izdevumi sociālajai aizsardzībai, % no IKP (pēc ESSPROS metodoloģijas)
	15,7[footnoteRef:2] [2:  Pamatnostādnēs apstiprinātā vērtība. Precizētā 2019. gada vērtība – 16,15] 

	≥16,5
	17,93(2023)
	≥18
	Eurostat
	

	1.7. Sociāli apdrošināto personu īpatsvars no kopējā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu veicēju skaita, kuru valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu objekts ir zem minimālās mēneša algas, %
	32,7
	27
	26 (2023)
	24
	LM
	NAP2027 [217]

	1.8. Jaunpiešķirtās vecuma pensijas vidējais atvietojuma līmenis, % no vidējās apdrošināšanas iemaksu algas valstī
	44,0
	≥40
	42 (2023)
	≥40
	LM
	

	1.9. Vecuma pensiju teorētiskais atvietojuma līmenis (pie 40 gadu nepārtrauktas karjeras)
	61
(2018)
	-
	46,5 (2022)
	51
(2056)
	
Eiropas Komisija
	

	1.10. Sociālās apdrošināšanas budžeta uzkrātais atlikums gada beigās, % no IKP
	3,7
	≥4
	5 (2023)
	≥4
	LM
	

	[bookmark: _Hlk204179695]1.11. Bērnu īpatsvars zem minimālā ienākumu līmeņa (40% no mediānas, ekvivalences skala 1, 0.7), %
	8,7
	7
	8,4 (2023)
	5
	CSP
	


[bookmark: _Toc225503383]Vidējā termiņa mērķis
Mērķtiecīgi pārskatīt pabalstus, kuru apmēri un nosacījumi nav ilgstoši mainīti.
· 2021. gadā uzsākta minimālo ienākumu reforma, palielinot materiālo atbalstu visvairāk nabadzības vai sociālās atstumtības riskam pakļautajām iedzīvotāju grupām. 2021. gadā palielināti vairāki minimālo ienākumu sliekšņi gan pašvaldību sociālās palīdzības nodrošināšanai, gan arī valsts noteiktiem pabalstiem un pensijām, kā arī pašvaldību izmaksātajiem pabalstiem bāreņiem un bez vecāku gādības esošajiem bērniem pēc ārpusģimenes aprūpes beigšanās. Tās bija vērienīgākās minimālo ienākumu sliekšņu izmaiņas pēdējo desmit gadu laikā, kas kopumā (valsts un pašvaldību pusē) radīja pozitīvu ietekmi uz vairāk kā 100 000 iedzīvotājiem ar zemiem un ļoti zemiem ienākumiem. 
· Ģimenes valsts pabalsta reformas rezultātā no 2022. gada 1. janvāra būtiski mainīts ģimenes valsts pabalsta apmērs un piešķiršanas nosacījumi, atsakoties no pabalsta apmēra noteikšanas, ņemot vērā bērna dzimšanas secību, un no piemaksas par divu vai vairāku bērnu audzināšanu. Ģimenes valsts pabalsta apmērs par apgādībā esošu bērnu no viena gada līdz 20 gadu vecuma sasniegšanai tagad atkarīgs no bērnu skaita ģimenē: par vienu bērnu – 25 eiro mēnesī, par diviem – 100 eiro mēnesī (50 eiro par katru), par trim – 225 eiro (75 eiro par katru), bet par četriem un vairāk – 100 eiro mēnesī par katru bērnu. Reformas rezultātā ievērojami palielināti pabalsta apmēri ģimenēm ar bērniem, kuras audzina divus un vairāk bērnus, turklāt ļaujot laulātajiem saņemt ģimenes valsts pabalstu par visiem kopīgi audzināmajiem , ne tikai saviem bērniem.
· No 2024. gada pie tām vecuma un invaliditātes pensijām, kas piešķirtas laikā no 2012. līdz 2028. gadam, pakāpeniski ir uzsākta piemaksas izmaksa par apdrošināšanas stāžu, kas uzkrāts līdz 1995. gada 31. decembrim. Sākot ar 2029. gadu tā jau tiks maksāta visiem vecuma un invaliditātes pensijas saņēmējiem.
· No 2023. gada 1. jūlija mainīts pabalsta apmērs transporta izdevumu kompensēšanai personām ar invaliditāti, kurām ir apgrūtināta pārvietošanās, palielinot to uz 105 eiro par katru pilnu sešu mēnešu periodu (iepriekš 79,68 eiro). Pabalsts nebija pārskatīts kopš 2007. gada, un tā paaugstināšana pozitīvi ietekmēja 35 tūkst. šī pabalsta saņēmējus.
· No 2024. gada 1. janvāra paaugstināts pabalsta apmērs personai ar invaliditāti, kurai nepieciešama kopšana un kurai invaliditātes cēlonis ir slimība no bērnības, uz 413,43 eiro mēnesī (iepriekš 313,43 eiro mēnesī). Tāpat no 2024. gada 1. janvāra piemaksa pie ģimenes valsts pabalsta par bērnu ar invaliditāti un atbalsta apmērs ar celiakiju slimiem bērniem noteikts 160 eiro apmērā, pārskatīšanā par pamatu ņemot patēriņa cenu pārmaiņas, salīdzinot ar 2009. gada janvāri (gads, kad pēdējo reizi piemaksa tika paaugstināta). Savukārt no 2025. gada 1. janvāra paaugstināts bērna ar invaliditāti kopšanas pabalsts uz 413,43 eiro mēnesī (iepriekš 313,43 eiro mēnesī).
· No 2026. gada pārskatīta virkne pabalstu ģimenēm ar bērniem un bērniem, kuri nonākuši ārpusģimenes pakalpojumā, tomēr to ietekme uz rādītājiem un politikas mērķiem pamatnostādņu izvērtēšanas periodā nav vēl redzama.
[bookmark: _Toc225503384]Pasākumu efektivitāte
Virziena ietvaros tika īstenoti visi līdz 2024. gadam paredzētie uzdevumi (pamatnostādņu 1. rīcības virziena 1.2. apakšpunkts). 
· Šī virziena būtiskākais uzdevums līdz 2024. gadam bija minimālo ienākumu reforma – minimālo ienākumu sliekšņa pārskatīšanas mehānisma ieviešana, kas balstīts uz ienākumu mediānas izmaiņām, sasaistot tās ar aktuālajiem sociālekonomiskajiem rādītājiem. Satversmes tiesas 2023. gada 5. oktobra sprieduma lietā Nr. 2022-34-01 tika atzīts, ka “likumdevējs ir paredzējis objektīvu minimālo ienākumu sliekšņa noteikšanas metodi, kura ir vērsta uz mērķi aizsargāt cilvēka cieņu, izlīdzināt sociālo nevienlīdzību un nodrošināt valsts ilgtspējīgu attīstību”. Papildus tam secināts, ka “likumdevējs ar jaunajām apstrīdētajām normām ir nodrošinājis, ka minimālo ienākumu slieksnis tiek regulāri pārskatīts” un kopumā “risinājums ir vērsts uz ilgtspējīgas sociālās palīdzības nodrošināšanu”.[footnoteRef:3] Minimālo ienākumu reformas ietekmes uz iedzīvotāju ienākumu līmeni un ienākumu nevienlīdzību raksturojošiem rādītājiem novērtēšanai 2025. gadā tika veiktas EUROMOD modeļa[footnoteRef:4] mikrosimulācijas, par bāzes gadu nosakot 2020. gadu (gads pirms reformas uzsākšanas). Mikrosimulāciju rezultāti parādīja, ka nelielā apmērā, bet samazinājās ienākumu nevienlīdzība un nabadzības riska indekss, savukārt 1. deciles mājsaimniecību ienākumi palielinājās par 7,1%. [3:  Latvijas Republikas Satversmes tiesas 2023. gada 5. oktobra spriedums lietā Nr. 2022-34-01, https://www.satv.tiesa.gov.lv/web/viewer.html?file=https://www.satv.tiesa.gov.lv/wp-content/uploads/2022/08/2022-34-01_Spriedums.pdf#search= ]  [4:  Informācija par EUROMOD modeli: https://euromod-web.jrc.ec.europa.eu/overview/what-is-euromod ] 

· Svarīgs pasākumu kopums šajā virzienā ir arī ar minimālo ienākumu reformu nesaistītas izmaiņas pabalstos – to mērķētības pārskatīšana un jaunu pabalstu ieviešana: ģimenes valsts pabalsta reforma, kuras ietvaros tika pārskatīts pabalsta apmērs, kā arī piešķiršanas un izmaksas nosacījumi, vecāku pabalsta un paternitātes pabalsta pārskatīšana (paternitātes atvaļinājuma pagarināšana, tiesības uz vecāku pabalsta nenododamo daļu) un aprūpētāja atvaļinājuma ieviešana darba un privātās dzīves līdzsvara uzlabošanai. Pabalsti bērniem ir nozīmīgs instruments cīņai ar bērnu nabadzību. Tā kā universālie pabalsti nodrošina plašu pārklājumu, savukārt uz ienākumu izvērtējumu balstītie pabalsti ļauj labāk mērķēt atbalstu , ieteicams tos kombinēt, lai nodrošinātu gan plašu pārklājumu, gan arī papildu resursu novirzīšanuvisneaizsargātākajām ģimenēm.[footnoteRef:5] Savukārt apmaksāta atvaļinājuma politika var veicināt labāku neapmaksāta darba sadali mājsaimniecībās, mudinot tēvus biežāk izmantot savas atvaļinājuma tiesības un vairāk iesaistīties bērnu aprūpē.[footnoteRef:6] [5:  Investing in the future: The role of child cash support in mitigating child poverty. European Commission, Joint Research Centre (JRC), 2024, https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC138408]  [6:  Paid parental leave: Big differences for mothers and fathers. OECD Blog, 12 January 2023,  https://www.oecd.org/en/blogs/2023/01/Paid-parental-leave--Big-differences-for-mothers-and-fathers.html ] 

· [bookmark: _Hlk220676160]Veikti pasākumi pensijas adekvātuma palielināšanai un senioru nabadzības risku mazināšanai: 1) ikgadēji veikta pensiju indeksācija, savukārt no 2022. gada būtiski palielināts pensionāra ar iedzīvotāju ienākuma nodokli neapliekamais minimums (no 2025. gada pensionāra neapliekamais minimums palielināts pat divkāršā apmērā - no 6 000 euro gadā (500 euro mēnesī) līdz 12 000 euro gadā (1 000 euro mēnesī); 2) no 2021. gada ieviests minimālais valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu objekts vispārējā nodokļu režīmā un alternatīvajos nodokļu režīmos nodarbinātajiem, kuru ienākumi mēnesī nesasniedz minimālās algas apmēru (obligāts maksājums, ko par katru personu veic vismaz no valstī noteiktās minimālās mēneša darba algas). Sociālie transferti būtiski mazina ienākumu nevienlīdzību un nabadzības risku senioriem (5. attēls), savukārt regulāra pensiju indeksācija ir nepieciešama, lai saglabātu senioru pirktspēju.[footnoteRef:7] [7:  Pensions at a Glance 2023: OECD and G20 Indicators. OECD Publishing, OECD, 2023, https://www.oecd.org/en/publications/pensions-at-a-glance-2023_678055dd-en.html] 

Pirms uzdevumu izpildes termiņa beigām ir saņemti apliecinājumi arī par citu pasākumu lietderību:
· Lai gan pārtikas produktu un pamatmateriālās palīdzības preču izdale zemu ienākumu iedzīvotājiem nav būtisks faktors kopējā dziļas materiālās un sociālās nenodrošinātības rādītāja samazināšanā, tomēr ESF Plus programmas 2024. gada ieviešanas izvērtējumā secināts, ka šāds atbalsts atvieglo zemu ienākumu mājsaimniecību finansiālo slogu, palielinot iespējas nodrošināt citas pamatvajadzības. Par to liecina 99% gadījumu respondentu aptaujā norādītais, ka komplektu saņemšana ietekmēja ģimenes situāciju (apstiprinoša atbilde sniegta 94% un daļēji apstiprinoša 5% gadījumu).[footnoteRef:8]  [8:  Eiropas Sociālā fonda Plus programmas materiālās nenodrošinātības mazināšanai ieviešanas izvērtēšanas ziņojums par periodu no 01.01.2024. līdz 31.12.2024., https://www.lm.gov.lv/lv/media/30662/download?attachment ] 

· 2023. gadā tika veikta iedzīvotāju aptauja par sniegto atbalstu energoresursu cenu pieauguma kompensēšanai mājsaimniecībām.[footnoteRef:9] Saskaņā ar aptaujas rezultātiem vairāk nekā puse respondentu norādīja, ka 2022./2023. gada apkures sezonā ieviestie atbalsta pasākumi iedzīvotājiem energoresursu cenu pieauguma kompensēšanai bija vajadzīgi, bet tajā pašā laikā gandrīz puse respondentu norādīja, ka atbalsta pasākumi nebija pietiekami. Tika novērots, ka, jo lielāks bija atbalsta apmērs, jo vairāk respondentu norādīja, ka atbalsta veids atviegloja mājsaimniecības ienākumu situāciju un iespējas norēķināties par apkuri un elektroenerģiju. [9:  Atbalsts energoresursu cenu pieauguma kompensēšanai, https://www.lm.gov.lv/lv/atbalsts-energoresursu-cenu-pieauguma-kompensesanai ] 

[image: ]Sarunās ar NVO un sadarbības partneriem[footnoteRef:10] (turpmāk – diskusijas) par veiksmīgiem pasākumiem šajā rīcības virzienā tika atzīti: minimālo ienākumu reforma, ģimenes valsts atbalsta reforma, uzlabojumi ārpusģimenes aprūpes sistēmā, energoresursu atbalsta pasākumi, kā arī sadarbība ar Klimata un enerģētikas ministriju automatizētas enerģētiskās nabadzības riskam pakļauto personu datubāzes izveidei. Diskusiju dalībnieki norādīja, ka pašreizējā demogrāfiskajā situācijā būtu jāpārskata atvieglojuma apmērs par apgādībā esošu personu, to palielinot.[footnoteRef:11] Pasākumi, kas mērķēti uz nabadzības riska mazināšanu, ģimeņu atbalstu, bezdarba riska samazināšanu un daudzveidīgu un pieejamu sociālo pakalpojumu nodrošināšanu, būtiski veicina sabiedrības kopējo labklājību. Kopā ar sabiedrības aktīvu iesaisti tie veicina drošākas vides veidošanos, samazinot likumpārkāpumu riskus, bērnu un jauniešu klaiņošanu, sīko zādzību izplatību, atkarību izraisošo vielu lietošanu un citus ar sociālo risku saistītus faktorus. [10:  Paveiktais pamatnostādņu īstenošanai laikā no 2025. gada 6. oktobra līdz 16. oktobrim tika apspriests Sociālo pakalpojumu attīstības padomē, Sociālās iekļaušanas politikas koordinācijas komitejā, Sociālā darba speciālistu sadarbības padomē, kā arī apvienotajā Darba lietu trīspusējās sadarbības apakšpadomes un Sociālās drošības apakšpadomes sēdē.]  [11:  Finanšu ministrija vērš uzmanību, ka Latvija pašreiz ir vienīgā no Baltijas valstīm, kurā tiek piemērots iedzīvotāju ienākuma nodokļa atvieglojums par bērniem. Finanšu ministrija uzsver, ka atvieglojumu par apgādībā esošu personu pilnībā iespējams izmantot tikai tad, ja nodokļa maksātāja ienākumi ir pietiekami lieli. Augot nodokļa maksātāja ienākumiem, aug iespēja pilnīgi izmantot minēto atvieglojumu par vairākām personām, savukārt personām ar zemiem ienākumiem, vai tad, ja persona vispār negūst ar iedzīvotāju ienākuma nodokli apliekamus ienākumus, šādu iespēju nav (šajā gadījumā lielāka nozīme ir pabalstiem). Pēc Valsts ieņēmumu dienesta datiem uz 2025. gada 1. janvāri par 11,4% apgādībā esošām personām apgādnieks atvieglojumu par apgādībā esošu personu nepiemēroja (jeb atvieglojumu neizmantoja nemaz), jo viņu ienākumi 2024. gadā bija zemāki par minimālās algas apmēru. Aptuveni 75% nodarbināto ar vienu apgādībā esošu personu pilnībā spēj izmantot esošu minētā atvieglojuma apmēru, bet nodarbinātie ar trīs apgādībā esošam personām vairs tikai 58%. Šis īpatsvars ar katru jaunu apgādībā esošu personu būtiski samazinās. Ņemot vērā minēto, atvieglojuma par apgādībā esošu personu apmēra palielināšana nesasniedz mērķi, jo lielai daļai nodarbināto ar apgādībā esošām personām labklājības līmenis netiks paaugstināts, bet tas paliks nemainīgs.] 
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Pamatojoties uz pieejamajiem statistikas datiem, var secināt, ka lielākā daļa izvirzīto izaicinājumu joprojām saglabā aktualitāti:
· Salīdzinājumā ar 2019. gadu, 2023. gadā nedaudz pieauga nabadzības risks pensijas vecuma iedzīvotājiem.
Nabadzības risks pirmspensijas (55 līdz 64 gadu) vecuma iedzīvotājiem 2024. gadā bija augsts (24,5%). Vēl augstāks tas bija iedzīvotājiem vecumā no 60 līdz 64 gadiem (25,5%) un palielinājās starp vecākā gadagājuma iedzīvotājiem (virs 65 gadiem) – no 40,9% 2019. gadā līdz 41,7% 2024. gadā (2. attēls). Vienlaikus samazinājās nabadzības risks vienas personas mājsaimniecībās gan cilvēkiem vecumā līdz 64 gadiem, gan arī tiem, kuri ir vecāki par 65 gadiem (1. attēls).
EK Sociālās aizsardzības komitejas 2024. gada ziņojumā norādīts, ka nabadzības un sociālās atstumtības risks valstī kopumā ir augstāks par ES vidējo līmeni (2023. gadā ES vidēji 21,3%, Latvijā – 25,6%; 2024. gadā ES vidēji 21%, Latvijā – 24,3%; 38. attēls), tostarp šis risks ir augsts arī personām ar invaliditāti.[footnoteRef:12] [12:  European Commission, Social Protection Committee, Annual Report 2024 Review of the Social Protection Performance Monitor (SPPM) and developments in social protection policies (2024), https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/social-protection-committee-annual-report-2024-review-social-protection-performance-monitor-sppm-and_en] 

· Nav konstatēta būtiska sociālo transfertu ietekme uz nabadzības riska indeksu, izņemot vecuma grupā virs 65 gadiem (5. attēls).
Atbilstoši Centrālās statistikas pārvaldes datiem 2024. gadā sociālo transfertu sniegtais atbalsts nabadzības riskam pakļauto iedzīvotāju īpatsvaru samazināja par 16,9 procentpunktiem (2023. gadā – par 16,2, 2022. gadā – par 18,1, 2021. gadā – par 18,2, 2020. gadā – par 17,1 procentpunktu).
· Palielinājies valsts sociālā nodrošinājuma pabalsta saņēmēju skaits
Kopš 2019. gada ir pieaudzis valsts sociālā nodrošinājuma pabalsta saņēmēju skaits (33. attēls), kas norāda uz personu skaita pieaugumu, kurām ir nepietiekams sociālās apdrošināšanas stāžs un līdz ar to nav tiesību saņemt vecuma pensiju, invaliditātes pensiju, apgādnieka zaudējuma pensiju vai apdrošināšanas atlīdzību nelaimes gadījuma darbā vai arodslimības dēļ.

· Samazinās iedzīvotāju skaits kopumā, palielinoties personu virs darbspējas vecuma īpatsvaram (6., 7., 8. attēls), tādējādi saglabājas sabiedrības novecošanās tendence.
Kopš 1993. gada iedzīvotāju īpatsvars virs darbspējas vecuma ir lielāks par bērnu un pusaudžu īpatsvaru, kas nozīmē, ka nākotnē būs mazāks iedzīvotāju skaits darbspējas vecumā un demogrāfiskās slodzes līmenis pieaugs. 2024. gada sākumā uz 1 000 darbspējas vecuma iedzīvotāju bija 369 iedzīvotāji vecumā 64 gadi un vairāk un 254 bērni vecumā līdz 14 gadiem. [footnoteRef:13] [13:  Demogrāfija. Centrālās statistikas pārvaldes informatīvais apskats 2024, https://admin.stat.gov.lv/system/files/publication/2024-10/Nr_04_Demografija_2024_%2824_00%29_LV.pdf ] 

2024. gada sākumā Latvijā bija 1 miljons 872 tūkstoši iedzīvotāju. 2023. gadā, salīdzinājumā ar gadu iepriekš, iedzīvotāju skaits samazinājies par 11,1 tūkstoti jeb 0,59%. Lai gan 2023. gadā bija pozitīvs migrācijas saldo, mirušo pārsvars pār dzimušo skaitu jeb negatīvs dabiskais pieaugums (-0,72%) negatīvi ietekmēja iedzīvotāju skaitu.[footnoteRef:14] [14:  Demogrāfija. Centrālās statistikas pārvaldes informatīvais apskats 2024, https://admin.stat.gov.lv/system/files/publication/2024-10/Nr_04_Demografija_2024_%2824_00%29_LV.pdf] 

· Pamatnostādņu ieviešanas sākumā Latviju skāra vairākas krīzes –  Covid-19 pandēmija, karš Ukrainā, energoresursu cenu pieaugums, kā arī augsts inflācijas līmenis, kas ietekmēja valsts budžetu.
Globālās krīzes, t.sk. karš Ukrainā, ietekmē sociālās aizsardzības sistēmas spējas ilgtermiņā nodrošināt iedzīvotājiem nepieciešamos sociālos pabalstus, pakalpojumus un citus atbalsta mehānismus. Šī iemesla dēļ nozīmīgs faktors ir ilgtspējīgs sistēmas finansējums un spēja pielāgoties mainīgiem apstākļiem. Piemēram, Covid-19 pandēmijas laikā Latvijā tika ieviesti vairāki atbalsta pasākumi dažādām sabiedrības grupām, un sociālās aizsardzības sistēma bija spējīga pielāgoties jauniem izaicinājumiem.
· Auguši izdevumi sociālajai aizsardzībai, tomēr no IKP atvēlētais izdevumu īpatsvars (17,93% 2023. gadā) joprojām ir zems salīdzinājumā ar ES dalībvalstu vidējo līmeni (3., 4. attēls).
2023. gadā sociālajai aizsardzībai Latvijā atvēlēti 7 miljardi 92,8 milj. eiro, kas ir par 4% vairāk nekā 2022. gadā un par 35% vairāk nekā 2020. gadā. Savukārt 2024. gadā izdevumi sociālajai aizsardzībai palielinājās līdz 7 miljardiem 654,6 milj. eiro. Sociālās aizsardzības izdevumu īpatsvars no IKP Latvijā laika posmā no 2019. gada līdz 2024. gadam kopumā ir pieaudzis; īpaši straujš pieaugums ir bijis 2020. un 2021. gadā, kas pamatā  skaidrojams ar ieviestajiem pasākumiem Covid-19 pandēmijas ietekmes mazināšanai. Savukārt ES līmenī tas nav būtiski mainījies un, lai arī 2020. gadā pandēmijas dēļ bija straujš pieaugums, pēc ārkārtas atbalsta pasākumu beigām izdevumu līmenis samazinājās tuvu pirmskrīzes līmenim. Atšķirībā no ES kopējās situācijas, izdevumu apjoma pieaugums Latvijā bija straujāks un saglabājas augstāks par 2019. gada datiem, ko ietekmēja arī atbalsts energoresursu krīzes risināšanai, pensiju indeksācija (t. sk. koeficienta izmaiņas) un pabalstu sistēmas pārskatīšana. Neskatoties uz sociālās aizsardzības izdevumu pieaugumu, izdevumu apmērs uz vienu iedzīvotāju Latvijā joprojām ir krietni zemāks par ES vidējo (37. attēls).
Vienlaikus tika identificēti jauni signāli par iespējamajiem izaicinājumiem nākotnē:
· Ienākumu nevienlīdzība pensijas vecuma iedzīvotājiem nav būtiski mainījusies.
2024. gadā nabadzīgāko pensijas vecuma cilvēku ienākumi bija par 5,6 reizēm zemāki nekā turīgāko pensijas vecuma cilvēku ienākumi (9. attēls). Tas norāda uz augstu ienākumu nevienlīdzību senioru vidū, nepietiekamu minimālās pensijas adekvātumu, kā arī nepietiekamu atbalsta sistēmu personām, kurām ir zemi ienākumi darba mūža laikā.
[bookmark: _Toc225503386]Secinājumi un priekšlikumi turpmākai rīcībai
Vidējā termiņa mērķis ir daļēji sasniegts: kaut arī tika īstenoti visi pamatnostādnēs plānotie uzdevumi, iepriekš identificētie izaicinājumi joprojām saglabā aktualitāti. Neskatoties uz paveiktajiem darbiem, apmēram puse rezultatīvo rādītāju, kas raksturo šo virzienu, nav sasniegti. Lielākā daļa no tiem skar ģimenes ar bērniem. Nespēja sasniegt nospraustos rādītājus, neskatoties uz ieviestajiem pasākumiem, norāda uz strukturālām un sistēmiskām problēmām, kas ar atsevišķiem īstermiņa risinājumiem vien nav novēršamas. Starp galvenajiem iemesliem ir minami:
· Zems vidējais ienākumu līmenis un augsta ienākumu koncentrācija – 2023. gadā vidējā bruto gada darba alga ES bija 37 863 eiro, savukārt Latvijā – 22 293 eiro, kas ir būtiski zem ES vidējā rādītāja (36. attēls). Vienlaikus Džini koeficients Latvijā 2023. gadā bija 34,2%, savukārt ES vidēji –29,4% (34. un 35. attēls), tādējādi redzams, ka ienākumu sadale ir ļoti nevienlīdzīga. Piemaksas un pabalsti, pat ja tiek paaugstināti, nespēj pilnībā kompensēt zemos ienākumus.
· Sociālās aizsardzības sistēmas zems adekvātums – minimālo ienākumu atbalsta reforma pilnā apjomā tika ieviesta tikai 2023. gada vidū, līdz ar to tās ietekme vēl pilnībā neatspoguļojas 2023. gada statistikas rādītājos. Vienlaikus sociālās aizsardzības sistēmas finansējums joprojām ir zems, kā rezultātā pieejamie atbalsta pasākumi neļauj pilnā mērā sasniegt mērķi, t.sk. efektīvi mazināt nabadzības un sociālās atstumtības risku, īpaši visneaizsargātākajām iedzīvotāju grupām.
· [bookmark: _Hlk220663970]Dzīves dārdzības ietekme – pat, ja ienākumi palielinājās nomināli, inflācija (īpaši pārtikai un enerģijai) samazināja reālo pirktspēju. Krievijas iebrukuma Ukrainā galvenā ekonomiskā ietekme Latvijā ir bijusi enerģijas cenu pieaugums un līdz ar to patēriņa cenu inflācija kopumā. Latvijas enerģijas cenu inflācija sasniedza 48,8%, un patēriņa cenu inflācija sasniedza maksimumu 17,2%. Inflācijas pieaugums ir ievērojami samazinājis mājsaimniecību rīcībā esošos ienākumus, jo algu pieaugums 2022. gadā vidēji bija tikai aptuveni 9%.[footnoteRef:15] Analizējot mājsaimniecību relatīvo izdevumu (turpmāk – MRI) budžeta vērtību izmaiņas 2000.-2024. gadā, secināms, ka cenu pieaugums pārtikas groziem atkarībā no vecuma četru gadu laikā (kopš 2020. gada) ir 43,9-45,2%, savukārt MRI budžeta nepārtikas daļai atkarībā no mājsaimniecības tipa un dzīvesvietas kopš 2020. gada pieaugusi par 34-52%. Mājsaimniecību rīcībā esošie ienākumi vidēji uz vienu mājsaimniecības locekli 2020.-2024. gadu periodā palielinājās par 50% (1. kvintilē – par 48%). Tādējādi ienākumu pieaugumu iedzīvotāji ikdienā neizjuta, jo patēriņa cenu palielinājums ir bijis līdzvērtīgs ienākuma pieauguma vērtībai. [15:  2023 Country Report – Latvia. European Commission, 14 June 2023, European Economy Institutional Paper 238, https://economy-finance.ec.europa.eu/publications/2023-country-report-latvia_en ] 

Analizējot rezultatīvos rādītājus un plānojot turpmāko rīcību, jāņem vērā, ka vismaz daļu no šī virziena rādītājiem ietekmē ne tikai pasākumi sociālās politikas ietvaros, bet arī kopējā ekonomiskā situācija valstī līdztekus ārējiem apstākļiem (piemēram, nabadzības vai sociālās atstumtības riskam pakļauto cilvēku skaits, personu īpatsvars zem minimālā ienākumu līmeņa u.c.). Tas nozīmē nepieciešamību rūpīgi vērtēt arī citu nozaru politikas izmaiņu ietekmi uz kopējo iedzīvotāju labklājību, īpaši uz mazāk nodrošinātajām sabiedrības grupām.
Turpinot pabalstu pārskatīšanu vai ieviešot jaunus atbalsta veidus, lielāka uzmanība jāpievērš mājsaimniecībām ar bērniem, piedāvājot universālos instrumentus kombinācijā ar mērķētiem pasākumiem.


[bookmark: _Toc225503387]2. Rīcības virziens: Moderna un pieejama sociālo pakalpojumu sistēma, kas citā starpā uzlabo iedzīvotāju iespējas dzīvot neatkarīgi un dzīvot sabiedrībā, iekļauties izglītībā un darba tirgū
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	2.4. Personu ar garīga rakstura traucējumiem, kuras dzīvo ārpus institūcijas un kurām pieejami sabiedrībā balstīti sociālie pakalpojumi, īpatsvars pret ilgstošas sociālās aprūpes institūcijās esošām personām ar garīga rakstura traucējumiem (%)
	26
	39
	68,7 (2023)
	45
	LM
	

	2.5. Aizbildnībā un audžuģimenēs (ģimeniskā vidē) dzīvojošu bērnu īpatsvars no visu ārpusģimenes aprūpē esošo bērnu skaita, %
	87,7 (2018)
	91
	90,2 (2023)
	93
	LM
	NAP2027 [114]

	2.6. Bērnu īpatsvars, kuri ilgstošas sociālās aprūpes pakalpojumu saņem ģimeniskai videi pietuvinātā formā (%) 
	57
	97
	-[footnoteRef:16] [16:  Dati par 2.6., 2.7., 2.8 un  2.9. rezultatīvo  netika apkopoti, aptauja nav veikta, līdz ar to attiecīgie dati nav pieejami. ] 

	100
	LM
	

	2.7. Pilngadīgo personu īpatsvars, kuras saņem ģimeniskai videi pietuvinātu pakalpojumu pašvaldības ilgstošas sociālās aprūpes institūcijā, % no kopējā ilgstošas sociālās aprūpes institūcijās pašvaldībās esošā pilngadīgo personu skaita
	0
	2,5
	-[footnoteRef:17] [17:  ES Atveseļošanas un noturības mehānisma plāna 3.1.2.3.i. investīcija "Ilgstošas sociālās aprūpes pakalpojuma noturība un nepārtrauktība: jaunu ģimeniskai videi pietuvinātu aprūpes pakalpojumu sniedzēju attīstība pensijas vecuma personām" paredz izveidot ģimeniskai videi pietuvinātas pakalpojumu sniegšanas vietas pensijas vecuma personām. Projektu īstenošanu plānots pabeigt 2026. gadā. ] 

	16
	LM
	

	2.8. Personu vecuma grupā 65 un vairāk gadu, kuras dzīvo privātās mājsaimniecībās un kurām ir nopietnas grūtības ar personīgo aprūpi vai aktivitātēm mājsaimniecībā, īpatsvars no attiecīgajā vecuma grupā esošo personu kopējā skaita, %
	38,8
	-
	-
	palielinās
	Eurostat
	

	2.9. Iedzīvotāju īpatsvars, kuru vajadzības pēc aprūpes mājās pakalpojumiem nav apmierinātas, %
	39
(2016)
	-
	-[footnoteRef:18] [18:  Dati netika apkopoti kopš 2016. gada] 

	25
	Eurostat
	

	2.10. Aprūpes mājās pakalpojumu saņēmēju skaits (uz 10 000 iedzīvotāju) 
	90
	92
	95,4 (2023)
	100
	LM
	

	2.11. Personu īpatsvars, kuras nodrošina neformālo aprūpi vismaz vienu reizi nedēļā, %
	17 
(2016) 
	-
	-[footnoteRef:19] [19:  Dati netika apkopoti kopš 2016. gada] 

	palielinās
	Eurofound
	

	2.12. Tehniskos palīglīdzekļus saņēmušo skaits pret pieprasījušo skaitu, %
	67
	70
	75 (2023)
	75
	LM
	

	2.13. Iedzīvotāju īpatsvars, kuri aprūpes pienākumu dēļ ir ekonomiski neaktīvi, % no ekonomiski neaktīvajiem (sadalījumā pēc dzimuma) 
	22,3
(vīr. 7,4; siev.32,4)[footnoteRef:20] [20:  Pamatnostādnēs apstiprinātā vērtība. Precizētā 2019.gada vērtība 34,8 (vīr. 10,7; siev. 54,2)] 

	17,4
	33,2 (siev. 42,6)
	16,4
	Eurostat
	SDG 5; SDG 8

	2.14. Personu ar invaliditāti īpatsvars, kuriem invaliditāte noteikta pēc funkcionēšanas spēju izvērtējuma[footnoteRef:21], % no kopējā personu ar invaliditāti skaita [21:  Balstoties uz starptautiski atzītu metodoloģiju, t.i., Pasaules Veselības Organizācijas Invaliditātes Novērtēšanas sarakstu WHODAS2.0, ar kura palīdzību tiek novērtēti personas funkcionēšanas ierobežojumi saskaņā ar Starptautisko funkcionēšanas, nespējas un veselības klasifikāciju. WHODAS 2.0 anketas pielietošanas lietderība Latvijas invaliditātes sistēmā tiek vērtēta Pasaules Bankas un Eiropas Komisijas Strukturālo reformu dienesta programmas projektā “Latvijas invaliditātes novērtēšanas sistēmas izvērtējums un pilnveidošana” (pamatnostādnēs plānots projekta norises laiks 2019.- 2021.).] 

	0
	-
	-[footnoteRef:22] [22:  WHODAS nav ieviesta kā invaliditātes ekspertīzes ietvaros izmantots instruments, tāpēc šobrīd Pamatnostādnēs izvirzītais rādītājs uzskatāms kā nesasniegts.] 

	35
	LM
	

	2.15. Sabiedrības uzticēšanās pašvaldību sociālajiem dienestiem[footnoteRef:23] [23:  Rādītāja bāzes vērtību bija plānots noteikt 2023. gadā. Mērķa vērtība tiks noskaidrota reprezentatīvā Latvijas iedzīvotāju omnibuss aptaujā Pamatnostādņu īstenošanas noslēguma gadā.] 

	62% (2022)[footnoteRef:24] [24:  Profesionāla sociālā darba attīstība pašvaldībās: ex-post pētījums. Gala ziņojums Pašvaldību sociālo dienestu un sociālā darba speciālistu darbības efektivitātes novērtēšanas rezultāti un to analīze, 2023, https://www.lm.gov.lv/lv/media/23751/download.  ] 

	-
	63%[footnoteRef:25] [25:  Sabiedrības uzticēšanās pašvaldību sociālajiem dienestiem, Latvijas Fakti, 2024, https://www.lm.gov.lv/lv/media/27168/download?attachment. ] 

	palielinās
	Pētījums, Omnibuss aptauja
	

	2.16. Sociālo darbinieku darba apstākļu un atalgojuma pozitīvais novērtējums[footnoteRef:26] [26:  Rādītāja bāzes vērtību bija plānots noteikt 2023. gadā. Atkārtota mērķa vērtības noteikšana plānota pamatnostādņu īstenošanas noslēguma gadā.] 

	-
	-
	-[footnoteRef:27] [27:  Rādītāja bāzes vērtība tiks noteikta 2026. gadā. Atkārtota mērķa vērtības noteikšana plānota pamatnostādņu īstenošanas noslēguma gadā, ja būs iespējams īstenot kā vienu no pētījumiem Eiropas Savienības kohēzijas politikas programmas 2021.-2027. gadam 4.3.5. specifiskā atbalsta mērķa "Uzlabot vienlīdzīgu un savlaicīgu piekļuvi kvalitatīviem, ilgtspējīgiem un izmaksu ziņā pieejamiem pakalpojumiem; pilnveidot sociālās aizsardzības sistēmas, tostarp veicināt sociālās aizsardzības pieejamību; uzlabot ilgtermiņa aprūpes pakalpojumu pieejamību, efektivitāti un izturētspēju" 4.3.5.4. pasākuma projekta "Profesionāla un mūsdienīga sociālā darba attīstība" ietvaros.] 

	Palielinās pozitīvais novērtējums
	Pētījums
	

	[bookmark: _Hlk196748217]2.17. Pašvaldību sociālo dienestu rīcībā esošā finansējuma apmēra uz vienu iedzīvotāju (EUR) atšķirību amplitūda[footnoteRef:28] [28:  Rādītāja bāzes vērtību bija plānots noteikt 2023. gadā. Atkārtota mērķa vērtības noteikšana plānota pamatnostādņu īstenošanas noslēguma gadā.] 

	-
	-
	-[footnoteRef:29] [29:  Rādītāja bāzes vērtība tiks noteikta 2025. gadā. Atkārtota mērķa vērtības noteikšana plānota pamatnostādņu īstenošanas noslēguma gadā, ja būs iespējams īstenot kā vienu no pētījumiem Eiropas Savienības kohēzijas politikas programmas 2021. – 2027. gadam 4.3.4. specifiskā atbalsta mērķa “Sekmēt aktīvu iekļaušanu, lai veicinātu vienlīdzīgas iespējas un aktīvu līdzdalību, kā arī uzlabotu nodarbinātību” 4.3.4.3. pasākuma “Pasākumi ģimenes un darba dzīves saskaņošanai” projekta ietvaros] 

	Amplitūda samazinās
	Pētījums
	

	2.18. Aktīvo lietu skaits uz vienu pašvaldību sociālo dienestu sociālo darbinieku
	30
(2017)
	20-30
	71
	15-20
	Pētījums
	


[bookmark: _Toc225503389]Vidējā termiņa mērķis 
Nodrošināt, ka iedzīvotājiem visā Latvijas teritorijā ir pieejams līdzvērtīgs sociālo pakalpojumu grozs. Veidot sociālos pakalpojumus, lai tie atbilstu personas individuālām vajadzībām (uz cilvēku centrēta pieeja) un faktiskajām tirgus cenām. Sabalansēt sociālo darbinieku noslodzi un atalgojumu.
· 2024. gadā noteikti pašvaldībā obligāti nodrošināmie sociālie pakalpojumi – vienots minimālais sociālo pakalpojumu grozs, kas visām pašvaldībām, neatkarīgi no pašvaldības lieluma un cilvēku skaita (gan novadiem, gan valsts pilsētām), jānodrošina saviem iedzīvotājiem.[footnoteRef:30] [30:  Likums "Grozījumi Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likumā" pieņemts Saeimā 2024. gada 19. decembrī, https://likumi.lv/ta/id/357815 ] 

· Lai palielinātu sociālo pakalpojumu pieejamību, efektivitāti un atbilstību mērķa grupas vajadzībām:
· No 2021. gada 1. jūlija mainīta asistenta pakalpojuma piešķiršanas kārtība – personām ar invaliditāti tiek piešķirts noteikts stundu skaits mēnesī, ko tās var izmantot pakalpojuma saņemšanai pēc savām vajadzībām, bez nepieciešamības detalizēti atskaitīties par apmeklētajām vietām;
· mainīts un paplašināts arī pakalpojums bērniem ar invaliditāti, t.sk. ar 2021. gada 1.jūliju ieviešot jaunu pakalpojumu – pavadoņa pakalpojumu bērniem, kuriem nepieciešams pārvietošanās atbalsts, bet kuriem nav medicīnisko indikāciju īpašas kopšanas nepieciešamībai;
· 2023. gadā ieviests jauns pakalpojums – atbalsta persona lēmuma pieņemšanā personām ar invaliditāti ar garīga rakstura traucējumiem;
· 2024. gadā aprobēts izmēģinājuma projekts psihosociālas rehabilitācijas pakalpojuma bērniem ar autiskā spektra traucējumiem no divu gadu vecuma un viņu ģimenes locekļiem ieviešanai. Pakalpojums ietver psihosociālās rehabilitācijas pakalpojumu bērniem ar autiskā spektra traucējumiem no divu līdz septiņu gadu vecumam (neieskaitot) pēc autisma diagnosticēšanas vai aizdomām par autiskā spektra traucējumiem uzturošās terapijas veidā un valsts finansētas agrīnās intervences programmas, kas veiktas ārstniecības iestādē, kā arī psihosociālās rehabilitācijas pakalpojumu bērniem ar autiskā spektra traucējumiem no diviem līdz 18 gadiem un viņu ģimenes locekļiem. Ar 2025. gadu abi pakalpojumi ir patstāvīgi, no valsts budžeta finansēti;
· 2024. gada 1. janvārī ieviests jauns pakalpojums – mobilās komandas paliatīvās aprūpes pakalpojums personas dzīvesvietā (hospisa aprūpe);
· BAC projekta ietvaros 2024. gadā darbu uzsāka 12 bērna atbalsta speciālisti, nodrošinot pārstāvniecību piecos Latvijas reģionos: Rīgā, Liepājā, Jelgavā, Preiļos un Gulbenē. Bērnu atbalsta speciālisti nodrošina ārpusģimenes aprūpē esošajiem bērniem, kuriem ir uzvedības vai atkarību problēmas, atbalstu, tiesību un interešu pārstāvniecību un vajadzībām atbilstošāko pakalpojumu piesaisti sadarbībā ar citām valsts vai pašvaldības iestādēm (piemēram, bāriņtiesu, sociālo dienestu, policiju, skolu, ārstniecības iestādēm u.c. institūcijām).
· 2022. un 2023. gadā tika nodrošināts valsts atbalsts atlīdzības palielināšanai aprūpētājiem, kuriem ir darba tiesiskās attiecības ar pašvaldības dibinātām ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijām, vai tādiem ilgstošas sociālās aprūpes pakalpojumu sniedzējiem, kuriem ir noslēgts līgums ar pašvaldību par minēto pakalpojumu sniegšanu (2022. gadā 100% apmērā, 2023. gadā – 50% apmērā).[footnoteRef:31]  [31:  Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likuma pārejas noteikumu 50. punkts] 

[bookmark: _Toc225503390]Pasākumu efektivitāte
Virziena ietvaros tika izpildīti 3 no 4 līdz 2024. gadam paredzētajiem uzdevumiem:
· Būtiskākais šī virziena uzdevums bija minimālā sociālo pakalpojumu groza ieviešana. Saskaņā ar EK ziņojumu[footnoteRef:32] savlaicīga minimālā sociālo pakalpojumu groza ieviešana ir būtisks priekšnosacījums, lai novērstu sociālo pakalpojumu nodrošinājuma fragmentāciju pašvaldību līmenī un nodrošinātu vienlīdzīgu piekļuvi kvalitatīviem pakalpojumiem visā valstī. [32:  Komisijas dienestu darba dokuments. 2024. gada ziņojums par valsti – Latvija. Pavaddokuments dokumentam: Ieteikums Padomes ieteikumam par Latvijas ekonomikas, sociālo, nodarbinātības, strukturālo un budžeta politiku. Eiropas Komisija, 2024, https://op.europa.eu/lv/publication-detail/-/publication/9bf9ff11-2ee7-11ef-a61b-01aa75ed71a1] 

· Papildu nozīmīgs pasākumu kopums šī virziena ietvaros bija jaunu pakalpojumu ieviešana (hospisa aprūpe, atbalsta personas pakalpojums) vai pilotēšana (ģimeniskai videi pietuvināts sociālais pakalpojums bērniem ar ļoti smagiem funkcionāliem traucējumiem), kā arī esošo pakalpojumu pilnveide, tajā skaitā asistenta pakalpojuma pilnveide, nodrošinot tā saņemšanu lielākā apjomā noteiktai mērķgrupai.
Pakalpojumu pilotēšana ir veids, kā izmēģināt pakalpojumus, pārliecināties par to efektivitāti un novērst nepilnības pirms ieviešanas. Izmēģinājumprojekti sniedza būtiskus rezultātus: gūta pārliecība par atbalsta personas pakalpojuma ietekmi uz klientu psihoemocionālās un sociāliekonomiskās situācijas uzlabošanu[footnoteRef:33], par paliatīvās aprūpes mobilās komandas pakalpojuma ietekmi uz klientu aprūpi un dzīves kvalitāti pēdējās dzīves dienās,[footnoteRef:34] kā arī par ģimenes asistenta pakalpojuma lomu sociālajā darbā un tā attīstības perspektīvām[footnoteRef:35].  [33:  Izmēģinājumprojekta kvalitatīvo un kvantitatīvo rezultatīvo rādītāju apkopojums un izvērtējums. Biedrība “Resursu centrs cilvēkiem ar garīgiem traucējumiem ”ZELDA””, https://www.lm.gov.lv/lv/media/2674/download?attachment ]  [34:  Veselības ministrijas informatīvais ziņojums “Par mobilās komandas paliatīvās aprūpes pakalpojuma pacienta dzīvesvietā attīstību”, apstiprināts 2023. gada 8. augusta Ministru kabineta sēdē, protokols Nr. 38 96.§]  [35:  Pētījums par ģimenes asistenta pakalpojuma efektivitāti atbalsta nodrošināšanā ģimenēm. Gala ziņojums. Baltic Institute of Social Sciences, 2023, https://www.lm.gov.lv/lv/media/23796/download ] 

· Kompetences pilnveidei izstrādātas metodikas un uzsāktas mācības darbam ar dažādām mērķgrupām, sniegts metodiskais atbalsts sociālo dienestu vadītājiem un speciālistiem. Īstenoti pasākumi sociālā darba speciālistu un citu sociālo pakalpojumu sniegšanā iesaistīto speciālistu atalgojuma un motivācijas sistēmas pilnveidei, t. sk. izstrādāts pašvērtējuma standarts nodarbināto slodzes noteikšanai. Tapusi arī metodoloģija ikgadējam monitoringam par sabiedrības uzticēšanos pašvaldību sociālajiem dienestiem, un 2024. gadā veikts pirmais no laika periodā līdz 2028. gadam paredzētajiem salīdzinošajiem novērtējumiem. Savukārt, lai ieviestu jaunu pieeju sociālajam darbam ar ģimenēm ar bērniem, aprobēts ģimenes asistenta pakalpojums.

· Nozīmīgs pasākums, kura izpilde ir uzsākta, taču plānotajā termiņā nepabeigta – invaliditātes noteikšanas pārskatīšana, sasaistot invaliditātes statusu ar funkcionēšanas spēju novērtēšanu (pamatnostādņu 2.8. apakšpunkts):
· Atbalstīts konceptuālais ziņojums "Invaliditātes noteikšanas sistēmas pilnveide bērniem"[footnoteRef:36] (prot. Nr. 17 45.§), un vēlāk sagatavots attiecīgs priekšlikums par prioritāro pasākumu un tā īstenošanai nepieciešamo finansējumu. 2025. gada budžeta veidošanas procesā papildu nepieciešamais finansējums netika rasts. Nozaru ministrijām tika noteikts prioritāros pasākumus 2026. gadam neiesniegt, ņemot vērā valsts budžeta apsvērumus. Savukārt situācijas izvērtēšana 2026. gadā, plānojot 2027. gada valsts budžetu, noteiks, vai atkārtoti tiks iesniegts prioritārā pasākuma pieteikums konceptuālā risinājuma īstenošanai; [36:  Ministru kabineta 2024. gada 23. aprīļa rīkojums Nr. 320 Par konceptuālo ziņojumu "Invaliditātes noteikšanas sistēmas pilnveide bērniem" (prot. Nr. 17 45.§)] 

· Lai nodrošinātu noturīgu atbalsta sistēmu pilngadīgām personām ar invaliditāti, jāpilnveido invaliditātes noteikšanas pieeja, akcentējot funkcionēšanas izvērtējumu, nevis medicīnisko diagnozi. Labklājības ministrija strādā pie priekšlikuma[footnoteRef:37] kompleksai invaliditātes novērtēšanas sistēmas pilnveidei, ietverot arī īpašas kopšanas un atbalsta kārtības uzlabošanu, piedāvājuma sagatavošanā cieši sadarbojoties ar VDEĀVK, jomas ekspertiem un NVO pārstāvjiem. [37:  Tiesību akta projekts “Invaliditātes novērtēšanas sistēmas pilnveide pilngadīgām personām” (25-TA-591)] 

[image: ]Diskusijās ar partneriem un NVO pozitīvi novērtēta minimālo sociālo pakalpojumu groza ieviešana, integrētie pakalpojumi (mobilā paliatīvā aprūpe), izstrādātās metodikas sociālajā darbā un DI. Vienlaikus šajās diskusijās pausts viedoklis arī par pasākumiem, kas netika īstenoti, kā gaidīts, vai kuru īstenošana ir saistīta ar jauniem izaicinājumiem. Piemēram, nenoliedzot DI nepieciešamību, norādīts, ka tās īstenošanas rezultātā trūkst pakalpojumu bērniem gadījumos, kad viņi tiek izņemti no ģimenes. Savukārt, atzīmējot minimālā sociālo pakalpojumu groza vajadzību, tuvākajā nākotnē tiek sagaidīti šo pakalpojumu kvalitātes kritēriji. Kopumā diskusijās atzīmēta nepietiekama pakalpojumu kvalitātes izvērtēšana un pakalpojumu attīstība bērniem, t.sk. ilgstošas aprūpes pakalpojumu attīstība, pakalpojumi bērniem ar atkarību vai uzvedības traucējumiem. Diskusijās par šo rīcības virzienu minēti arī trūkumi pakalpojumu finansēšanas kārtībā, sociālo darbinieku atlīdzībā, savstarpējā konkurence studējošo piesaistē, t. sk. reģionālās atšķirības un nodarbināto mobilitāte nozarē no pašvaldības uz valsts vai privātajām iestādēm. Reaģējot uz LM vērtējumu par pasākumiem, kuru izpilde netika paveikta atbilstoši plānotajam (invaliditātes sistēmas pilnveide), diskusiju dalībnieki norādīja uz nepieciešamību rast risinājumu problēmai, nosakot skaidru un klienta vajadzībām atbilstošu pāreju no bērniem uz pieaugušajiem paredzētajiem pakalpojumiem pilngadības sasniegšanas brīdī.
[bookmark: _Toc225503391]Izaicinājumu analīze
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· Palielinās aprūpes pakalpojumu[footnoteRef:38] saņēmēju skaits, tomēr ilgtermiņa aprūpes pakalpojumu pieejamība nav pietiekama. [38:  Šobrīd ir pieejami šādi aprūpes pakalpojumi: grupu mājas (dzīvokļa) nodrošinātie sociālie pakalpojumi (personām ar garīga rakstura traucējumiem), dienas aprūpes centru sniegtie sociālie pakalpojumi, aprūpe mājās un citi sociālie pakalpojumi aprūpei mājās, ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas pakalpojumi, pansijas pakalpojums, atelpas brīža pakalpojums, īslaicīgās sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas pakalpojums, pusceļa mājas pakalpojums.] 

Demogrāfisko pārmaiņu ietekmē, pieaugot senioru īpatsvaram, sagaidāms arī ilgtermiņa aprūpes  pakalpojumu pieprasījuma pieaugums. Salīdzinot 2019. gada un 2023. gada datus, lielākais saņēmēju skaita pieaugums konstatēts pakalpojumu grupai “aprūpe mājās un citi sociālie pakalpojumi aprūpei mājās” (20. attēls). Atbilstoši EK Sociālās aizsardzības komitejas 2024. gada ziņojumam Latvijā ir nepietiekama ilgtermiņa aprūpes pakalpojumu pieejamība, īpaši aprūpei mājās. Turklāt potenciāli zaudēto dzīves gadu skaits Latvijā ir ievērojami augstāks par ES vidējo rādītāju un turpina pieaugt (2022. gadā Latvijā 7501 gads, savukārt vidēji ES – 3573 gadi)[footnoteRef:39], savukārt veselīgi nodzīvoto dzīves gadu skaits pēc 65 gadu vecuma ir zemāks nekā vidēji ES (2023. gadā Latvijā 4,8 gadi, vidēji ES provizoriski 9,4 gadi)[footnoteRef:40], un pieaug arī neapmierinātās vajadzības pēc medicīniskās apskates (29. attēls), tādējādi paredzams, ka izaicinājumi veselības aprūpes sistēmā pastiprinās pieprasījumu pēc aprūpes pakalpojumiem.  [39:  Eurostat datu bāzes tabula, datne [hlth_cd_apyll].]  [40:  European Commission, Social Protection Committee, Annual Report 2024 Review of the Social Protection Performance Monitor (SPPM) and developments in social protection policies (2024), https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/social-protection-committee-annual-report-2024-review-social-protection-performance-monitor-sppm-and_en; Eurostat datu bāzes tabula, datne [hlth_hlye].] 

· Nav viennozīmīgi vērtējama sociālo pakalpojumu atbilstība individuālajām vajadzībām.
No vienas puses, atbilstoši 2024. gadā veiktā pētījuma “Sabiedrības uzticēšanās pašvaldību sociālajiem dienestiem” rezultātiem lielākā daļa (68%) aptaujāto Latvijas iedzīvotāju atturējās izteikt priekšlikumus vai komentārus, kas varētu palīdzēt uzlabot pašvaldību sociālo dienestu darbu, bieži vien norādot uz apmierinātību ar esošo situāciju. Tikai 1% aptaujāto atzīmēja, ka nepieciešams vairāk uzmanību pievērst katra individuālajai situācijai.[footnoteRef:41] Savukārt Valsts kontrole savā revīzijā par TPL[footnoteRef:42] atzīmēja, ka “valsts nodrošinātais TPL “grozs” kopumā ir pietiekams un atbilst iedzīvotāju vajadzībām, taču TPL piešķiršana iedzīvotājiem nav organizēta tā, lai tos saņemtu savlaicīgi un iespējami tuvu dzīvesvietai”. No otras puses, iekšējā audita[footnoteRef:43] rezultāti liecina, ka NVA pakalpojumos, kas tiek sniegti personām ar invaliditāti, nav vērojamas pazīmes, ka tiek nodrošināta individuāla pieeja un vērtēta atbilstība konkrēta indivīda vajadzībām. Atšķirīgi signāli var liecināt par sistēmas sadrumstalotību un nevienmērīgu pakalpojumu attīstības līmeni.  [41:  Sabiedrības uzticēšanās pašvaldību sociālajiem dienestiem, Latvijas Fakti, 2024, https://www.lm.gov.lv/lv/media/27168/download?attachment.]  [42:  Lietderības revīzija “Vai valsts finansētie tehniskie palīglīdzekļi tiek nodrošināti atbilstoši mērķgrupas vajadzībām un iespējami labākajā veidā?”, Valsts kontrole, 2024, https://www.lrvk.gov.lv/lv/getrevisionfile/29727-w70ZG6Mi0UFBmU5q6Tw2dc1LB-yDWTWC.pdf. ]  [43:  Labklājības ministrijas Iekšējā audita departamenta 2023. gada iekšējais audits Nr. 27-0201-26 „Aktīvo nodarbinātības pasākumu, preventīvo bezdarba samazināšanas pasākumu un sadarbības pasākumu ar darba devējiem īstenošana bezdarbniekiem un darba meklētājiem ar invaliditāti”.] 

· [bookmark: _Hlk216787207]Vērojamas atšķirības sociālo pakalpojumu pieejamībā pašvaldībās.
[bookmark: _Hlk216787187]Sociālo pakalpojumu klāsts un nodrošinājums dažādās pašvaldībās vēl aizvien ir nevienmērīgs. Ar grozījumu SPSPL likumā spēkā stāšanos (no 21.01.2025.) pašvaldībām ir pienākums nodrošināt aprūpes mājās pakalpojumu cilvēkiem ar smagiem funkcionāliem traucējumiem, grupu māja (dzīvokļa) pakalpojumu cilvēkiem ar garīga rakstura traucējumiem, ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijā pakalpojumu (personām ar 3. un 4. aprūpes līmeni), krīzes centra pakalpojumu krīzes situācijā nonākušām personām, patversmes, nakts patversmes pakalpojumu personām bez noteiktas dzīvesvietas un krīzes situācijā nonākušām personām. Tomēr, neraugoties uz regulējuma izmaiņām, praksē tikai aprūpes mājās pakalpojums un pakalpojums ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijās tiek nodrošināts visās pašvaldībās. Papildus norādāms, ka pastāv atšķirības arī pakalpojumu saturā. Piemēram, lai arī dienas aprūpes centrs ir pieejams gandrīz visās pašvaldībās, pavisam neliels skaits šādu centru ir orientēts arī uz pakalpojumu sniegšanu klientiem ar ļoti smagiem funkcionāliem traucējumiem.
· Nepietiekama starpinstitūciju sadarbība.
Sociālās problēmas kļūst sarežģītākas un savstarpēji saistītākas (piemēram, veselības, sociālās aprūpes, izglītības, nodarbinātības un mājokļa jautājumi), tāpēc to efektīva risināšana prasa starpdisciplināru un starpinstitucionālu pieeju. Standarta trūkums (atšķirības pieejamībā un saturā), kā arī nepilnīga informācijas apmaiņa par sociālajiem pakalpojumiem (klāsts, izmaksas) liecina par nepietiekamu sadarbību. Informācijas nepietiekamības problēmu  daļēji plānots risināt DigiSoc projekta[footnoteRef:44] ietvaros. Plānots, ka DigiSoc projekts būtiski atvieglos un paātrinās datu apmaiņu starp pašvaldību sociālajiem dienestiem, Labklājības ministriju, kā arī citiem valsts un pašvaldību partneriem. Tas paredz sociālo dienestu klientu lietu digitalizāciju un to turpmāku elektronisku apstrādi, tostarp nodrošinot piekļuvi normatīvajos aktos paredzētajiem banku kontu datiem mājsaimniecību ienākumu izvērtēšanai. Sagaidāms, ka procesu digitalizācija un automatizācija uzlabos datu kvalitāti un kopā ar datu analītikas un statistikas funkcionalitāti ļaus uzlabot datu analīzi. [44:  Projekts “Labklājības nozares un pašvaldību sociālās sfēras platformas “DigiSoc” izstrāde un ieviešana”. Plašāka informācija https://www.lm.gov.lv/lv/projekts/projekts-labklajibas-nozares-un-pasvaldibu-socialas-sferas-platformas-digisoc-izstrade-un-ieviesana. ] 

· [bookmark: _Hlk195101279]Sabiedrības mainīgo vajadzību savlaicīga salāgošana ar sociālo pakalpojumu piedāvājumu un ilgtspēju ir izaicinoša.
Par sabiedrības mainīgo vajadzību savlaicīgu salāgošanu ar sociālo pakalpojumu piedāvājumu var liecināt vairāku rādītāju kopums, t. sk. pakalpojumu pieejamības rādītāji, demogrāfiskie rādītāji, pakalpojumu kapacitātes rādītāji, finanšu rādītāji u.c. Atbilstoši statistikas datiem finanšu līdzekļu izlietojums uz vienu personu mēnesī par ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas pakalpojumu (valstī kopā) ir audzis kopš 2019. gada (no 747,34 līdz 1167,48 eiro 2024. gadā; 28. attēls), kas pamatā  ir skaidrojams ar pieaugošām izmaksām. Vienlaikus pieaug arī šo pakalpojumu saņēmēju skaits (19. attēls) pēc krituma Covid-19 pandēmijas laikā. Minētie dati, kā arī sabiedrības novecošanās norāda, ka savlaicīga sabiedrības vajadzību un sociālo pakalpojumu piedāvājuma saskaņošana un ilgtspējas nodrošināšana kļūst arvien sarežģītāka. 
· [bookmark: _Hlk216787737]Nav būtisku uzlabojumu sociālo pakalpojumu sniegšanā un sociālajā darbā iesaistīto personu izglītībā.
Salīdzinājumā ar 2019. gadu, 2024. gadā ir samazinājies nodarbināto speciālistu skaits ar profesionālo vidējo vai vispārējo vidējo izglītību — attiecīgi 67 un 56 speciālisti. Turklāt ievērojama daļa šo personu (41 cilvēks) paralēli darbam iegūst pirmā cikla profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā un 4 cilvēki – īsā cikla profesionālo augstāko izglītību. Vienlaikus nedaudz samazinājās nodarbināto īpatsvars ar īsā cikla profesionālo augstāko izglītību, kas kopumā liecina par vispārēju tendenci uz augstāku kvalifikācijas un izglītības līmeni nodarbināto vidū. Tomēr kopējā izglītības un kvalifikācijas līmeņa paaugstināšanās galvenokārt skaidrojama ar būtisku pieaugumu to nodarbināto īpatsvarā, kuriem ir pirmā cikla profesionālā augstākā vai akadēmiskā izglītība citā profesijā (27. attēls). 
[bookmark: _Hlk195101438]Vienlaikus tika identificēti jauni izaicinājumi vai signāli par iespējamajiem izaicinājumiem nākotnē:
· Pieaug pieprasījums pēc sociālajiem pakalpojumiem bērniem.
Salīdzinot ar 2021. gada datiem, 2023. gadā pašvaldību sociālo pakalpojumu saņēmēju skaita pieaugums vecuma grupā līdz 17 gadiem bija lielāks nekā vecuma grupā virs 18 gadiem (21. attēls). Arī aprūpes pakalpojumu saņēmēju skaita pieaugums vecuma grupā līdz 17 gadiem ir straujāks salīdzinājumā ar vecuma grupu virs 18 gadiem. Vislielākā nepieciešamība pēc pakalpojuma “aprūpe mājās” ir novērojama mājsaimniecībās ar trīs un vairāk bērniem (30. attēls). Sociālo pakalpojumu saņēmēju skaita pieaugums bērniem daļēji varētu tikt skaidrots ar pakalpojuma saņemšanas nosacījumiem (piemēram, bērniem netiek vērtēti ienākumi), pakalpojumu klāsta paplašināšanu un personu ar invaliditāti skaita pieaugumu (22. attēls), taču precīzu iemeslu noteikšanai nepieciešama padziļinātāka izpēte.
· Konstatētas izmaiņas tuvinieku aprūpes un atbalsta sniegšanas tendencēs.
Saskaņā ar socioloģisko aptauju[footnoteRef:45] 2022. gadā aprūpes un atbalsta sniegšanas situācija ir mainījusies salīdzinājumā ar 2020. gadu – būtiski samazinājies to iedzīvotāju īpatsvars, kuri vairākkārt snieguši rūpes un atbalstu tuviniekiem (no 37% līdz 28%), savukārt ievērojami pieaudzis to cilvēku skaits, kuri šādu palīdzību snieguši tikai vienu reizi (no 9% līdz 14%). Šīs izmaiņas varētu būt saistītas ar Covid-19 pandēmiju. Nepieciešama atkārtota aptauja un padziļināta izpēte, lai noskaidrotu, kas ir izmaiņu cēlonis – ekonomiskie vai demogrāfiskie faktori (kas ierobežo spējas aprūpēt), sabiedrības paradumu maiņa (paļaušanās uz formālo vs. neformālo aprūpi), aprūpes un atbalsta sistēmas uzlabojumi (ieskaitot lielāku informētību par pieejamajiem aprūpes pakalpojumiem) vai citi faktori. [45:  Ziņojums “Socioloģiskā aptauja par iedzīvotāju informētību, izpratni un pieredzi par darba un privātās
dzīves līdzsvaru, jo īpaši saistībā ar bērnu un citu ģimenes locekļu aprūpi”, RAIT Custom Research Baltic, 2022, https://ppdb.mk.gov.lv/database/sociologiska-aptauja-par-iedzivotaju-informetibu-izpratni-un-pieredzi-par-darba-un-privatas-dzives-lidzsvaru-jo-ipasi-saistiba-ar-bernu-un-citu-gimenes-loceklu-aprupi-sakotneja-izpete/.] 

[bookmark: _Toc225503392]Secinājumi un priekšlikumi turpmākai rīcībai
Lai arī atsevišķi rezultatīvie rādītāji nav sasniegti pilnā mērā, vidējā termiņa mērķis kopumā uzskatāms par sasniegtu, ņemot vērā īstenotos pasākumus. Neskatoties uz to, ka iedzīvotāju īpatsvars, kuri aprūpes pienākumu dēļ ir ekonomiski neaktīvi, joprojām pārsniedz ES vidējo līmeni, 2024. gadā šis rādītājs sasniedzis zemāko vērtību kopš 2018. gada (31. attēls; precizētā 2019. gada vērtība – 34,8, nevis iepriekš norādītā 22,3). Kopumā gan sasniegtās, gan nesasniegtās rādītāju vērtības, skatot tās kontekstā ar identificētajiem izaicinājumiem, ļauj izcelt dažus būtiskus secinājumus:
· Pieaug aprūpes pakalpojumu nozīme sociālajā politikā. To veicina objektīva vajadzība demogrāfisko faktoru ietekmē, iedzīvotāju veselības stāvoklis, kā arī apņemšanās veidot pieejamāku, sabiedrībā balstītu aprūpes sistēmu. Šī iemesla dēļ ir saskatāma nepieciešamība Latvijā veikt biežāku atsevišķu rādītāju mērīšanu – piemēram, šī virziena 2.8. un 2.9. rādītājs, kurus Eurostat neapkopo ik gadu, bet kas palīdzētu vērtēt aprūpes pakalpojumu pieprasījumu un tendences.
· Ievērojami palielinājās sociālo darbinieku noslodze, kas ir saistāms gan ar pieaugošu pieprasījumu pēc sociālajiem pakalpojumiem, gan ar nepietiekamu sociālo darbinieku skaitu. Līdz ar to jāturpina sociālo darbinieku kapacitātes stiprināšana – ne tikai apmācības, bet arī vides un struktūras uzlabošana, kā arī ilgtermiņa cilvēkresursu plānošana sociālajā politikā.
· Pieaug sabiedrībā balstīto pakalpojumu īpatsvars. Neskatoties uz nelielu īpatsvara pieaugumu, absolūtais sabiedrībā balstīto pakalpojumu saņēmēju skaita pieaugums ir ievērojams un norāda uz pieprasījumu pēc sabiedrībā balstītiem pakalpojumiem, šo pakalpojumu attīstību pašvaldībās, kā arī uz pāreju no institucionālās aprūpes uz sabiedrībā balstītu aprūpi. 


[bookmark: _Toc225503393][bookmark: _Hlk195099155]3. Rīcības virziens: Iekļaujošs darba tirgus ikvienam un kvalitatīvas darba vietas, atbalstot ilgtermiņa līdzdalību darba tirgū
[bookmark: _Toc225503394]Politikas rezultāti un rezultatīvie rādītāji
	[bookmark: _Hlk192605250]Rezultatīvais rādītājs (RR)
	2019. gads
Bāzes vērtība
	2024. gads plāns
	2024. gads izpilde
	2027. gads
	Datu avots
	Saikne ar monitoringa ietvaru

	3. Politikas rezultāts: Veicināta iekļaujoša, līdztiesīga un kvalitatīva darba tirgus attīstība

	3.1. Nodarbinātības līmenis (vecuma grupā 20-64 gadi), % no kopējā iedzīvotāju skaita attiecīgajā vecuma grupā
	77,4
(siev. 75,5; vīr. 79,3)
	78

	77,4 (siev. 75,8; vīr. 79,1)
	80

	Eurostat
	NAP2027 [212], EPM, EPSR, SDG 8 

	3.2. Nodarbinātības līmenis personām ar invaliditāti (vecuma grupā 20-64 gadi), % no kopējā personu ar invaliditāti skaita attiecīgajā vecuma grupā, gada beigās
	38,5
(2018)
	45
	42,7
	50
	LM
	

	3.3. Ilgstošā bezdarba līmenis (vecuma grupā 15-74 gadi), % no ekonomiski aktīvajiem iedzīvotājiem
	2,4
(siev. 1,9; vīr. 2,9)
	2,2

	2,2
(siev. 1,6; vīr. 2,9)
	2,0

	Eurostat
	NAP2027 [214], SDG 8, EPSR, EPM

	3.4. Ilgstošo bezdarbnieku īpatsvars, % no reģistrētajiem bezdarbniekiem
	21,1
	17
	15,3
	15
	LM
	

	3.5. Nabadzības riska indekss strādājošajiem vecuma grupā no 18 līdz 64 gadiem, (%)
	8,4
(vīr. 7,9; siev. 9,0)
	8,2
	9 (vīr.7,7; siev. 10,2)
	7,7
	Eurostat
	SPPM, SDG 8, EPSR

	[bookmark: _Hlk195099567][bookmark: _Hlk195101602]3.6. Smagos nelaimes gadījumos darbā cietušo un letālos nelaimes gadījumos darbā bojā gājušo kopējais skaits uz 100 000 nodarbinātajiem
	31,7
	29
	36,3
	28,5
	VDI
	NAP2027 [218]

	3.7. 15–24 gadus vecu personu īpatsvars, kuras nav iesaistītas izglītībā vai darba tirgū (NEET). %
	7,9
	7,0
	9 (siev. 8,9; vīr. 9,2)
	6,0
	Eurostat
	NAP2027 [164]


[bookmark: _Toc225503395]Vidējā termiņa mērķis 
Nodrošināt individualizētu atbalstu bezdarba un ilgstošā bezdarba riskam visvairāk pakļautajām personām, īpaši personām ar invaliditāti, jauniešiem, kas nemācās un nestrādā, personām ar zemām un darba tirgum neatbilstošām prasmēm. Sekmēt darba un privātās dzīves saskaņošanu nodarbinātajiem.
· Regulāri pārskatīti aktīvo nodarbinātības pasākumu un preventīvo bezdarba samazināšanas pasākumu organizēšanas nosacījumi. 2023. gadā palielināts finansiālais atbalsts reģionālās mobilitātes pasākumiem, Minesotas 12 soļu programmai, paplašinātas mācību iespējas tiešsaistes kursu platformās, ieviesti nosacījumi personu ar invaliditāti ātrākai integrācijai darba tirgū un paplašinātas mācību iespējas pie darba devēja ar nozaru asociāciju iesaisti.
· Sociālās uzņēmējdarbības vides attīstībai izveidots sociālo uzņēmumu digitālais katalogs (socuznemumi.lv), organizētas sociālo uzņēmumu un nozares ekspertu diskusijas un pieredzes apmaiņa, sabiedrības informēšanas un izglītošanas pasākumi, kā arī apmācības potenciālajiem sociālajiem uzņēmējiem.
· Darba un privātās dzīves līdzsvara nodrošināšanai kopš 2022. gada 1. augusta ir pieejams aprūpētāja atvaļinājums – piecas neapmaksātas darba dienas kalendārajā gadā, lai nopietna medicīniska iemesla dēļ atbalstītu un aprūpētu savu tuvinieku vai personu, ar kuru dzīvo vienā mājsaimniecībā.
· Sākot ar 2023. gada 1. janvāri, vecāki var izvēlēties kopējo vecāku pabalsta saņemšanas periodu (19 vai 13 mēnešus), no kuriem katram vecākam ir individuālas tiesības būt apmaksātā bērna kopšanas atvaļinājumā vismaz 2 mēnešus, kurus nevar nodot otram vecākam – tā ir vecāku pabalsta nenododamā daļa, kas noteikta atbilstoši Eiropas Parlamenta un Padomes 2019. gada 20. jūnija Direktīvas (ES) 2019/1158 par darba un privātās dzīves līdzsvaru vecākiem un aprūpētājiem prasībām.
[bookmark: _Toc225503396]Pasākumu efektivitāte
Virziena ietvaros tika izpildīts līdz 2024. gadam paredzētais uzdevums.
· Būtiskākais šī virziena uzdevums pārskata periodā bija izstrādāt jaunu kārtību minimālās mēnešalgas noteikšanai un pārskatīšanai[footnoteRef:46], nosakot atsauces vērtību, kas ļautu precīzāk prognozēt minimālās mēnešalgas apmēra pieaugumu. Kopš 2025. gada ir noteikti kritēriji minimālās algas noteikšanai, tādējādi nodrošinot lielāku prognozējamību attiecībā uz turpmāku minimālās mēneša darba algas paaugstināšanu. Turpmāk pie minimālās mēneša darba algas noteikšanas ņems vērā atsauces vērtību 46% apmērā no Centrālās statistikas pārvaldes aprēķinātās vidējās bruto darba samaksas par pēdējiem pieejamiem 12 mēnešiem. Ir iestrādāts arī minimālās algas pārskatīšanas ikgadējais grafiks un papildus rādītāji, kas jāņem vērā, ikgadēji pārskatot jautājumu par minimālās algas izmaiņām. Atbilstošs minimālās algas līmenis var palīdzēt aizsargāt zemi atalgotu darbinieku pirktspēju un samazināt strādājošo nabadzību, vienlaikus stiprinot motivāciju iesaistīties darba tirgū.[footnoteRef:47] To pierāda 2023. gada dati: nabadzības risks Latvijā darba ņēmējiem ar zemām prasmēm un izglītību ir ievērojami samazinājies – no 37,5% 2022. gadā (ES vidēji 29,0%) līdz 29,2% 2023. gadā (ES vidēji 29,4%), un šī dinamika ir saistīta ar minimālās algas palielināšanu no 500 eiro līdz 620 eiro 2023. gadā.[footnoteRef:48] 2024. gadā minimālās mēneša darba algas apmērs tika palielināts līdz 700 eiro un 2025. gadā – līdz 740 eiro. [46:  Ministru kabineta 2024. gada 19. novembra noteikumi Nr. 730 "Minimālās mēneša darba algas noteikšanas un pārskatīšanas kārtība", https://likumi.lv/ta/id/356499]  [47:  European Commission: Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Joint Employment Report 2024 – As adopted by the EPSCO Council on 11 March 2024, Publications Office of the European Union, 2024, https://data.europa.eu/doi/10.2767/365500]  [48:  Komisijas dienestu darba dokuments. 2025. gada ziņojums par valsti – Latvija. Pavaddokuments dokumentam: Ieteikums Padomes ieteikumam par Latvijas ekonomikas, sociālo, nodarbinātības, strukturālo un budžeta politiku. Eiropas Komisija, 2025, https://op.europa.eu/publication-detail/-/publication/e1333e96-4156-11f0-b9f2-01aa75ed71a1 ] 

· Reģionālās mobilitātes veicināšanai ieviests jauns pakalpojums – reģionālās mobilitātes atbalsts darba devējiem. Kopš 2022. gada ir vērojams reģionālās mobilitātes pakalpojuma pieprasījuma pieaugums[footnoteRef:49], ko var interpretēt kā pozitīvu signālu, ka atbalsts sasniedz savu mērķi un veicina cilvēku pārvietošanos uz darba vietām citos reģionos. [49:  2020. gadā atbalstu no jauna saņēma 140 personas, 2021. gada – 213 personas, 2022. gadā – 1144 personas, 2023. gadā – 1883 personas, 2024. gadā – 1484 personas. Nodarbinātības valsts aģentūras publiskie gada pārskati, https://www.nva.gov.lv/lv/publikacijas-un-parskati ] 

· [bookmark: _Hlk220408165]Veikti vairāki pasākumi bezdarbnieku, darba meklētāju un bezdarba riskam pakļauto personu darba tirgum nepieciešamo zināšanu un prasmju uzlabošanai, t. sk. paplašināts mācību piedāvājums ar IKT prasmju saistīto kursu, jo īpaši digitālo pamatprasmju, apguvei, savukārt sadarbībā ar Google un Coursera tiek piedāvāta iespēja attālināti bez maksas apgūt digitālās prasmes un iegūt mācību programmu pabeigšanas apliecinājumus. EK atzīst,[footnoteRef:50] ka prasmju pilnveidei un pārkvalifikācijai ir būtiska nozīme, lai novērstu pieaugošo darbaspēka un prasmju trūkumu. Papildus tam tika izstrādāta darba tirgus prognožu platforma, kas ļauj jebkuram interesentam iepazīties ar sagaidāmo darba tirgus attīstību nākotnē.[footnoteRef:51] [50:  Komisijas dienestu darba dokuments. 2024. gada ziņojums par valsti – Latvija. Pavaddokuments dokumentam: Ieteikums Padomes ieteikumam par Latvijas ekonomikas, sociālo, nodarbinātības, strukturālo un budžeta politiku. Eiropas Komisija, 2024, https://op.europa.eu/lv/publication-detail/-/publication/9bf9ff11-2ee7-11ef-a61b-01aa75ed71a1]  [51:  NVA īstermiņa darba tirgus prognozes - prognozes.nva.gov.lv; EM vidēja termiņa un ilgtermiņa darba tirgus prognozes - prognozes.em.gov.lv. ESF projekts nr. 7.1.2.2./16/I/001 „Darba tirgus prognozēšanas sistēmas pilnveide”. ERAF projekts nr.2.2.1.1/17/I/032 “Darbaspēka piedāvājuma un pieprasījuma prognozēšanas un monitoringa sistēmas izveide”] 

· [bookmark: _Hlk166837916]2024. gada augustā noslēdzās OECD īstenotais EK Tehniskā atbalsta instrumenta projekts “Latvijas nodarbinātības dienesta digitālo sistēmu modernizēšana”. Projekta ietvaros OECD veica visaptverošu NVA darbības novērtējumu[footnoteRef:52], īpašu uzsvaru liekot uz iespējām uzlabot tās digitālo infrastruktūru, t. sk. klientu statistisko profilēšanu, darba meklēšanas atbalsta digitālos risinājumus, datu vizualizācijas rīkus, datu analīzi un atspoguļojumu, kā arī digitālo risinājumu drošību un veiktspēju. Projekta rezultāti tiek izmantoti turpmākajā NVA digitālās infrastruktūras un digitālo pakalpojumu modernizācijā, kā arī NVA klientu (bezdarbniekus un bezdarba riskam pakļautās personas) profilēšanas sistēmas pilnveidē, lai nodrošinātu klientu iesaisti piemērotākajos pasākumos, kā arī tādā atbalsta pasākumu secībā, lai sasniegtu efektīvākos darba tirgus iznākumus. [52:  Pētījums par iespēju modernizēt Nodarbinātības valsts aģentūras digitālos pakalpojumus, 2024, https://ppdb.mk.gov.lv/database/petijums-par-iespeju-modernizet-nodarbinatibas-valsts-agenturas-digitalos-pakalpojumus/] 


[image: ]Lai gan personu ar invaliditāti nodarbinātības rādītāji ir uzlabojušies, diskusijās ar partneriem un NVO izteikts pieņēmums, ka tie varētu būt pat vēl augstāki, taču esošā nodokļu sistēma (valsts sociālās apdrošināšanas obligātās iemaksas) nepilna laika darba gadījumā nav labvēlīga senioru un personu ar invaliditāti nodarbināšanai. Savukārt nepietiekama sociālās inovācijas attīstība varētu būt skaidrojama ar pieprasījuma trūkumu šajā jomā un ar sabiedrības gatavību kopumā. Tas nozīmē, ka jārada vide sociālās inovācijas dabīgai attīstībai, proti, jāveido sabiedrības izpratne un motivācija tās izmantošanai. Turklāt atbalsta pasākumiem jābūt ilgtspējīgiem, lai sociālā inovācija nepaliktu tikai projekta līmenī. 
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· Salīdzinājumā ar 2019. gadu, samazinājies ilgstošo bezdarbnieku un ekonomiski neaktīvo iedzīvotāju īpatsvars kopumā (līdz 2,2% no ekonomiski aktīvajiem iedzīvotājiem 2024. gadā).
Tomēr sadalījumā pēc dzimuma izmaiņas ir novērojamas tikai sieviešu nodarbinātībā, ilgstošā bezdarba līmenim samazinoties no 1,9% 2019. gadā līdz 1,6% 2024. gadā (10. attēls), un tādejādi šis izaicinājums nav zaudējis aktualitāti.
· 2024. gadā fiksēts zemākais ilgstošo bezdarbnieku īpatsvars no kopējā bezdarbnieku skaita pēdējo gadu laikā.
2019. gadā ilgstošo bezdarbnieku īpatsvars bija 21,1%, savukārt 2024. gada decembra beigās NVA uzskaitē bija 7 102 ilgstošie bezdarbnieki, kas ir 15,3% no kopējā reģistrēto bezdarbnieku skaita.[footnoteRef:53] [53:  Nodarbinātības valsts aģentūras Pārskats par darba tirgus situāciju valstī (2024. gada decembris), https://www.nva.gov.lv/lv/media/21816/download?attachment. ] 

· Pakāpeniski pieaug personu ar invaliditāti nodarbinātība (13. attēls).
2024. gadā nodarbinātības līmenis personām ar invaliditāti vecuma grupā no 20 līdz 64 gadiem ir pieaudzis par 4,2% salīdzinājumā ar 2018. gadu, kad tas bija 38,5% no kopējā personu ar invaliditāti skaita attiecīgajā vecuma grupā. Tas varētu būt saistīts ar 2021. gada 1. augusta grozījumiem Darba likumā, kas ieviesa izmaiņas tiesiskajā regulējumā saistībā ar darba devēja uzteikuma aizliegumiem un ierobežojumiem personām ar invaliditāti. Tomēr nodarbinātības pieauguma temps ir zemāks, nekā tika plānots (45%). 
· Joprojām ir salīdzinoši augsts letālo un smago nelaimes gadījumu darbā skaits.
Letālo un smago nelaimes gadījumu darbā skaits ilgtermiņā ir dinamisks un mainīgs – kādā laika posmā tas var paaugstināties vai samazināties dažādu iemeslu dēļ. Attiecīgi, lai objektīvi novērtētu situāciju, šo rādītāju dinamika skatāma vidējā vai ilgākā laika periodā.
2024. gadā nav sasniegts mērķis samazināt smagos nelaimes gadījumos darbā cietušo un letālos nelaimes gadījumos darbā bojā gājušo skaitu. 2020. gadā bija vērojams letālo un smago nelaimes gadījumu darbā samazinājums (26,6 uz 100 000 nodarbināto), kad tika ierobežoti klātienes kontakti un uzņēmumu darbība, savukārt 2021. gādā šis rādītājs ievērojami palielinājās (38,01), ko arī var skaidrot ar Covid-19 pandēmijas ietekmi. Smagie un letālie nelaimes gadījumi darbā visvairāk tika reģistrēti apstrādes rūpniecībā, tirdzniecībā, kā arī transporta un uzglabāšanas nozarē, kas Covid-19 pandēmijas laikā iespēju robežās savu darbību nepārtrauca un darbu turpināja klātienē. Ņemot vērā augstos saslimstības rādītājus, darba devējus būtiski ietekmēja darbinieku prombūtne darbnespējas vai karantīnas dēļ, radot papildu gan fizisko, gan psiholoģisko slodzi, kas varēja veicināt tādus apstākļus, kas izraisa nelaimes gadījumus darbā.
Kopš 2022. gada smago un letālo nelaimes gadījumu darbā skaits uz 100 000 nodarbinātajiem ir bijis zemāks nekā 2021. gadā (2022. gadā – 35,4 , 2023. gadā – 33,8, 2024. gadā – 36,3), tomēr joprojām tas saglabājas salīdzinoši augsts.
Jāatzīmē, ka katru gadu vidēji 30% letālo nelaimes gadījumu darbā ir saistīti ar ceļu satiksmes negadījumiem, kas nav novēršami tikai ar darba aizsardzības pasākumiem, bet kurus tieši ietekmē kopējā ceļu drošība un cilvēku paradumi ikdienā. Šo rādītāju var ietekmēt arī citu nozaru iestāžu aktivitātes ceļu satiksmes negadījumu skaita samazināšanai.
· Nodarbināto tiesiskā aizsardzība un tiesiskā statusa noteikšana saglabā aktualitāti.
Pēdējos gados ir pieaudzis VDI izskatīto fizisko un juridisko personu iesniegumu skaits (2022. gadā izskatīti 2885 iesniegumi, kuros bija norādīti 3554 iespējamie pārkāpumi, 2023. gadā – 3756 iesniegumi, kuros norādīti 4140 pārkāpumi, bet 2024. gadā – 5081 iesniegums, kuros norādīti 6007 pārkāpumi). Vairums (virs 90%) iesniegumos norādīto iespējamo pārkāpumu ir darba tiesību jomā, pārējie – darba aizsardzības jomā. Iesniegumu skaita pieaugums pamatā ir saistīts ar pastiprinātu aktivitāti ziņot par darba devēju publicēto darba sludinājuma saturu, kur, iespējams, nepamatoti norādīta nepieciešamība zināt svešvalodas.
Šobrīd norit arī darbs pie Eiropas Parlamenta un Padomes direktīvas (ES) 2024/2831 par darba nosacījumu uzlabošanu platformu darbā, kuras viens no mērķiem ir ieviest pasākumus nolūkā atvieglot personu, kas veic platformu darbu, pareiza nodarbinātības statusa noteikšanu.
· Pieaudzis pirmreizēji apstiprināto arodslimnieku skaits (11. attēls).
Ilgtermiņā pirmreizēji apstiprināto arodslimnieku skaitam ir tendence nedaudz pieaugt. Joprojām vislielākais pirmreizēji apstiprināto gadījumu īpatsvars saglabājas nodarbinātajiem vecumā no 45 līdz 54 gadiem un vecumā no 55 līdz 64 gadiem. Pēc VDI rīcībā esošajiem datiem 2023. gadā pirmreizēji apstiprināti 1 272 arodslimnieki, kas ir par 23% mazāk nekā 2022. gadā (1661 arodslimnieki). Šāds samazinājums varētu būt skaidrojams ar medicīnisko izmeklējumu pieejamību, kā arī ārstu komisijas arodslimībās ierobežoto kapacitāti (personāla trūkumu), kā rezultātā bija ierobežotas iespējas izskatīt saņemtos pieteikumus pirmreizēju arodslimību gadījumu noteikšanai. Tomēr 2024. gadā, uzlabojoties arodārstu pieejamībai[footnoteRef:54] un nodarbināto informētībai, kā arī nodrošinot lielākas iespējas savlaicīgāk diagnosticēt un reģistrēt arodslimniekus[footnoteRef:55], ir vērojams būtisks pirmreizēji apstiprināto arodslimnieku pieaugums (2067 arodslimnieki). [54:  VSIA "Paula Stradiņa klīniskā universitātes slimnīca" Aroda un radiācijas medicīnas centra ārstu komisijas arodslimībās viedoklis]  [55:  VSIA "Paula Stradiņa klīniskā universitātes slimnīca" Aroda un radiācijas medicīnas centra ārstu komisijas arodslimībās viedoklis] 

Salīdzinot ar 2019. gada datiem, arodslimību skaits ir pieaudzis arī gados jaunu nodarbināto vidū (25–44 gadu vecumā; 11. attēls), kas var liecināt gan par sabiedrības kopējās veselības stāvokļa pasliktināšanos, gan par iespējamām pārmaiņām darba vidē.
Jāatzīmē arī, ka arodslimnieku skaits pilnībā neatspoguļo patieso situāciju darba vidē, jo ne visi nodarbinātie, kas izjūt veselības traucējumus saistībā ar darbu, apmeklē veselības aprūpes speciālistus un nosaka savu veselības traucējumu saikni ar darba vidi (nosaka arodslimību). Palielinoties cilvēku izpratnei un rūpēm par savu veselību, pieaug arī reģistrēto arodslimnieku skaits, tādejādi iegūstot patiesāku informāciju par arodslimību izplatību.
· [bookmark: _Hlk216173938][bookmark: _Hlk215140124]Pieaug starpinstitūciju sadarbības nozīme.
Problēmas un jautājumi kļūst arvien globālāki un sarežģītāki, tādēļ to risināšanai nepieciešama plašāka un ciešāka daudzu institūciju iesaiste. Nepilnības institūciju sadarbībā nozīmē lēnāku informācijas apriti, pretrunīgas vai dublējošas politikas risku, lēnāku reakciju uz krīzēm. Tas apliecinājās Covid-19 pandēmijas laikā: pētījumos OECD vairākkārt norādīja, ka cieša ieinteresēto pušu sadarbība ir būtiska, lai elastīgi reaģētu, kas savukārt ietekmēja spēju labāk pārvarēt krīzi.[footnoteRef:56]  [56:  Piemēram, OECD Employment Outlook 2021: Navigating the COVID-19 Crisis and Recovery, OECD Publishing, OECD (2021), Paris, https://doi.org/10.1787/5a700c4b-en; ] 

Mainoties regulējumam un aktualitātēm, vērojams būtisks iesniegumu un sūdzību skaita pieaugums – 2024. gadā VDI izskatīto iesniegumu skaits, salīdzinot ar 2023. gadu, ir palielinājies par 35%, tostarp arvien vairāk jautājumu rodas par darba sludinājumos norādītajām valodu prasmēm. Līdz ar to jāfokusējas uz jaunajiem izaicinājumiem, kas saistīti ar plānoto regulējuma ieviešanu, piemēram, Platformu direktīva[footnoteRef:57] un Darba samaksas pārskatāmības direktīva[footnoteRef:58]. Sagaidāms, ka pieaugs arī starpinstitūciju sadarbības nozīme, jo jaunajos normatīvajos aktos noteiktās prasības skar vairāku iestāžu kompetenci. Savukārt, piemēram, Mākslīgā intelekta akta ieviešana paredz jaunas prasības, kuru izstrādē darba tirgus institūcijas var tikt aicinātas sniegt savu ekspertīzi, pat ja tās nav noteiktas kā tieši atbildīgās par šā regulējuma īstenošanu. [57:  Eiropas Parlamenta un Padomes 2024. gada 23. oktobra direktīva 2024/2831 par darba nosacījumu uzlabošanu platformu darbā]  [58:  Eiropas Parlamenta un Padomes 2023. gada 10. maija direktīva 2023/970 par to, lai ar darba samaksas pārredzamības un izpildes mehānismu stiprinātu to, kā tiek piemērots princips par vienādu darba samaksu vīriešiem un sievietēm par vienādu vai vienādi vērtīgu darbu] 

Vienlaikus tika identificēti signāli par iespējamajiem izaicinājumiem vai problēmām nākotnē:
· Pieaug jauniešu īpatsvars, kuri nav iesaistīti izglītībā vai darba tirgū.
No 2014. gada līdz 2023. gadam Jaunatnes starptautisko programmu aģentūra īstenoja projektu "PROTI un DARI!"[footnoteRef:59] ar mērķi attīstīt mērķa grupas jauniešu (vecumā no 15 līdz 29 gadiem (ieskaitot), kuri nemācās, nestrādā, neapgūst arodu un nav reģistrēti NVA kā bezdarbnieki), prasmes un veicināt viņu iesaisti izglītībā, tai skaitā aroda apguvē pie amata meistara, nodarbinātībā, Valsts izglītības attīstības aģentūras īstenotajos Jauniešu garantijas projektu pasākumos vai NVA īstenotajos aktīvajos nodarbinātības vai preventīvajos bezdarba samazināšanas pasākumos, kā arī nevalstisko organizāciju vai jauniešu centru darbībā. Piemēram, 2022. gadā šī projekta ietvaros tika iesaistīti 529 NEET jaunieši, savukārt 2023. gadā - 521. No 2024. gada projektam ir turpinājums – “PROTI un DARI 2.0”[footnoteRef:60], kuru plānots īstenot līdz 2029. gada 31. maijam, nodrošinot atbalstu 2250 mērķa grupas jauniešiem.  [59:  Eiropas Savienības fondu 2014.-2020. gada plānošanas perioda darbības programmas „Izaugsme un nodarbinātība” 8.3.3. specifiskā atbalsta mērķa „Attīstīt NEET jauniešu prasmes un veicināt to iesaisti izglītībā, NVA īstenotajos pasākumos Jauniešu organizāciju vai jauniešu centru darbībā” un 14.1.1. specifiskā atbalsta mērķa "Atveseļošanas pasākumi izglītības nozarē" 14.1.1.2. pasākuma "Atbalsts NEET jauniešiem" projekts „PROTI un DARI!”. Plašāka informācija pieejama https://jaunatne.gov.lv/par-agenturu/programmas-projekti/proti-un-dari/. ]  [60:  Eiropas Savienības kohēzijas politikas programmas 2021.–2027.gadam 4.2.3.specifiskā atbalsta mērķa “Sekmēt to, lai – jo īpaši nelabvēlīgā situācijā esošām grupām – būtu vienlīdzīga piekļuve kvalitatīvai un iekļaujošai izglītībai un mācībām un iespēja to iegūt, sākot ar pirmsskolas izglītību un aprūpi un vispārējās izglītības un profesionālās izglītības un mācību gaitā līdz pat augstākajai izglītībai un pieaugušo izglītībai un mācībām, tostarp veicināt mācību mobilitāti visiem un atvieglot piekļūstamības iespējas personām ar invaliditāti” 4.2.3.4.pasākuma “Sekmēt NEET jauniešu integrēšanos izglītībā un nodarbinātībā” projekts Nr.4.2.3.4/1/24/I/001 “PROTI un DARI 2.0.”. Plašāka informācija pieejama https://jaunatne.gov.lv/par-agenturu/programmas-projekti/proti-un-dari-2/.  ] 

Tomēr salīdzinot ar 2019. gada datiem, 2024. gadā ir pieaudzis to jauniešu īpatsvars, kuri nav iesaistīti izglītībā vai darba tirgū (NEET). Pieaugums ir fiksēts gan 15 – 24 gadu vecuma grupā, gan 25 – 29 gadu vecuma grupā, turklāt lielāks kāpums abās vecuma grupās ir sieviešu vidū (15. attēls). Ikgadējā ziņojumā[footnoteRef:61] OECD uzsver, ka ir būtiski novērst jauniešu nonākšanu NEET situācijā un samazināt tajā pavadīto laiku. NEET jaunieši ne tikai zaudē tūlītējas mācību un nodarbinātības iespējas, bet arī cieš no ilgtermiņa sekām: zemāka nodarbinātības līmeņa un zemākiem ienākumiem vēlāk dzīvē, sliktas garīgās veselības un sociālās atstumtības. Tendence rada riskus ne tikai pašiem jauniešiem, bet arī palielina sociālās aizsardzības sistēmas slogu.  [61:  Education at a Glance 2023, OECD indicators, 2023, https://doi.org/10.1787/e13bef63-en. ] 

[bookmark: _Toc225503398]Secinājumi un priekšlikumi turpmākai rīcībai
Vidējā termiņa mērķis ir sasniegts, ievērojot plānoto pasākumu savlaicīgu izpildi. Tomēr analizējot rezultatīvo rādītāju vērtības, secināms, ka ir sasniegtas tās rezultatīvo rādītāju vērtības, kas ir saistītas ar ilgstošo bezdarbu. Rezultatīvo rādītāju un izaicinājumu analīze ļauj izdarīt šādus secinājumus:
· Lai arī kopējais nodarbinātības līmenis 2024. gadā vecuma grupā 20-64 gadi nav mainījies salīdzinājumā ar 2019. gadu, turpina pieaugt nodarbinātība vecuma grupā 55-64 gadi (32. attēls). Tā ir pozitīva tendence, kas labvēlīgi ietekmē sociālās apdrošināšanas sistēmu un kompensē darbaspēka trūkumu, ko rada darbspējīgā vecuma iedzīvotāju skaita samazināšanās kopumā. Vienlaikus samērā augsta nodarbinātība, t. sk. lielāka pirmspensijas vecuma iedzīvotāju iesaiste darba tirgū kontekstā ar joprojām augstu nabadzības riska indeksu strādājošajiem un ienākumu nevienlīdzību (skat. 1. rīcības virziena secinājumus), nozīmē vajadzību pēc pasākumiem nodarbinātības kvalitātes uzlabošanai (darba vides un apstākļu pielāgošana, mācību iespējas, atbalsts veselībai u.c.).
· Nepieciešami mērķēti pasākumi jauniešiem, kuri nav iesaistīti izglītībā vai darba tirgū (NEET). Lai gan NEET rādītājs Latvijā ir zemāks nekā vidēji ES dalībvalstīs (15. attēls), situācija nav uzlabojusies. Līdz šim, īstenojot pamatnostādnes, galvenā uzmanība tika pievērsta bezdarbnieku prasmju pilnveidei, minimālās algas celšanai un reģionālās mobilitātes veicināšanai – pasākumiem, kas ir nozīmīgi darba tirgus attīstībai kopumā un palīdzējuši mazināt ilgstošo bezdarbu, taču tie nav pietiekami sasnieguši jauniešu mērķgrupu.
· [bookmark: _Hlk220313553]Ņemot vērā augsto letālo un smago nelaimes gadījumu skaitu darba vidē, kā arī to, ka pēdējais novērtējums par darba apstākļiem un riskiem Latvijā attiecas uz 2019.–2021. gada periodu[footnoteRef:62], ir nepieciešama atkārtota situācijas analīze (plānota 2027. gadā). Tā jāveic, lai izvērtētu darba aizsardzības jomas situāciju dinamikā, identificētu problemātiskos jautājumus, novērtētu iepriekšējo ieteikumu ieviešanas progresu un sagatavotu pamatotas rekomendācijas normatīvo aktu un politikas pilnveidei, kā arī prasību ieviešanas uzlabošanai. [62:  Darba apstākļi un riski Latvijā 2019–2021, Personu Rīgas Stradiņa universitāte un SIA “TNS Latvia” apvienība, 2023, https://ppdb.mk.gov.lv/database/darba-apstakli-un-riski-latvija-2019-2021/ ] 



[bookmark: _Toc225503399]4. Rīcības virziens: Attīstīta valsts nodrošinātā juridiskā atbalsta sistēma, paplašinot mazāk aizsargāto personu piekļuvi tiesu sistēmai
[bookmark: _Toc225503400]Politikas rezultāti un rezultatīvie rādītāji
	[bookmark: _Hlk192605463]Rezultatīvais rādītājs (RR)
	2019. gads
Bāzes vērtība
	2024. gads plāns
	2024. gads izpilde
	2027. gads
	Datu avots
	Saikne ar monitoringa ietvaru

	4. Politikas rezultāts: Palielinātas nabadzības un sociālās atstumtības riskam pakļauto personu iespējas aizstāvēt savas tiesības un nodrošināt to ievērošanu

	4.1. Pieprasījumu skaits pakalpojumu saņemšanai TA[footnoteRef:63] [63:  Juridiskās palīdzības administrācija ir apvienota ar Tiesu administrāciju, un no 2024. gada 1. janvāra tās saistības un kompetenci pārņēmusi Tiesu administrācija.] 

	2257
	4800
	1943[footnoteRef:64] [64:  Kopā valsts nodrošinātās juridiskās palīdzības un valsts kompensācijas cietušajiem pieprasījumi.] 

	4800
	TA
	

	4.2. Elektronisko pieprasījumu īpatsvars, kas saņemts TA
	2,2%
	20%
	64%
	30%
	TA
	

	4.3. Administratīvās lietas virzības ilgums TA
	līdz 20 darba dienām
	līdz 17 darba dienām
	līdz 15 dienām[footnoteRef:65] [65:  Izņemot lietās, kurās ir nepieciešama papildu informācija, pieprasījums aptur administratīvā akta izdošanas termiņu. ] 

	līdz 15 darba
dienām
	TA
	

	4.4. TA klientu un sadarbības partneru pozitīvais novērtējums
	>80%
	ne mazāk par 70%
	83%[footnoteRef:66] [66:  Aptauja par valsts nodrošināto juridisko palīdzību veikta 2021. gadā: https://www.ta.gov.lv/lv/media/3846/download?attachment un aptauja valsts kompensāciju cietušajiem veikta 2023. gadā: https://www.ta.gov.lv/lv/media/3339/download?attachment. ] 

	ne mazāk par
70%
	TA
	

	4.5. Mediācijas nodrošināšanas gadījumu skaits valsts nodrošinātās juridiskās palīdzības ietvaros
	0
	10% no kopējā palīdzības saņēmēju skaita
	-[footnoteRef:67] [67:  Pasākums netika īstenots plānotajā termiņā.] 

	10% no kopējā palīdzības saņēmēju skaita
	TA
	

	4.6. Pieaug sabiedrības uzticēšanās tiesu sistēmai, %
	39
	45
	48[footnoteRef:68] [68:  Latvijas iedzīvotāju aptauja “Attieksme pret tiesām un uzskati par tiesvedības procesiem”, 2024. gada pētījums, Pētījumu centrs SKDS, https://ppdb.mk.gov.lv/database/latvijas-iedzivotaju-aptauja-attieksme-pret-tiesam-un-uzskati-par-tiesvedibas-procesiem-3/, https://www.ta.gov.lv/lv/jaunums/latvijas-sabiedribas-uzticesanas-tiesu-sistemai-pieaug] 

	50
	SKDS pētījums
	


[bookmark: _Toc225503401]Vidējā termiņa mērķis 
Paaugstināt personu izpratni par juridisku jautājumu esību un nepieciešamību to risināt agrīnā stadijā. Attīstīt mazāk aizsargāto personu interešu un tiesību aizsardzību, valsts nodrošinātās juridiskās palīdzības sistēmu, kā arī ieviest tajā mediāciju. Palielināt digitālo risinājumu izmantošanas īpatsvaru. Paaugstināt speciālistu kompetenci un veicināt efektīvu institūciju sadarbību.
· Vēl nav pabeigti visi plānotie pasākumi. Tomēr, ņemot vērā sasniegto 4.2. rādītāju politikas rezultātu un rezultatīvo rādītāju tabulā, kā arī 2024. gada 4. ceturksnī notikušās apmācības par komunikāciju ar mazaizsargātajām personu grupām, risinot to juridiska rakstura jautājumus, vidējā termiņa mērķis ir uzskatāms par daļēji sasniegtu. Mērķa sasniegšana plānota pēc TM projekta īstenošanas. 
TM projekta ietvaros ārpakalpojuma līguma "Informatīvo komunikāciju kampaņu sagatavošana un īstenošana Tiesu administrācijas projektu vajadzībām" ietvaros tiks īstenotas informatīvās kampaņas par valsts nodrošināto juridisko palīdzību, mediāciju un par valsts kompensāciju cietušajiem. Tāpat arī plānots izsludināt iepirkumu "Izvērtējumu, juridiska rakstura jautājumu rokasgrāmatas  un kvalitātes standarta izstrāde" ar mērķi nodrošināt savlaicīgu un efektīvu palīdzību iedzīvotājiem juridisku jautājumu (strīdu) risināšanā, mazinot iespējamās negatīvās sekas un nepieciešamību vērsties tiesā, kā arī izstrādāt vienotu kvalitātes standartu juridiskās palīdzības sniedzējiem visās lietu kategorijās, lai nodrošinātu noteiktu kvalitātes līmeni un pilnveidotu juridiskās palīdzības nodrošināšanu. Papildus tam plānots izsludināt iepirkumu "Valsts nodrošinātās sākotnējās juridiskās palīdzības un mediācijas integrēšanas valsts nodrošinātās juridiskās palīdzības sistēmā modeļu izstrāde un pilotprojektu īstenošana" ar mērķi nodrošināt mazaizsargāto un cietušo personu savlaicīgu pieeju tiesiskumam, kā arī efektīvu mediatoru pieejamību un to norīkošanu atbilstoši sabiedrības vajadzībām. Tāpat TM projekta ietvaros ir izstrādātas mācību programmas juridiskā atbalsta pakalpojumu nodrošināšanā iesaistīto cilvēkresursu zināšanu pilnveidei.
[bookmark: _Toc225503402]Pasākumu efektivitāte
Virziena ietvaros iesākti, bet nepabeigti abi regulāri veicami uzdevumi (4.1. un 4.4. uzdevums).
· Būtiskākais šī virziena uzdevums līdz 2024. gadam bija izglītošanas pasākumi – gan mazāk aizsargāto personu informēšana par tiesībām un pienākumiem, gan šo personu juridiskā atbalsta pakalpojumu nodrošināšanā iesaistīto personālresursu kompetenču attīstība un prasmju paaugstināšana. TA 2024. gada 3. jūnijā uzsāka īstenot TM projektu. Tā ietvaros tiks īstenoti pasākumi šī rīcības virziena uzdevumu paveikšanai. Apmācības par komunikāciju ar mazaizsargātajām personu grupām, risinot to juridiska rakstura jautājumus, īstenotas 2024. gada 4. ceturksnī, bet pārējās mācību programmas[footnoteRef:69] plānots īstenot 2025. un 2026. gadā. Atbilstoši OECD aptaujai par nozīmīgākajiem riskiem vidēji sabiedrības atbalsts ir lielāks informatīvajiem pasākumiem, nekā tādiem, kuri ir vairāk normatīvi.[footnoteRef:70] Turklāt izpratnes veicināšanas pasākumi var efektīvi novērst diskrimināciju un mazināt aizspriedumus, ja pasākumi koncentrējas uz diskriminācijas izpausmes veidiem, nevis vispārīgiem morāles vēstījumiem, un neveido vainas apziņu par indivīdu iespējams neapzinātajiem aizspriedumiem.[footnoteRef:71]  [69:  Kriminālprocesa aktualitātes, kriminālprocesuālie līdzekļi efektīvas valsts nodrošinātās juridiskās palīdzības sniegšanā; Valsts nodrošinātā juridiskā palīdzība (aizstāvība, pārstāvība un juridiskā palīdzība cietušajiem) kriminālprocesā un valsts kompensācija cietušajiem. Efektīvas sadarbības izaicinājumi; Valsts nodrošinātā juridiskā palīdzība civillietās, administratīvajās lietās un Satversmes tiesas procesā. Mediācijas iespējas. Efektīvas sadarbības izaicinājumi; Mediācija juridiskā atbalsta pakalpojumu nodrošināšanā iesaistītajām personām.]  [70:  Combatting Discrimination in the European Union. OECD Publishing, OECD, 2025, https://doi.org/10.1787/29c2c36a-en]  [71:  Combatting Discrimination in the European Union. OECD Publishing, OECD, 2025, https://doi.org/10.1787/29c2c36a-en] 

Izstrādājot pamatnostādnes, bija plānots virzīt priekšlikumus izmaiņām normatīvajos aktos papildu valsts budžeta līdzekļu piešķiršanai, lai paplašinātu to personu loku, kas var saņemt valsts nodrošināto juridisko palīdzību un valsts kompensāciju cietušajiem. Ārpolitisko un iekšējo finanšu izaicinājumu dēļ izstrādātie priekšlikumi atbalstīti tikai daļēji, no 2025. gada 1. janvāra paplašinot personu loku, kas var saņemt valsts kompensāciju cietušajiem, t.i. arī aiz neuzmanības izdarītā noziedzīga nodarījuma rezultātā radītām sekām. Šī iemesla dēļ rezultatīvais rādītājs “Pieprasījumu skaits pakalpojumu saņemšanai TA” šobrīd atspoguļo faktisko situāciju atbilstoši normatīvajam regulējumam bez izmaiņām.
[bookmark: _Toc225503403]Izaicinājumu analīze
	Izpratnes trūkums par savām tiesībām un pienākumiem, kā arī par aizsardzības un atbalsta mehānismiem un juridisku jautājumu agrīnās risināšanas nepieciešamību
	
	Augsts iedzīvotāju skaits, kam ir nepietiekams juridiskais atbalsts
	
	Nepietiekama alternatīvo strīdu risināšanas izmantošana
	

	Papildināmas speciālistu prasmes, un pilnveidojama institūciju sadarbība
	
	Valsts nodrošinātās juridiskās palīdzības sistēmas, tostarp kvalitātes mehānisma, attīstības nepieciešamība
	
	Nepietiekama izpratne par digitāliem risinājumiem un to pieejamību
	


Gandrīz visi šī rīcības virziena izaicinājumi joprojām ir aktuāli. Juridiskās palīdzības sistēmas attīstība ir būtiska, lai nodrošinātu savlaicīgu pieeju tiesiskajiem instrumentiem, kas palīdz mazināt sociālās atstumtības un nabadzības riskus. Nodrošinot vienlīdzīgu piekļuvi tiesiskumam, īpaši mazaizsargātām sabiedrības grupām, valsts mazina sociālās atstumtības un nabadzības risku un stiprina sabiedrības uzticēšanos tiesiskajai sistēmai.
· Informētība par pieejamajiem pakalpojumiem un tiesībām nav pietiekama
2024. gadā 71% iedzīvotāju nebija informēti par aprūpētāja atvaļinājumu.[footnoteRef:72] Tikpat iedzīvotāju nezināja, kurā iestādē vērsties diskriminācijas gadījumā. Turklāt zināšanu līmenis nav mainījies, salīdzinot 2024. gada un 2020. gada aptaujas rezultātus.[footnoteRef:73] Salīdzinoši augsts informētības līmenis bija par tiesībām un iespējām darba un privātās dzīves līdzsvara nodrošināšanai. Tomēr neskatoties uz samērā labām vispārīgām zināšanām, piemēram, par tiesībām uz bērna kopšanas atvaļinājumu (91% ir informēts), informētība par tiesībām šo atvaļinājumu izmantot jebkurā laikā līdz bērns sasniedz 8 gadu vecumu, ir vāja (informēti 43%).[footnoteRef:74] Aptaujā par attieksmi pret tiesām un uzskatiem par tiesvedības procesiem 2024. gadā respondenti nedaudz biežāk nekā 2023. gadā norādīja, ka informāciju par tiesu darbu pēdējo trīs gadu laikā nav ieguvuši (2023. gadā 34%, 2024. gadā 43% aptaujāto).[footnoteRef:75] [72:  Pētījuma ziņojums “Sabiedrības viedoklis, izpratne par aprūpētāja atvaļinājumu”, RAIT Custom Research Baltic, 2024, https://ppdb.mk.gov.lv/database/sabiedribas-viedoklis-izpratne-par-aprupetaja-atvalinajumu/ ]  [73:  Personu ar invaliditāti viedoklis par personu ar invaliditāti situāciju Latvijā, RAIT Custom Research Baltic, 2024, https://ppdb.mk.gov.lv/database/personu-ar-invaliditati-aptauja-par-personu-ar-invaliditati-tiesibam-latvija/ ]  [74:  Ziņojums “Socioloģiskā aptauja par iedzīvotāju informētību, izpratni un pieredzi par darba un privātās
dzīves līdzsvaru, jo īpaši saistībā ar bērnu un citu ģimenes locekļu aprūpi”, RAIT Custom Research Baltic, 2022, https://ppdb.mk.gov.lv/database/sociologiska-aptauja-par-iedzivotaju-informetibu-izpratni-un-pieredzi-par-darba-un-privatas-dzives-lidzsvaru-jo-ipasi-saistiba-ar-bernu-un-citu-gimenes-loceklu-aprupi-sakotneja-izpete/ ]  [75:  Latvijas iedzīvotāju aptauja “Attieksme pret tiesām un uzskati par tiesvedības procesiem”, Pētījumu centrs SKDS, 2024, https://ppdb.mk.gov.lv/database/latvijas-iedzivotaju-aptauja-attieksme-pret-tiesam-un-uzskati-par-tiesvedibas-procesiem-3/ ] 

Covid-19 pandēmijas laikā TA ir īstenojusi pilotprojektus, piedāvājot iespēju ikvienam saņemt bezmaksas juridisko konsultāciju kā sākotnējo juridisko atbalstu. Augsts pieprasījums pēc šī konsultāciju veida iezīmēja vienu no attīstības virzieniem – paplašināt valsts garantēto juridisko palīdzību, sniedzot sākotnējās juridiskās konsultācijas, kas samazinātu arī tiesvedības skaitu tiesās.[footnoteRef:76] [76:  Valsts nodrošinātā juridiskā palīdzība: pašreizējā pieejamība un attīstības perspektīvas, Jurista Vārds, 2025. gada 25. februāris, Nr. 8 (1378), https://m.juristavards.lv/doc/286390-valsts-nodrosinata-juridiska-palidziba-pasreizeja-pieejamiba-un-attistibas-perspektivas/ ] 

· Alternatīvo strīdu risināšanas veidi kļūst populārāki, taču to izmantošana joprojām nav pietiekama
Saskaņā ar 2024. gada pētījuma rezultātiem kopumā 38% respondentu būtu gatavi apsvērt iespēju izmantot alternatīvus strīda risināšanas veidus ārpus tiesas (izmantot mediāciju, šķīrējtiesu vai abas šīs iespējas). Savukārt 30% aptaujāto uzreiz ietu uz tiesu – to biežāk nekā caurmērā norādīja respondenti, kuriem ir 65 gadi un vairāk, cittautieši, pētījuma dalībnieki ar vidēji zemiem vai vidēji augstiem ienākumiem, kā arī Zemgales un Latgales reģionos dzīvojošie. Balstoties uz aptaujas datiem laika periodā no 2021. gada līdz 2024. gadam, redzams, ka pieaug to iedzīvotāju īpatsvars, kuri būtu gatavi izmantot alternatīvus strīdu risināšanas veidus, tomēr joprojām ir liela daļa iedzīvotāju, kuri ir negatīvi noskaņoti vai atturas paust viedokli šajā jautājumā.[footnoteRef:77]  [77:  Latvijas iedzīvotāju aptauja “Attieksme pret tiesām un uzskati par tiesvedības procesiem”, 2024. gada pētījums, Pētījumu centrs SKDS, https://ppdb.mk.gov.lv/database/latvijas-iedzivotaju-aptauja-attieksme-pret-tiesam-un-uzskati-par-tiesvedibas-procesiem-3/ ] 

Skatot datus par 2024. gadā pieņemtajiem lēmumiem par valsts nodrošinātās juridiskās palīdzības piešķiršanu, var secināt, ka personas nemainīgi visvairāk vēlas risināt strīdus ģimenes tiesību lietās (59% no visiem pieprasījumiem).[footnoteRef:78] [78:  Rezultatīvie rādītāji par valsts nodrošināto juridisko palīdzību 2024. gadā, https://www.ta.gov.lv/lv/darbibas-rezultati-par-valsts-nodrosinato-juridisko-palidzibu-un-valsts-kompensaciju-cietusajiem-2016-2024 ] 

· Uzlabojas iedzīvotāju piekļuve digitālajiem risinājumiem
Salīdzinot ar 2019. gadu, Latvijā kopumā uzlabojusies interneta pieejamība: 2019. gadā internets bija pieejams 85,4% mājsaimniecību, bet 2024. gadā – 94,3% no mājsaimniecību kopskaita (18. attēls). Saskaņā ar CSP apsekojuma datiem 2024. gadā 92,2% Latvijas iedzīvotāju internetu izmantoja regulāri jeb reizi nedēļā (2019. gadā – 83,7%).[footnoteRef:79] [79:  Iedzīvotāju informācijas un komunikācijas tehnoloģiju lietošanas paradumi 2024.gadā, Informatīvais apskats 2024, Centrālā statistikas pārvalde, https://admin.stat.gov.lv/system/files/publication/2025-02/xIKT_majsaimniecibas_2024_%2824-00%29_LV_1.pdf ] 

Atbilstoši 2024. gada pētījuma datiem lielai daļai Latvijas iedzīvotāju ir pieejams dažāda veida tehniskais nodrošinājums elektroniskai saziņai ar valsts iestādēm (t.sk. tiesu), tomēr ne visi pauž atbalstu, piemēram, attālinātajām tiesu sēdēm – no respondentiem, kuriem ir pieejamas videokonferenču platformas, atbalstu pauda 40% gadījumos, savukārt 47% respondentu to neatbalstīja.[footnoteRef:80] [80:  Latvijas iedzīvotāju aptauja “Attieksme pret tiesām un uzskati par tiesvedības procesiem”, 2024. gada pētījums, Pētījumu centrs SKDS, https://ppdb.mk.gov.lv/database/latvijas-iedzivotaju-aptauja-attieksme-pret-tiesam-un-uzskati-par-tiesvedibas-procesiem-3/] 

Klātienes tikšanās joprojām ir populārākais saskarsmes veids saziņai ar valsts pārvaldi (56% aptaujāto 2024. gadā), taču salīdzinājumā ar 2019. gada datiem ir pieaudzis to iedzīvotāju īpatsvars, kuri izmanto pakalpojumus digitālajā vidē (2024. gadā – 23%, 2019. gadā – 15%).[footnoteRef:81] Uz to norāda arī TA dati –  2024. gadā, salīdzinājumā ar 2019. gadu, ir būtiski palielinājies elektronisko pieprasījumu skaits. [81:  Valsts pārvaldes klientu apmierinātības pētījums 2024, https://ppdb.mk.gov.lv/wp-content/uploads/2024/07/Valsts-parvaldes-klientu-apmierinatibas-petijums_2024_.pdf ] 

[bookmark: _Toc225503404]Secinājumi un priekšlikumi turpmākai rīcībai
Ņemot vērā TM projekta īstenošanas periodu (no 2024. gada 3. jūnija līdz 2027. gada 30. jūnijam) un to, ka ne visi ieplānotie pasākumi tikuši realizēti, vidējā termiņa mērķis sasniegts daļēji. Balstoties uz pasākumu efektivitātes un identificēto izaicinājumu analīzi, secināms, ka iepriekš konstatētās problēmas joprojām ir aktuālas, savukārt plānotie pasākumi ir tām atbilstoši. Līdz ar to ir būtiski  pabeigt visu pasākumu īstenošanu, kā iepriekš plānots. 


[bookmark: _Toc225503405]5. Rīcības virziens: Sociālās aizsardzības un darba tirgus politikas pārvaldības stiprināšana
[bookmark: _Toc225503406]Politikas rezultāti un rezultatīvie rādītāji
	Rezultatīvais rādītājs (RR)
	2019. gads
Bāzes vērtība
	2024. gads plāns
	2024. gads izpilde
	2027. gads
	Datu avots
	Saikne ar monitoringa ietvaru

	5. Politikas rezultāts: Nodrošināta efektīva sociālās aizsardzības un darba tirgus politikas pārvaldība

	5.1. Dzimumu līdztiesības indekss
	59,7
	Ne mazāk kā 60
	62,6[footnoteRef:82] [82:  Gender Equality Index 2024. Latvia, https://eige.europa.eu/modules/custom/eige_gei/app/content/downloads/factsheets/LV_2024_factsheet.pdf ] 

	Ne mazāk kā 60
	EIGE
	

	5.2. Valsts un pašvaldību materiālā atbalsta novērtējums:
	
	
	
	
	RSU pētījums, Omnibuss aptauja
	

	Iedzīvotāju paļaušanās uz valsts sociālās apdrošināšanas sistēmu (% gadījumu)
	39
	-
	-
	Ne mazāk kā 45
	
	

	Iedzīvotāju paļaušanās uz pašvaldību sniegto atbalstu (% gadījumu)
	13,4
	-
	-
	Ne mazāk kā 20
	
	

	5.3. Pakalpojumu sniegšanai izmantoto papīra dokumentu īpatsvars (%) no kopējā procesā izmantoto dokumentu veidu skaita
	55
	-
	-
	10
	LM
	

	5.4. Elektroniski iesniegto klientu  iesniegumu īpatsvars no kopējā klientu iesniegumu kopskaita, %
	61
	-
	-
	80
	LM
	

	5.5. Klientiem elektroniski nosūtīto lēmumu īpatsvars no kopējā klientiem nosūtīto lēmumu kopskaita, %
	62
	-
	-
	80
	LM
	

	[bookmark: _Hlk198568081]5.6. Sociālās aizsardzības un darba tirgus pakalpojumus administrējošo institūciju nodarbināto īpatsvars, kuriem ir profesionālās izdegšanas pazīmes, %
	10-20
(2018)
	-
	25[footnoteRef:83] [83:  Valsts kancelejas dati] 

	Ne vairāk kā 20
	LM
	

	[bookmark: _Hlk198807336][bookmark: _Hlk198568537]5.7. Sociālās aizsardzības un darba tirgus pakalpojumus administrējošo institūciju nodarbināto vidējā atalgojuma apmērs, % no maksimālās algu skalas
	82-96
(2018)
	-
	95-166[footnoteRef:84] [84:  Salīdzinoši zemākais rezultāts - 95% -  attiecas uz valsts sociālās aprūpes centru nodarbinātajiem, kuru amats pēc jaunajiem Ministru kabineta 2022. gada 26. aprīļa noteikumiem Nr. 262 "Valsts un pašvaldību institūciju amatu katalogs, amatu klasifikācijas un amatu apraksta izstrādāšanas kārtība" pārklasificēts uz 4. mēnešalgu grupu -  pārsvarā tie ir aprūpētāji. Vienlaikus jāņem vērā, ka aprūpētāja amats amatu pārklasificēšanas rezultātā ir klasificēts augstāk nekā līdz atlīdzības sistēmas reformas. Pirms atlīdzības reformas aprūpētāja amats bija 3. mēnešalgu grupā. Savukārt augstākais rezultāts ir iestāžu augstākā līmeņa vadītājiem.] 

	100
	LM
	

	[bookmark: _Hlk198568551]5.8. Sociālās aizsardzības un darba tirgus pakalpojumus administrējošo institūciju nodarbināto novēršamās mainības līmenis, gadā %
	2-39
	-
	5-22
	Ne vairāk kā 25
	LM
	


[bookmark: _Toc225503407]Vidējā termiņa mērķis 
[bookmark: _Hlk203400891]Uzlabot pakalpojumu pieejamību, mazinot administratīvo slogu klientiem un optimizējot nozares darbības procesus. Īstenot mērķtiecīgus pasākumus dažādās jomās vīriešu un sieviešu vienlīdzīgu iespēju un tiesību sekmēšanai. Pārskatīt sociālās aizsardzības un darba tirgus pakalpojumus administrējošo institūciju nodarbināto plānošanas sistēmu, kā arī celt darba nozīmīgumu un panākt adekvātu atalgojumu.
· Lai uzlabotu pakalpojumu pieejamību un optimizētu nozares darbības procesus, 2022. gadā LM un visās padotības iestādēs ieviesta vienota nozares dokumentu vadības sistēma (LIETVARIS), tāpat nozarē ieviesta monitoringa sistēma, priviliģēto kontu pārvaldības sistēma (PAM) un drošības un notikumu pārvaldības sistēma (SIEM). Sagatavota un nodrošināta informācijas sistēmu (SPOLIS, ADIS, Exchange, Failu serveri) migrēšana uz Latvijas Valsts radio un televīzijas centra datu centru, veikti sagatavošanas darbi Labklājības nozares statistikas sistēmas (LabIS) migrēšanai.
· Lai uzlabotu mēnešalgu konkurētspēju Labklājības ministrijas tiešās pakļautības iestādēs, no 2023. gada 1. aprīļa visiem nodarbinātajiem nodrošināta atlīdzība, kas nav zemāka par attiecīgajam amatam noteiktās mēnešalgu grupas mēnešalgu skalas minimumu.[footnoteRef:85] [85:  Ministru kabineta 2023. gada 26. septembra sēdes protokola Nr. 47 43. § 15.-18. punkts.] 

· [bookmark: _Hlk216875399]Sociālā darba attīstībai, popularizēšanai un prestiža celšanai īstenoti dažādi pasākumi, tostarp 2024. gadā veikts pētījums "Sabiedrības uzticēšanās pašvaldību sociālajiem dienestiem"[footnoteRef:86]. Tāpat ik gadu īstenots konkurss “Gada balva sociālajā darbā”, uzsākts projekts “Profesionāla un mūsdienīga sociālā darba attīstība”[footnoteRef:87], kura ietvaros divreiz gadā publicēts izdevums “Sociālais darbs Latvijā”[footnoteRef:88], kā arī tiek plānots īstenot sabiedrības informēšanas kampaņas par sociālo darbu un jomas aktualitātēm. [86:  Pētījums pieejams https://ppdb.mk.gov.lv/datubaze/sabiedribas-uzticesanas-pasvaldibu-socialajiem-dienestiem-2024-gads/.]  [87:  Eiropas Savienības kohēzijas politikas programmas 2021. – 2027. gadam Eiropas Sociālā fonda Plus 4.3.5.4. pasākuma projekts “Profesionāla un mūsdienīga sociālā darba attīstība”, https://www.lm.gov.lv/lv/projekts/profesionala-un-musdieniga-sociala-darba-attistiba ]  [88:  Izdevums “Sociālais darbs Latvijā”, https://www.lm.gov.lv/lv/izdevums-socialais-darbs-latvija. ] 

· Īstenoti pasākumi dažādās politiku jomās sieviešu un vīriešu vienlīdzīgu tiesību un iespēju stiprināšanai.[footnoteRef:89] [89:  Detalizēts paveikto pasākumu uzskaitījums par periodu līdz 2023. gadam ir aplūkojams Ministru kabineta 2024. gada 11. augusta informatīvajā ziņojumā "Informatīvais ziņojums par Plāna sieviešu un vīriešu vienlīdzīgu tiesību un iespēju veicināšanai 2021.–2023. gadam izpildi", https://likumi.lv/ta/id/354202. ] 

[bookmark: _Toc225503408]Pasākumu efektivitāte
Virziena ietvaros tika īstenoti visi līdz 2024. gadam paredzētie uzdevumi[footnoteRef:90], no tiem būtiskākie paveiktie darbi bija:  [90:  Pamatnostādnu īstenošanas gaitā 5.19. uzdevums ir zaudējis sākotnējo aktualitāti un līdzšinējā pieredze krīžu risināšanā ļāva pārliecināties, ka spējām pielāgoties mainīgajiem apstākļiem šajā jautājumā.] 

· Stiprināta starpnozaru sadarbība – uzdevuma efektivitāti raksturo pakalpojumu uzlabojumi vai to klāsta paplašināšana: LM, Veselības ministrijas, BKUS un Bērnu paliatīvās aprūpes biedrības pārstāvju sadarbības rezultātā panākta vienošanās par optimālāko bērnu paliatīvās aprūpes modeli un trīspusēja sadarbības līguma noslēgšana valsts finansētās psihosociālās rehabilitācijas paliatīvā aprūpē esošiem bērniem un viņu ģimenes locekļiem nodrošināšanai. Uzsāka BAC un BKUS sarunas par iespējamo sadarbību starp BKUS speciālistiem un BAC projektā plānotajiem sociālajiem mentoriem ar mērķi novērst bērnu ar uzvedības vai atkarību problēmām, vai to attīstības risku atbalsta fragmentāciju un veidot uz pierādījumiem balstītu nepieciešamā atbalsta nepārtrauktību un pēctecību. BAC un Izglītības un zinātnes ministrijas sadarbības rezultātā izstrādāts un 2024. gadā publicēts vardarbības gadījumu risināšanas algoritms[footnoteRef:91]. Savukārt LM un Veselības ministrijas sadarbības rezultātā no 2024. gada 1. janvāra tiek nodrošināts mobilās komandas paliatīvās aprūpes pakalpojums personas dzīvesvietā (hospisa aprūpe) pilngadīgām personām, kas papildus veselības aprūpes pakalpojumiem ietver valsts finansētu sociālo aprūpi, psihoemocionālo atbalstu un TPL. [91:  Vardarbības gadījumu risināšanas algoritms izglītības iestādēs, https://www.bac.gov.lv/lv/media/2613/download?attachment ] 

· Lai pilnveidotu analītisko bāzi datos balstīta lēmuma pieņemšanai, iesākti vairāki labklājības nozarei nozīmīgi projekti – veikti pasākumi 1) prognozēšanas rīka izstrādei sociālās apdrošināšanas sistēmas ilgtermiņa prognozēm, sistēmas ilgtermiņa stabilitātes izvērtēšanai un nodrošināšanai[footnoteRef:92], 2) pašvaldību pakalpojumu digitālajai transformācijai un atbalsta procesu centralizācijai, veicinot sadarbību ar valsts pārvaldes institūcijām[footnoteRef:93], kā arī 3) pierādījumos balstītas sociālās politikas pilnveidei (sabiedrības izpratnes un informētības paaugstināšanai par ģimenes un darba dzīves saskaņošanas un dzīves kvalitātes uzlabošanas dažādiem aspektiem)[footnoteRef:94]. Lai gan projekti nav pabeigti un līdz ar to vēl nevar izdarīt secinājumus par uzdevuma efektivitāti, tomēr datu kvalitāte un pieejamība ir priekšnoteikums analītiskās kapacitātes stiprināšanai un uz pierādījumiem balstītas politikas ieviešanai.[footnoteRef:95] [92:  Prognozēšanas rīka izstrāde sociālās apdrošināšanas sistēmas ilgtermiņa prognozēm, sistēmas ilgtermiņa stabilitātes izvērtēšanai un nodrošināšanai, https://www.lm.gov.lv/lv/prognozesanas-rika-izstrade-socialas-apdrosinasanas-sistemas-ilgtermina-prognozem-sistemas-ilgtermina-stabilitates-izvertesanai-un-nodrosinasanai ]  [93:  Projekts “Labklājības nozares un pašvaldību sociālās sfēras platformas “DigiSoc” izstrāde un ieviešana”, https://www.lm.gov.lv/lv/projekts/projekts-labklajibas-nozares-un-pasvaldibu-socialas-sferas-platformas-digisoc-izstrade-un-ieviesana ]  [94:  Izvērtējumi pierādījumos balstītas sociālās politikas pilnveidei, https://www.lm.gov.lv/lv/projekts/izvertejumi-pieradijumos-balstitas-socialas-politikas-pilnveidei ]  [95:  Implementation Toolkit for the OECD Recommendation on Public Policy Evaluation, OECD Public Governance Reviews, OECD Publishing, Paris, 2025, https://doi.org/10.1787/77faa4fe-en; Better Regulation Toolbox, European Commission, https://commission.europa.eu/law/law-making-process/better-regulation/better-regulation-guidelines-and-toolbox/better-regulation-toolbox_en ] 

· Pārskatīts un Sociālās iekļaušanas politikas koordinācijas komitejas sēdē 2023. gada decembrī apstiprināts jauns nabadzības un sociālās atstumtības riskam pakļauto iedzīvotāju grupu uzskaitījums, kā arī noteikts turpmākais saraksta pārskatīšanas biežums (reizi divos gados).[footnoteRef:96] Plānots, ka tas veicinās sociālās aizsardzības un iekļaušanas politikas mērķētību, efektivitāti un ilgtspēju. [96:  Sociālās iekļaušanas politikas koordinācijas komitejas sēdes 2023. gada 14. decembra sēdes protokols Nr. 4, https://www.lm.gov.lv/lv/media/25311/download?attachment ] 

· Lai sekmētu iedzīvotāju finanšu pratību, pilnveidots e-apmācību finanšu pratības moduļa saturs (2022. un 2025. gadā). ESF projekta “Atbalsts bezdarbnieku izglītībai” ietvaros ir izstrādāti un kopš 2018. gada klientiem nodrošināti trīs e-apmācību moduļi (konkurētspējas paaugstināšanas pasākumu izstrāde elastīgu apmācību formā un to īstenošana).[footnoteRef:97] 2023. gadā EK ir publicējusi Eirobarometra datus par finanšu pratību ES.[footnoteRef:98] Atbilstoši aptaujas rezultātiem finanšu pratības rādītājs Latvijā ir zemāks nekā vidēji ES, turklāt 24% no aptaujātajiem ir zems finanšu pratības līmenis (ES vidēji – 18%). Gan aptaujas rezultāti, gan arī citi avoti[footnoteRef:99] norāda uz nepieciešamību izglītošanu finanšu jautājumos īpaši mērķēt uz sievietēm, jauniešiem, cilvēkiem ar zemākiem ienākumiem un zemāku vispārējās izglītības līmeni, jo šīs grupas vidēji ir mazāk finansiāli pratīgas nekā citas. Lai gan nav vienkārši tieši izmērīt pamatnostādņu uzdevuma – sekmēt iedzīvotāju finanšu pratību – ietekmi uz nabadzības risku, jo to vienlaikus ietekmē vairāki faktori (piemēram, sociālie transferti, nodarbinātība, veselības stāvoklis), empīriski ir pierādīta korelācija starp zemāku finanšu pratību un augstāku nabadzības risku. Tādējādi šo uzdevumu var uzskatīt par būtisku un efektīvu sociālās aizsardzības politikas instrumentu. [97:  Informācija par e-apmācību moduļiem, https://www.nva.gov.lv/lv/e-apmacibu-moduli-0 ]  [98:  Monitoring the level of financial literacy in the EU. Flash Eurobarometer 525. July 2023, European Commission, https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2953 ]  [99:  Piemēram, OECD/INFE 2023 International Survey of Adult Financial Literacy”, OECD Business and Finance Policy Papers, No. 39, OECD Publishing, Paris, OECD (2023), https://doi.org/10.1787/56003a32-en ] 

· Īstenotas dažādas informatīvās kampaņas. Piemēram, 2024. gadā ciešā sadarbībā ar ārpusģimenes aprūpes atbalsta centriem īstenota kampaņa “Dāvā bērniem mīlošu ģimeni!”. Tās mērķis bija rosināt iedzīvotājus kļūt par uzņemošo ģimeni, samazināt institucionālā aprūpē esošo bērnu skaitu, kā arī mazināt aizspriedumus pret bērniem, kuri ir palikuši bez vecāku gādības. Savukārt laikā no 2018. līdz 2023. gadam īstenots pasākumu kopums un informatīvās kampaņas par DI. Saskaņā ar socioloģiskā pētījuma rezultātiem[footnoteRef:100] informatīvajām kampaņām ir bijusi pozitīva ietekme uz DI procesu izpratnes veicināšanu sabiedrībā un tiek ieteikts turpināt izskaidrojošo darbu ar sabiedrību un sociālās kampaņas par DI procesiem un atbalsta pasākumiem sociālajām mērķa grupām. DI procesu atpazīstamības nodrošināšanā veiksmīgāka bijusi 2022. gada kampaņa, bet ikvienas informatīvās kampaņas saturs ir kāpinājis iedzīvotāju izpratni un pozitīvāku attieksmi par DI procesu. Kopumā attieksme pret DI procesu un konkrēto sociālo mērķa grupu iekļaušanu sabiedrībā ir kļuvusi pozitīvāka. Piemēram, 2023. gadā, salīdzinot ar 2022. gada pētījumu, būtiski pieaudzis iedzīvotāju skaits, kuri atbalsta DI mērķa grupu (bērnu ar funkcionāliem traucējumiem un cilvēku ar GRT) iekļaušanu sabiedrībā. Jāņem vērā, ka mērķa grupas ar GRT iekļaušanā sabiedrībā joprojām vērojamas pretrunas, piemēram, pieaudzis atbalsts šīs grupas iekļaušanai sabiedrībā, bet vienlaikus arī parādās šaubas par cilvēku ar GRT uzvedības prognozējamību.  [100:  Socioloģiskais pētījums “Iedzīvotāju informētība un izpratne par deinstitucionalizācijas procesu”, KANTAR, 2024, https://www.lm.gov.lv/lv/media/25740/download?attachment ] 

[image: ]Diskusijās ar partneriem un NVO pozitīvi novērtēts “DigiSoc” projekts, un tiek sagaidīta visu šī projekta kārtu ieviešana. Tāpat tika pausts gandarījums par kapacitātes celšanas pasākumiem nozarē, norādot uz nepieciešamību turpināt atbalstīt profesionālās organizācijas (piemēram, bāriņtiesas), kā arī izstrādāt metodikas ne tikai sociālajiem darbiniekiem, bet arī citiem nozares pārstāvjiem. Ņemot vērā, ka sociālās problēmas kļūst komplicētākas (piemēram, veselības, sociālās aprūpes, izglītības, nodarbinātības un mājokļa jautājumi u.c.), kā arī lai nodrošinātu pārdomātu un cilvēku vajadzībās balstītu politikas veidošanu, diskusijās vairākkārt tika uzsvērta nepieciešamība stiprināt sadarbību dažādos līmeņos, tostarp ar Izglītības un zinātnes ministriju, TM, Ieslodzījuma vietu pārvaldi, pašvaldībām, sociālajiem dienestiem u.c.. Piemēram, ieslodzījumā esošajām personām, kurām ir objektīvas grūtības aprūpēt sevi vecuma vai funkcionālo traucējumu dēļ un kuras līdz ieslodzījumam ir saņēmušas sociālās aprūpes un asistenta pakalpojumus, sociālā aprūpe un asistenta pakalpojums tiek pārtraukti uz laiku, kamēr šī persona atrodas ieslodzījuma vietā. Tomēr atrašanās ieslodzījumā neatceļ personas vajadzību pēc aprūpes un asistenta pakalpojuma. Lai izvairītos no dublēšanās, nodrošinātu koordinētu informācijas apriti un pakalpojuma standartus, veidojot sociālās aprūpes vai asistenta pakalpojuma modeli ieslodzījuma vietā, kā arī pakalpojumu sniegšanu pēc ieslodzīto personu atbrīvošanas, nepieciešama ciešāka starpinstitūcionālā sadarbība. 
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· Pieaug nepieciešamība pēc sociālai realitātei atbilstošiem pakalpojumiem
Salīdzinot 2016. un 2024. gada datus, kopumā ir samazinājusies nenoklātā nepieciešamība pēc pakalpojuma “aprūpe mājās” ilgstošu fizisku vai garīgu kaišu dēļ, kā arī invaliditātes vai vecuma radīto veselības problēmu ierobežojumu dēļ. Tomēr 2024. gadā īpaši iezīmējas izaicinājumi konkrētām mājsaimniecību grupām – 47% mājsaimniecību ar trim un vairāk bērniem, kā arī 17,4% mājsaimniecību ar diviem bērniem norāda, ka aprūpe mājās nav pieejama vai arī ir nepieciešama biežāk, nekā tā tiek nodrošināta (30. attēls). Šī situācija liecina par neformālās aprūpes pieaugumu un nepieciešamību pēc mērķēta atbalsta ģimenēm ar lielāku aprūpes slogu. Salīdzinot ar citām ES valstīm, Latvijā neformālā aprūpe ir biežāk izplatīta. Kā norādīts Eiropas Komisijas pētījumā[footnoteRef:101], šī tendence, iespējams, ir saistīta ar ierobežotu piekļuvi formālajiem aprūpes pakalpojumiem, kas nespēj pilnībā apmierināt augošo pieprasījumu. [101:  Longterm care report: trends, challenges and opportunities in an ageing society. Volume I. European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion. (2021), https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/484b0ceb-cd83-11eb-ac72-01aa75ed71a1/languageen] 

Turklāt 2024. gadā uzsāktajā pētījumā par neformālo aprūpētāju situāciju Latvijā[footnoteRef:102] norādīts, ka neformālie aprūpētāji nodrošina lielāko daļu aprūpes, bieži vien bez sistemātiska un pietiekama formāla atbalsta. Pētījums izgaismo vairākus būtiskus izaicinājumus neformālo aprūpētāju ikdienā, tostarp sociālo pakalpojumu neatbilstību neformālā aprūpētāja un aprūpējamās personas vajadzībām. Tas izpaužas gan neatbilstošā pakalpojumu saturā un darba laikā, gan arī apgrūtinātā piekļūstamībā. Vienlaikus tiek konstatēta arī sociālo pakalpojumu faktiska nepieejamība – pakalpojumi vai nu konkrētajā pašvaldībā netiek nodrošināti, vai arī neformālie aprūpētāji un viņu ģimenes nekvalificējas noteiktajiem atbalsta saņemšanas kritērijiem. [102:  Pētījums par neformālo aprūpētāju situāciju Latvijā. 2025. Pētījums veikts ESF+ projekta Nr. 4.3.4.3/1/24/I/001 “Izvērtējumi pierādījumos balstītas sociālās politikas pilnveidei” ietvaros. https://ppdb.mk.gov.lv/database/petijums-par-neformalo-aprupetaju-situaciju-latvija/] 

· Sociālās ietekmes izvērtējums, tostarp attiecībā uz sabiedrības grupām, kuras pakļautas sociālās atstumtības riskam, nav nostiprinājies kā ierasta prakse
Sociālā ietekme sākotnējās ietekmes novērtējuma ziņojumos tiesību aktu izstrādes procesā tiek norādīta reti vai pārāk vispārīgi, arī publisko pētījumu un publikāciju datubāzē ir samērā maz pētījumu, kuros tiek aplūkoti sociālās atstumtības vai diskriminācijas riski un politiku ietekme uz šiem riskiem pakļautajām sabiedrības grupām. Šie novērojumi saskan ar LM pasūtītā 2023. gada pētījuma “Horizontālā principa “Vienlīdzīgas iespējas” īstenošanas ietekmes 2014.-2020.gada ES fondu plānošanas periodā izvērtējums”[footnoteRef:103] rezultātiem. Pētījumā noskaidrots, ka, lai gan valsts pārvaldes pārstāvjiem ir izpratne un pieredze HP VI ieviešanā, “projektu īstenotāji HP VI neuzskata par prioritāti un nenovērtē tā nozīmi, galveno uzmanību pievēršot tiešajām projekta aktivitātēm, kas vērstas uz projekta galveno mērķu sasniegšanu. Attiecīgi novērojams, ka finansējuma saņēmēji formāli iekļauj HP VI rādītājus projektos un arī formāli šos rādītājus izpilda”. Turklāt, projektu īstenotāju vidū dominē uzskats, ka noteiktas mērķgrupas neierobežošana ir HP VI ievērošana, proti, atbalsta vienlīdzīgas attieksmes principu, nevis vienlīdzīgu iespēju principu. [103:  Horizontālā principa "Vienlīdzīgas iespējas" īstenošanas ietekmes 2014.-2020. gada ES fondu plānošanas periodā izvērtējums, 2023, https://www.lm.gov.lv/lv/horizontala-principa-vienlidzigas-iespejas-istenosanas-ietekmes-2014-2020-gada-es-fondu-planosanas-perioda-izvertejums-0 ] 

· Starpinstitūciju sadarbība saglabā aktualitāti
2024. gada jūlijā LM rīkotās sadarbības partneru aptaujas dati liecina, ka līdzšinējās sadarbības novērtējums kopumā ir pozitīvs (vairums aptaujāto piekrīt vai drīzāk piekrīt apgalvojumam, ka ministrijas nodarbinātie ir atvērti jauninājumiem, priekšlikumiem (83,2%), ir viegli sasniedzami (87,3%), sniedz atbildi savlaicīgi (87,8%) un ir zinoši (93,4%)). Tomēr joprojām ir svarīga starpinstitūciju sadarbības pilnveidošana ar iesaistītajām institūcijām un organizācijām, īpaši pieprasījumā pēc mazas, efektīvas valsts pārvaldes mūsdienu politiskajos un ekonomiskajos apstākļos. Lai arī sadarbība tiek nodrošināta un pilnveidota pastāvīgi, iecerēts, ka ar TM projekta iepriekš minētajām aktivitātēm (piemēram, apmācību īstenošana, informatīvās kampaņas) tā būs vēl veiksmīgāka un noturīgāka.
· Lai gan situācija nozares iestādēs ir atšķirīga, kvalificēta darbaspēka piesaiste un noturēšana joprojām ir aktuāla[footnoteRef:104] [104:  Labklājības ministrijas nozares iestāžu dati.] 

Salīdzinot ar 2019. gadu, kopumā 2024. gadā LM, BAC, VDI un VDEĀVK ir uzlabojusies pretendentu konkursu rezultativitāte, taču BAC saglabājas grūtības piesaistīt kvalificētus vecākos inspektorus (vecākos ekspertus) – konkursi uz šiem amatiem noslēdzās bez rezultāta gandrīz divreiz biežāk nekā ar rezultātu. Savukārt VDI 2,6 reizes ir samazinājies vidējais pieteikumu skaits uz vienu izsludināto vakanci, vienlaikus VDI ir vērojama augsta personāla mainība. Situācija VSAA, NVA un SIVA nav būtiski mainījusies, salīdzinot ar 2019. gadu. Piebilstams, ka visbiežāk konkursi bez rezultāta VSAA noslēdzās Rīgas pilsētas nodaļas amatu vietu konkursos, kā arī IT jomas speciālistu amatu konkursos, pēdējais ir skaidrojams ar nekonkurētspējīgo atalgojumu un kvalificēta darbaspēka trūkumu darba tirgū.
· Pieaugusi nozarē strādājošo atalgojuma konkurētspēja ar citām institūcijām publiskajā un privātajā sektorā
Kopš 2019. gada mēnešalgas apmērs  resorā pieauga vidēji par 53% (25. attēls), un 2024. gada jūlijā vidējās darba samaksas apmērs ministrijas resorā bija tuvu vidējām darba samaksas apmēram tiešās valsts pārvaldes iestādēs, izņemot apmēru 13.-17. mēnešalgas grupā (26. attēls).
· Saglabājas izaicinājums par pilnīgas un savlaicīgas informācijas pieejamību, modernu datu analīzes risinājumu un centralizētu tehnoloģisko platformu nodrošināšanu
Pienākums pašvaldību sociālajiem dienestiem apstrādāt datus par personu un mājsaimniecību pieprasītajiem un tiem piešķirtajiem un sniegtajiem sociālajiem pakalpojumiem un datus saistībā ar piešķirto un sniegto sociālo palīdzību platformā "DigiSoc" tika nostiprināts grozījumos SPSPL.[footnoteRef:105] Nākotnē pašvaldībām nebūs nepieciešama SOPA (sistēma sociālo pakalpojumu, sociālās palīdzības un citu atbalsta pakalpojumu administrēšanai pašvaldībās) vai citas programmas, jo platforma "DigiSoc" pārņems SOPA funkcionalitāti un apvienos visu sociālās palīdzības un sociālo pakalpojumu, un cita veida sociālo atbalstu vienkopus vienā sistēmā. Pagaidām sociālo pakalpojumu uzskaite vai apmaiņa ar datiem nav vienveidīga. Ņemot vērā nepietiekamo digitalizācijas līmeni informācijas apmaiņā sociālo pakalpojumu jomā, pieaugošo pieprasījumu pēc elastīgiem un individualizētiem risinājumiem, kā arī iepriekš pieminētās reģionālās atšķirības sociālo pakalpojumu kvalitātē un klāstā, arvien aktuālāka kļūst nepieciešamība savlaicīgi pielāgot sociālo pakalpojumu piedāvājumu sabiedrības mainīgajām vajadzībām un nodrošināt to ilgtspēju. Tas nozīmē vajadzību pēc pilnīgas, kvalitatīvas un savlaicīgi pieejamas informācijas un datiem, kā arī pēc dažādu datu analīzes metožu un rīku izmantošanas, vienlaikus stiprinot mūsdienīgu un centralizētu tehnoloģisko platformu attīstību. [105:  2025. gada 20. novembra likums "Grozījumi Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likumā", https://likumi.lv/ta/id/364794] 

[bookmark: _Toc225503410]Secinājumi un priekšlikumi turpmākai rīcībai
Vidējā termiņa mērķis ir sasniegts daļēji, ņemot vērā, ka līdz 2024. gadam nav veikti pasākumi nodarbināto plānošanas sistēmas pārskatīšanai. Tas nozīmē, ka personāla politika balstās vairāk uz situatīvu reaģēšanu, nevis stratēģisku plānošanu, kā rezultātā netiek pietiekami analizētas cilvēkresursu vajadzības, darbinieku kapacitāte un nākotnes pieprasījums pēc speciālistiem nozares līmenī. Savukārt rezultatīvo rādītāju un izaicinājumu analīze ļauj secināt:
· Atalgojuma celšana uzlaboja nozares iestāžu konkurētspēju, tomēr tas vien nespēj nodrošināt darbinieku piesaisti un motivāciju, jo ir arī citi faktori (darba slodze, attīstības iespējas u.c.). Grūtības piesaistīt darbaspēku norāda, ka darbs nozarē nav pietiekami pievilcīgs, neraugoties uz paaugstināto atalgojumu. Tas liecina par kompleksiem un dziļāk sakņotiem iemesliem, kas saistīti ar darba vidi, prestižu un izaugsmes iespējām. Par situāciju darba vidē signalizē profesionālās izdegšanas līmeņa pieaugums. Lai sekmētu nozares attīstību, nepieciešams pārskatīt nodarbināto plānošanas sistēmu, nodrošināt sabalansētu darba slodzi, stiprināt darba nozīmīguma apziņu, kā arī turpināt atbalsta pasākumus izdegšanas mazināšanai (piemēram, supervīzijas, psiholoģiskais atbalsts) un profesionālajai pilnveidei.
· Ņemot vērā pieaugošo nepieciešamību pēc kvalitatīviem un savlaicīgi pieejamiem datiem, ir būtiski ātri un sekmīgi pabeigt iesāktos projektus, lai stiprinātu analītisko kapacitāti nozarē un nodrošinātu pakalpojumu pilnveidi (DigiSoc platformas izstrāde, prognozēšanas rīka izstrāde sociālās apdrošināšanas sistēmas ilgtermiņa prognozēm, sistēmas ilgtermiņa stabilitātes izvērtēšanai un nodrošināšanai).


[bookmark: _Toc225503411]Globālās tendences un to ietekme
Klimata pārmaiņas un to ietekme uz sociālo aizsardzību
Nozīmīgs politikas instruments cīņā ar klimata pārmaiņām ir oglekļa nodoklis[footnoteRef:106]. Naftas produktu vai dabasgāzes aplikšana ar nodokli palielina no tā ražotu resursu cenu. Ievērojot, ka tas ir patēriņa nodoklis, mājsaimniecības ar zemākiem ienākumiem tērē proporcionāli lielāku daļu no saviem ienākumiem nekā mājsaimniecības ar augstākiem ienākumiem (lai gan mājsaimniecības ar augstākiem ienākumiem absolūtos skaitļos tērē vairāk). Turpinoties naftas un dabasgāzes produktu cenu pieaugumam, nākotnē mājokļu jomā var būt nepieciešams atbalsts mājokļu kvalitātes uzlabošanai un enerģijas patēriņa samazināšanai, īpaši zemāku ienākumu ģimenēm[footnoteRef:107]. [106:  Termins apzīmē nodokli, kas tiek piemērots siltumnīcefekta gāzu emisijām, galvenokārt oglekļa dioksīdam (CO₂), ar mērķi samazināt emisijas un veicināt videi draudzīgāku rīcību.]  [107:  OECD (2024), Megatrends and the Future of Social Protection, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/6c9202e8-en] 

Tiek prognozēts, ka klimata pārmaiņas varētu ietekmēt arī nodarbinātību, taču šī ietekme pagaidām nav skaidra: pašreiz prognozes liecina par iespējamu darbavietu zudumu noteiktās nozarēs un no tā izrietošu nepieciešamību pēc izmaiņām darba tirgus politikā nākotnē[footnoteRef:108]. Vienlaikus jāuzsver, ka klimata izmaiņas var ietekmēt arī darba aizsardzības jomu, jo kļūst aktuāli jauni riski, kas saistīti ar karstuma viļņiem un ekstremāliem laikapstākļiem (vētras, plūdi u.c.), kā arī jaunu tehnoloģiju un materiālu ieviešanu. [108:  OECD (2024), Megatrends and the Future of Social Protection, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/6c9202e8-en] 

Klimata pārmaiņu ietekmi uz sociālās aizsardzības sistēmu var aplūkot arī no cita skatupunkta. Palielinoties prasībām pēc valsts budžeta līdzekļiem, kļūst sarežģītāk nodrošināt finansējuma novirzīšanu noteiktiem mērķiem. Vienlaikus oglekļa nodoklis ir viens no pieaugošajiem ieņēmumu avotiem OECD valstīs, kas bieži ir saistīts ar sociālās aizsardzības pasākumu finansēšanu, piemēram, transfertiem, kuru mērķis ir mazināt cenu pieauguma ietekmi uz mājsaimniecībām. Ilgtermiņā tas netiek uzskatīts par stabilu finansējuma avotu, jo nodokļa mērķis ir mazināt oglekļa emisijas. Tomēr šī nodokļa potenciālie ieņēmumi ir ievērojami, un tiek prognozēts nodokļu likmju palielinājums vidējā termiņā. Oglekļa nodokļa ieņēmumu daļas novirzīšana sociālajai aizsardzībai tiek minēts kā iespējamais risinājums, lai mazinātu klimata pārmaiņu negatīvo ietekmi uz dažādām sabiedrības grupām un veicinātu vēlētāju atbalstu nepieciešamajiem klimata politikas pasākumiem[footnoteRef:109]. [109:  Immervoll, H. (2024), “Financing social protection in OECD countries: Role and uses of revenue earmarking”, OECD Social, Employment and Migration Working Papers, No. 312, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/0d53155c-en] 

Krīzes un to ietekme uz sociālās aizsardzības sistēmu
Mūsdienās krīzēm ir raksturīga biežuma, intensitātes, savstarpējās pārklāšanās un iestāšanās varbūtības pieaugums, un tiek prognozēts, ka šī tendence saglabāsies nākotnē. Pierādījumi liecina, ka viens no galvenajiem faktoriem, kas ļāva valstīm tikt galā ar Covid-19 pandēmiju tās sākumposmā, bija sociālās aizsardzības sistēmu esamība un ātra sociālās aizsardzības pasākumu ieviešana. Taču sociālās aizsardzības sistēmas parasti tiek finansētas no valsts budžeta, kas, savukārt, ir pakļauts spiedienam, īpaši vairāku krīžu pārklāšanās gadījumā[footnoteRef:110]. Turpmākajos gados, ņemot vērā ierobežoto fiskālo telpu pēc COVID-19 pandēmijas, augstākas procentu likmes, kas samazina valsts aizņemšanās iespējas, un vienlaicīgu vairāku krīžu vai globālo izaicinājumu ietekmi, OECD uzsver nepieciešamību nodrošināt mērķtiecīgāku un efektīvāku atbalstu[footnoteRef:111]. Iespējamās krīzes nākotnē var atstāt zināmu ietekmi arī uz darba aizsardzību, tādejādi arī šajā jomā ir jābūt salīdzinoši augstai spējai pielāgoties jauniem izaicinājumiem. [110:  UN, World Social Report 2024, https://desapublications.un.org/file/20834/download]  [111:  OECD (2024), Megatrends and the Future of Social Protection, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/6c9202e8-en] 

Demogrāfiskie izaicinājumi
Ekonomiskie izaicinājumi – tostarp darbaspēka trūkums un dzīves dārdzības pieaugums – ir paātrinājuši globālo tendenču sekas, kas sākotnēji tika prognozētas vidējā termiņā. Darbaspēka trūkums jau sāk ierobežot ekonomisko darbību un publisko pakalpojumu sniegšanu vēl pirms demogrāfisko pārmaiņu pilnās ietekmes[footnoteRef:112]. [112:  OECD (2024), Megatrends and the Future of Social Protection, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/6c9202e8-en] 

Mūsdienās pasaules iedzīvotāju sastāvs ir vecāks nekā jebkad agrāk, un šī tendence turpinās. Vispirms ar novecošanās krīzi saskaras augstu ienākumu valstis, kurās novecojošs darbaspēks rada arvien lielāku fiskālo slogu. Strādājošo iedzīvotāju skaita kritums mazina nodokļu ieņēmumus, ietekmējot pensiju sistēmu. Prognozes liecina, ka iedzīvotāju novecošanās būtiski palielinās pieprasījumu pēc veselības un ilgtermiņa aprūpes pakalpojumiem. Turklāt ilgtermiņā tā var negatīvi ietekmēt tehnoloģisko attīstību un spēju pielāgoties jauninājumiem[footnoteRef:113]. [113:  Future Outlook 100. Global Trends 2050, https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/about%20ISO/what_we_do/research_and_education/docs/foresight/2017_UAE_Future%20Outlook.pdf] 

Migrācija, ieskaitot cilvēku piespiedu pārvietošanos militāru konfliktu dēļ, ir vēl viena globāla parādība. To mēdz uzskatīt arī par citu izaicinājumu sekām – demogrāfisko, ekonomisko, savstarpējās sasaistes un vides pārmaiņu rezultātu. Migrācija nav ilgtermiņa risinājums Eiropas iedzīvotāju skaita samazināšanās problēmai. Novecošanās kontekstā nozīmīga loma ir veselīgi nodzīvoto gadu skaitam, jo, neraugoties uz tehnoloģisko progresu un ilgāku mūžu, vēl nav sasniegts “saspiestās saslimstības” stāvoklis – situācija, kurā veselības problēmas pārsvarā koncentrētos tikai pēdējos dzīves gados[footnoteRef:114]. [114:  Global Trends to 2030. Challenges And Choices For Europe, https://ec.europa.eu/assets/epsc/pages/espas/ESPAS_Report2019.pdf] 

Demogrāfijas izaicinājumu kontekstā būtisks ir arī mūsdienu dzīvesveids, kuru raksturo ievērojamas pārmaiņas ģimeņu struktūru sastāvā, kas ietekmē ikdienas dzīvi un patēriņu un ko izraisa sieviešu aktīvāka dalība darba tirgū, ekonomiskā izaugsme, novecošanās un individuālās autonomijas pieaugums (angļu val. individual empowerment). OECD prognozē, ka individuālo mājsaimniecību īpatsvars Eiropā kļūs lielāks, un šai prognozei atbilst arī Eurostat publicētie dati (17. attēls). Tendenci veicina vēlāka laulību noslēgšana un sabiedrības novecošanās. Tradicionālā ģimenes struktūra (māte, tēvs un bērni) kļūst sarežģītāka, arvien biežāk sastopamas jauktas ģimenes. Pieaug dzīvesveidu daudzveidība, veidojoties jaunām ģimenes struktūrām, piemēram, DIBB (duālie ienākumi bez bērniem, angļu val. DINK), DAK-pāri (dzīvo atsevišķi kopā, angļu val. LAT-couples). Vienas personas mājsaimniecību novecošanās pastiprinās pieprasījumu pēc aprūpes pakalpojumiem[footnoteRef:115]. [115:  Future Outlook 100. Global Trends 2050, https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/about%20ISO/what_we_do/research_and_education/docs/foresight/2017_UAE_Future%20Outlook.pdf] 

Tehnoloģiskās pārmaiņas
Digitalizācija un tehnoloģiskie jauninājumi var radīt gan riskus, gan iespējas darba tirgū. Jaunās tehnoloģijas var radīt noteiktu darba vietu zudumu un darba tirgus polarizāciju vismaz vidējā termiņā, uz ko tiek vērsta uzmanība vairākos avotos, taču ilgtermiņā tās var veicināt nodarbinātības pieaugumu kopumā. Vienlaikus tehnoloģiskās pārmaiņas var negatīvi ietekmēt nevienlīdzības risku līdz ar prasmju un tehnoloģiju pieejamības trūkumu, piemēram, platformu ekonomikā, kurai ir raksturīgs liels nestabila darba īpatsvars un augsta tirgus koncentrācija[footnoteRef:116]. [116:  European Commission, Economic inequalities in the EU - Key trends and policies (2024), https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/economic-inequalities-eu-key-trends-and-policies_en] 

Ienākumu nevienlīdzību dažādos veidos var vairot arī industriālo robotu izplatība un mākslīgā intelekta attīstība – atkārtotu un mehānisku darbu veicēju aizstāšana ar robotiem, pieaugošs pieprasījums pēc augsti kvalificētiem speciālistiem (kas veicina šo personu atlīdzības pieaugumu un vairo plaisu starp augsti un zemi kvalificēto darbaspēku), straujāka attīstība reģionos, kuros tiek ieviesti tehnoloģiskie jauninājumi, vidusšķiras samazināšanās darba tirgus polarizācijas rezultātā. Pārdomāta nodokļu politika un tiesiskais regulējums, pārkvalifikācijas programmas un citi pasākumi neitralizē šo izaicinājumu, un atbilstoši pētījumiem tā faktiskā ietekme uz mājsaimniecībām pagaidām tiek vērtēta kā neitrāla[footnoteRef:117]. [117:  European Commission, Economic inequalities in the EU - Key trends and policies (2024), https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/economic-inequalities-eu-key-trends-and-policies_en] 

Digitalizācija un tehnoloģiskie jauninājumi ir nozīmīgs aspekts arī darba aizsardzības kontekstā, jo līdztekus iespējamu jaunu risku radīšanai, digitalizācija, mākslīgais intelekts un citi tehnoloģiskie risinājumi var dot būtisku ieguldījumu arī darba aizsardzības sistēmu efektivizēšanai un pilnveidei.
[bookmark: _Toc225503412]Secinājumi un priekšlikumi turpmākai rīcībai
Lai nodrošinātu atbilstošu un ilgtspējīgu atbalstu, sociālo programmu forma, apjoms un finansējums būs jāpielāgo globālajiem izaicinājumiem un jāspēj tos prognozēt. Visbiežāk minētā problēma saistībā ar iedzīvotāju novecošanos, zemo dzimstību un pieaugošu paredzamo dzīves ilgumu ir pensiju sistēmu turpmākā finansēšana. Tomēr globālo izaicinājumu ietekme sniedzas tālāk – sarūkošais darbaspēks pastiprina darbaspēka trūkumu un nozīmē zemākas iemaksas sociālajās programmās, savukārt paredzamā dzīves ilguma pieaugums palielina ilgtermiņa aprūpes vajadzības[footnoteRef:118]. [118:  OECD (2024), Megatrends and the Future of Social Protection, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/6c9202e8-en] 

Pamatnostādņu rīcības virzieni, neaplūkojot tajā iekļautos pasākumus, pilnībā atbilst globālajām tendencēm:
· Ilgtspējīgs, stabils un adekvāts materiālais atbalsts var palīdzēt mazināt krīžu sociālo ietekmi, nabadzību un nevienlīdzību, ko pastiprina klimata pārmaiņas;
· Iekļaujošs darba tirgus un mērķēti atbalsta pasākumi var palīdzēt personām, kuras skar ar klimatu vai tehnoloģijām saistītās pārmaiņas darba tirgū;
· Sociālās aizsardzības sistēmas pārvaldības stiprināšana palīdz labāk reaģēt uz ārējiem satricinājumiem;
· Moderna un pieejama sociālo pakalpojumu sistēma, kā arī iekļaujošs darba tirgus veicina sabiedrības noturību un nodarbinātības saglabāšanu traucējumu vai novecošanās gadījumā;
· Attīstīta juridiskā atbalsta sistēma veicina sociālo taisnīgumu, nodrošinot iespējas aizstāvēt savas tiesības arī sabiedrības mazaizsargātajām grupām.
Tomēr ievērojot pētījumus un prognozes, nākamajā politikas plānošanas dokumentā būtu jāietver papildu rīcības virzieni vai lielāks uzsvars jāliek uz:
· starpresoru sadarbību, t.sk. ciešāku sadarbību ar Klimata un enerģētikas ministriju (lai mazinātu nevienlīdzību klimata pārmaiņu dēļ), Veselības ministriju (lai paaugstinātu veselīgi nodzīvotu gadu ilgumu, ieviestu integrētu pieeju pakalpojumu nodrošināšanā), Izglītības un zinātnes ministriju (lai labāk plānotu izglītības iegūšanas sasaisti ar darba tirgum nepieciešamajām profesijām) un Finanšu ministriju (lai izskatītu iespējas stiprināt sociālās aizsardzības sistēmas finanšu noturību un elastību, kā arī turpinātu aktualizēt un pārskatīt mērķgrupas vajadzībām atbilstošāku nodokļu regulējumu). Sabiedrības labklājības mērķu sasniegšanai nepieciešama vienota izpratne par to nozīmīgumu un katras iesaistītās puses atbildību, kā arī vienota rīcība, lai nodrošinātu koordinētu, efektīvu un ilgtspējīgu politikas risinājumu izstrādi un īstenošanu;
· ilgtspējīgu sociālās aizsardzības sistēmas finansēšanu un krīžu noturību. Mūsdienu sociālās aizsardzības sistēmām jābūt spējīgām ne tikai nodrošināt ikdienas funkcijas, bet arī elastīgi un ātri reaģēt uz ārējiem satricinājumiem, tādēļ nepieciešama proaktīva pieeja finanšu pārvaldībā, kurā ietilptu arī stabilizācijas mehānismi un uzkrājumu veidošana. Viens no variantiem ir finanšu rezerves fondu veidošana, kas ļautu nodrošināt neparedzētus sociālos maksājumus vai esošu sociālo maksājumu nepārtrauktību budžeta ieņēmumu samazināšanās brīdī. Nereti šādi fondi tiek veidoti ar mērķi nodrošināt pensiju izmaksu stabilitāti, taču ir piemēri, kad uzkrājumi ir paredzēti arī citiem sociālajiem maksājumiem (piemēram, Portugāles Sociālās drošības finanšu stabilizācijas fonds[footnoteRef:119], Pasaules Veselības organizācijas ārkārtas situāciju neparedzēto gadījumu fonds[footnoteRef:120]); [119:  Financing social protection in OECD countries: Role and uses of revenue earmarking. Herwig Immervoll, OECD Social, Employment and Migration Working Papers No. 312, 2024, https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/10/financing-social-protection-in-oecd-countries_34b2b3d2/0d53155c-en.pdf ]  [120:  Pasaules Veselības organizācijas ārkārtas situāciju neparedzēto gadījumu fonds, https://www.who.int/emergencies/funding/contingency-fund-for-emergencies ] 

· ilgtermiņa aprūpes pakalpojumu attīstību. Sabiedrības novecošanās un dzīvesveidu daudzveidība, īpaši, ja tiek novērots liels neveselīgi nodzīvoto gadu skaits un pašnovērtētās neapmierinātās vajadzības pēc medicīniskās apskates (29. attēls), veicina to cilvēku skaita pieaugumu, kuriem nepieciešama aprūpe – sevišķi gadījumos ar hroniskām saslimšanām vai funkcionāliem traucējumiem. Šādos apstākļos, ņemot vērā ierobežotos finanšu resursus, būtiska ir ilgtspējīgas ilgtermiņa aprūpes politikas izstrāde un īstenošana, kas vienlaikus nodrošinātu pakalpojumu kvalitāti un pieejamību, kā arī spēju pielāgoties iedzīvotāju mainīgajām vajadzībām. Pētnieki[footnoteRef:121] piedāvā vairākus ilgtermiņa sociālās aprūpes sistēmas finansēšanas modeļus, kas atšķiras pēc iesaistīto pušu atbildības sadalījuma. Vienlaikus viņi rekomendē ieviest kombinētu pieeju, apvienojot valsts, pašvaldību, iedzīvotāju un apdrošināšanas mehānismu līdzdalību, lai nodrošinātu sistēmas finansiālo elastību un ilgtspēju ilgtermiņā. Tomēr jebkādas finansēšanas modeļa izmaiņas būtu apspriežamas plašākā lokā, jo tās būtiski ietekmē vairākas sabiedrības grupas; [121:  Izvērtējums par ilgtermiņa sociālās aprūpes finansēšanas modeļiem un priekšlikumiem ilgtspējīga finansēšanas modeļa ieviešanai. Personu apvienība BCP JL, kuru veido SIA “Baltic Communication Partners” un SIA “Jaunrades laboratorija”, 2025., https://ppdb.mk.gov.lv/database/izvertejums-par-ilgtermina-socialas-aprupes-finansesanas-modeliem-un-priekslikumiem-ilgtspejiga-finansesanas-modela-ieviesanai/ ] 

· darba vietas un darba vides pielāgošanu dažādām vecuma grupām. Starppaaudžu iekļaujošs darba tirgus ir viens no priekšnosacījumiem ilgtermiņa produktivitātei, sociālajai kohēzijai un ekonomiskajai noturībai. Jāveicina darba vides pielāgošana ne tikai personām ar funkcionāliem traucējumiem, bet arī dažādu vecuma grupu vajadzībām – piemēram, nodrošinot ergonomisku darba vidi, elastīgus darba nosacījumus un papildu atbalstu digitālo prasmju apguvei. Jāturpina ņemt vērā arī jaunie un aktuālie darba vides riski, t. sk. psihoemocionālie riski, ķīmisko vielu ietekme, ar klimata izmaiņām saistītie riski u.c..
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[bookmark: _Statistikas_dati][bookmark: _Toc225503414]Statistikas dati
1. attēls

	
	2019
	2024

	Visas mājsaimniecības bez apgādībā esošiem bērniem
	27.8
	30.5

	Viena persona
	49.1
	47.6

	Viena persona - vīrietis
	41.0
	38.5

	Viena persona - sieviete
	53.1
	52.5

	Viena persona (65 gadi un vairāk)
	71.7
	63.2

	Visas mājsaimniecības ar apgādībā esošiem bērniem
	15.6
	13.7

	Viens pieaugušais ar apgādībā esošiem bērniem
	30.6
	28.7

	Divi pieaugušie ar vienu apgādībā esošu bērnu
	12.2
	9.8

	Divi pieaugušie ar diviem apgādībā esošiem bērniem
	12.8
	7.0

	Divi pieaugušie ar trim vai vairāk apgādībā esošiem bērniem
	17.7
	21.3


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [NNR040]

2. attēls
Nabadzības riska indekss pēc vecuma, %
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	60–64 gadi
	…
	…
	…
	…
	25.5
	25.5

	65 gadi un vairāk
	40.9
	44.6
	40.5
	40.1
	41.4
	41.7


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [NNR020]

3. attēls
Sociālās aizsardzības izdevumi pēc ESSPROS klasifikācijas Latvijā, milj. eiro
	ESSPROS funkcija
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Kopējie izdevumi sociālajai aizsardzībai, no tiem
	4774.45
	5256.90
	6446.01
	6806.77
	7092.77
	7 654.60

	1. Slimība/veselības aprūpe
	1378.05
	1535.77
	2117.55
	2219.97
	2073.01
	2 303.19

	2. Invaliditāte
	401.44
	424.11
	508.01
	570.51
	659.57
	719.43

	3. Vecums
	2141.96
	2284.12
	2523.98
	2788.68
	3169.02
	3 386.82

	4. Apgādnieka zaudējums
	60.68
	70.69
	92.54
	92.31
	101.58
	106.43

	5. Ģimene/bērni
	491.64
	510.97
	706.06
	704.73
	647.76
	645.28

	6. Bezdarbs
	188.16
	308.66
	351.73
	207.09
	217.10
	259.64

	7. Mājoklis
	16.28
	16.30
	21.14
	32.19
	50.00
	44.99

	8.Sociālā atstumtība
	30.06
	32.05
	40.11
	94.40
	73.41
	75.96


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [PPI010] uz 25.11.2025

4. attēls 
Expenditure on social protection, percentage of gross domestic product (GDP)
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	European Union - 27 countries (from 2020)
	27.79 p
	31.46 p
	29.81 p
	27.9 p
	28.83

	Estonia
	16.11
	18.94
	17.24  
	15.8
	18.29

	Latvia
	16.15 p
	17.99 p
	19.97 p
	18.86 p 
	17.93 p

	Lithuania
	16.36
	19.31 p
	18.4 p
	16.68
	16.95


Eurostat datu bāze, tabula [tps00098] uz 24.10.2025
p – provizoriskie dati (angļ.val. provisional)
Expenditure on social protection, million euro
	
	2022
	2021
	2020
	2019

	European Union - 27 countries (from 2020)
	4 496 313.32
	p
	4 385 647.02
	p
	4 263 638.46
	p
	3 921 720.48
	p

	Estonia
	5 736.01
	 
	5 421.19
	 
	5 277.43
	 
	4 587.96
	 

	Latvia
	6 806.77
	
	6 446.01
	p
	5 256.9
	p
	4 774.45
	p

	Lithuania
	11 190.01
	 
	10 432.43
	p
	9 705.15
	p
	8 055.03
	 


Eurostat datu bāze, tabula [spr_exp_type]

5. attēls
Sociālo transfertu ietekme uz nabadzības riska indeksu pēc vecuma, %
	
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Pirms visiem sociālajiem transfertiem
	Pavisam
	38.4
	40.5
	40.7
	40.6
	37.8
	38.9

	
	0–17 gadi
	28.0
	32.1
	31.8
	29.9
	26.5
	26.3

	
	18–64 gadi
	28.3
	29.9
	30.6
	30.1
	26.8
	28

	
	65 gadi un vairāk
	78.2
	79.3
	78.2
	80.8
	79.2
	80.1

	Ņemot vērā visus sociālos transfertus
	Pavisam
	21.6
	23.4
	22.5
	22.5
	21.6
	22.0

	
	0–17 gadi
	15.8
	16.9
	16.2
	16.1
	15.5
	14.7

	
	18–64 gadi
	16.9
	18.3
	18.4
	18.6
	16.6
	17.2

	
	65 gadi un vairāk
	40.9
	44.6
	40.5
	40.1
	41.4
	41.7


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [NNR080]

6. attēls
Demogrāfiskā slodze
[image: ]
[bookmark: _Hlk50727091]Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [IRD021]
7. attēls
[image: ]
Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [IRS010]

8. attēls
Iedzīvotāju skaits gada sākumā pēc vecuma grupām
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Līdz darbspējas vecumam
	305080
	305188
	302978
	299992
	300477
	292816

	Darbspējas vecumā
	1176596
	1161169
	1171880
	1158585
	1161181
	1153177

	Virs darbspējas vecuma
	438292
	441318
	418365
	417180
	421350
	425889


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [IRD081]

9. attēls
S80/S20 ienākumu kvintiļu attiecības indekss pensijas vecuma cilvēkiem
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	65 gadi un vairāk
	5.1
	5.7
	5.3
	4.9
	5.2
	5.6


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [NNI020]
S80/S20 ienākumu kvintiļu attiecības indekss personām līdz 65 gadiem
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	0 – 64 gadi
	6.1
	6.3
	6.2
	6.1
	6.0
	6.4


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [NNI020]
10. attēls
Ilgstošo bezdarbnieku īpatsvars ekonomiski aktīvo iedzīvotāju skaitā pēc dzimuma (%)
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Pavisam
	2.4
	2.2
	2.3
	2.0
	1.8
	2.2

	Vīrieši
	2.9
	2.7
	2.9
	2.6
	2.0
	2.9

	Sievietes
	1.9
	1.7
	1.7
	1.4
	1.6
	1.6


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [NBB040]
11. attēls
Pirmreizēji apstiprināto arodslimnieku skaita sadalījuma pēc vecuma
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	No 0 līdz 17 gadiem
	0
	0
	
	0
	0
	0

	No 18 līdz 24 gadiem
	0
	0
	
	0
	0
	0

	No 25 līdz 34 gadiem
	11
	10
	
	7
	12
	15

	No 35 līdz 44 gadiem
	139
	124
	
	128
	101
	174

	No 45 līdz 54 gadiem
	678
	508
	
	605
	472
	765

	No 55 līdz 64 gadiem
	868
	726
	
	896
	662
	1069

	Virs 65 gadiem
	43
	21
	
	25
	25
	44

	kopā
	1739
	1389
	
	1661
	1272
	2067


VDI dati, pieejami VDI publiskajos pārskatos
12. attēls
Nabadzības riska indekss strādājošajiem vecuma grupā no 18 līdz 64 gadiem, (%)
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Pavisam
	8.4
	9.9
	9.6
	9.5
	8.5
	9.0

	Vīrieši
	7.9
	8.3
	8.7
	8.4
	7.6
	7.7

	Sievietes
	9.0
	11.4
	10.4
	10.5
	9.3
	10.2


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [NNR030]
13. attēls
[bookmark: _Hlk216882911]Nodarbinātības līmenis personām ar invaliditāti (vecuma grupā 20-64 gadi), % no kopējā personu ar invaliditāti skaita attiecīgajā vecuma grupā, gada beigās
	 
	Kopā
	Nodarbināti
	%

	12.2019.
	112 613
	45 696
	40.6%

	12.2020.
	112 316
	45 365
	40.4%

	12.2021.
	111 839
	45 354
	40.6%

	12.2022.
	111 593
	46 488
	41.7%

	12.2023.
	111 968
	47 196
	42.2%

	12.2024.
	112 396
	47 947
	42.7%


LabIS, VDEĀVK un VSAA apgabali
14. attēls
15–24 gadus vecu personu īpatsvars, kuras nav iesaistītas izglītībā vai darba tirgū (NEET), %
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	7.9
	7.1
	8.6
	8.6
	7.2
	9


Eurostat datu bāze, tabula [edat_lfse_28]

15. attēls
Jauniešu īpatsvars, kuri nav iesaistīti izglītībā vai darba tirgū (NEET), %
	25–29 gadi
	2024
	2023
	2022
	2021
	2020
	2019

	ES vidēji
	14.7
	15.1
	15.6
	17.3
	18.8
	17.1

	Latvija
	14.6
	16.1
	16.5
	18.0
	19.5
	13.8

	15-24 gadi
	

	ES vidēji
	9.2
	9.2
	9.6
	10.8
	11.0
	10.0

	Latvija
	9.0
	7.2
	8.6
	8.6
	7.1
	7.9


Eurostat datu bāze, tabula [edat_lfse_29]
Jauniešu, kuri nestrādā un nemācās (NEET), īpatsvars atbilstošās vecuma grupas iedzīvotāju kopskaitā Latvijā, %
	
	Vecums
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Pavisam
	15–24 gadi
	7.9
	7.1
	8.6
	8.6
	7.2
	9.0

	
	25–29 gadi
	13.8
	19.5
	18.0
	16.5
	16.1
	14.6

	Vīrieši
	15–24 gadi
	8.8
	7.0
	8.2
	9.5
	8.0
	9.2

	
	25–29 gadi
	11.7
	18.1
	17.3
	13.8
	12.9
	11.9

	Sievietes
	15–24 gadi
	6.9
	7.2
	9.1
	7.6
	6.3
	8.9

	
	25–29 gadi
	15.9
	21.0
	18.8
	19.3
	19.5
	17.5


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [IZI041]
16. attēls
Smagos nelaimes gadījumos darbā cietušo un letālos nelaimes gadījumos darbā bojā gājušo kopējais skaits uz 100 000 nodarbinātajiem
[image: ]
VDI dati

17. attēls
Vienas personas mājsaimniecību īpatsvars, %
	
	2005
	2010
	2015
	2020

	ES 27 valstis
	n
	n
	32.12
	33*

	Latvija
	23.76
	25.71
	29.41
	33.77


*prognozētais
Eurostat datu bāze, tabula [hbs_car_t313]

18. attēls
Interneta pieejamība mājsaimniecībās, % no mājsaimniecību kopskaita
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Latvija
	85.4
	89.7
	91.1
	91.4
	93.1
	94.3

	Pilsētas
	87.6
	90.8
	92.2
	92.8
	93.9
	95.7

	Pilsētas (bez Rīgas)
	85.4
	89.6
	91.4
	92.0
	93.5
	95.6

	Lauku teritorijas
	80.2
	87.2
	89.2
	88.0
	90.3
	90.8

	Rīga
	89.8
	92.0
	92.9
	93.6
	94.3
	95.8


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [DLM060]

19. attēls
Ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūciju iemītnieku skaits gada beigās 
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Valsts un līgumorganizāciju sociālās aprūpes centri
	4853
	4523
	4556
	4534
	4310
	4 018

	Pašvaldību un citu organizāciju bērnu sociālās aprūpes centri
	658
	472
	418
	440
	401
	430

	Pašvaldību un citu organizāciju pilngadīgo personu sociālās aprūpes centri
	7494
	6746
	6665
	7121
	7686
	7 992

	kopā
	13005
	11741
	11639
	12095
	12397
	12440


[bookmark: _Hlk194401098] Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [PPR0101] uz 10.06.2025.
20. attēls
[bookmark: _Hlk220676404]Pašvaldību sociālo pakalpojumu saņēmēju skaits, tūkst. cilvēku
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	Aprūpe mājās un citi sociālie pakalpojumi aprūpei mājās
	17.2
	17.1
	17.7
	17.8
	17.9

	Patversmju un naktspatversmju sniegtie sociālie pakalpojumi
	6.9
	5.8
	5.6
	6.0
	6.2

	Dienas aprūpes centru sniegtie sociālie pakalpojumi kopā*
	21.2
	16.4
	13.0
	8.9
	8.3

	Krīzes centru sniegtie sociālie pakalpojumi
	1.1
	1.0
	0.8
	1.1
	1.1

	Grupu mājas (dzīvokļa) nodrošinātie sociālie pakalpojumi (personām ar garīga rakstura traucējumiem)
	0.3
	0.3
	0.3
	0.5
	0.5

	kopā
	46.7
	40.6
	37.4
	34.3
	34.0


 *samazinājums ir skaidrojams ar uzskaites maiņu, proti, dienas aprūpes centri tika atdalīti no dienas centriem (kuros netiek nodrošināta aprūpe) 
[bookmark: _Hlk194401073]Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [PPA010]
21. attēls
Pašvaldību sociālo pakalpojumu saņēmēju skaits pēc vecuma
	
	2021
	2022
	2023

	[bookmark: _Hlk194401191]Pašvaldības sociālie pakalpojumi pavisam
	Pavisam
	58564
	80408
	96934

	
	17 gadi un mazāk
	6840
	26281
	35454

	
	18 gadi un vairāk
	51724
	54127
	61480

	Aprūpe mājās un citi sociālie pakalpojumi aprūpei mājās
	Pavisam
	17667
	17775
	17851

	
	17 gadi un mazāk
	293
	585
	873

	
	18 gadi un vairāk
	17374
	17190
	16978

	Patversmju un naktspatversmju sniegtie sociālie pakalpojumi
	Pavisam
	5644
	5997
	6151

	
	17 gadi un mazāk
	20
	14
	9

	
	18 gadi un vairāk
	5624
	5983
	6142

	Dienas aprūpes centru sniegtie sociālie pakalpojumi kopā
	Pavisam
	12966
	8932
	8302

	
	17 gadi un mazāk
	1426
	1467
	1826

	
	18 gadi un vairāk
	11540
	7465
	6476

	Krīzes centru sniegtie sociālie pakalpojumi
	Pavisam
	783
	1085
	1117

	
	17 gadi un mazāk
	571
	756
	807

	
	18 gadi un vairāk
	212
	329
	310

	Grupu mājas (dzīvokļa) nodrošinātie sociālie pakalpojumi (personām ar garīga rakstura traucējumiem)
	Pavisam
	299
	466
	497

	
	17 gadi un mazāk
	0
	3
	1

	
	18 gadi un vairāk
	299
	463
	496


[bookmark: _Hlk194401156]Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [PPA030]
22. attēls
Personu ar invaliditāti skaits
	
	2021
	2022
	2023
	2024

	Pilngadīgās personas ar invaliditāti
	193292
	197397
	204158
	211653

	Bērni ar invaliditāti
	8746
	9056
	9372
	9700


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [VDE070]

23. attēls
Ilgstošā bezdarba līmenis (vecuma grupā 15-74 gadi), % no ekonomiski aktīvajiem iedzīvotājiem
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Pavisam
	2.4
	2.2
	2.3
	2.0
	1.8
	2.2

	Vīrieši
	2.9
	2.7
	2.9
	2.6
	2.0
	2.9

	Sievietes
	1.9
	1.7
	1.7
	1.4
	1.6
	1.6


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [NBB040]
24. attēls
Regulārā mēneša vidējā bruto darba samaksa (eiro) – sektors, darbības veids (NACE 2. red.) un laika periods
	
	2019
	2024

	PAVISAM
	J Informācijas un komunikācijas pakalpojumi
	1613
	2575

	
	K Finanšu un apdrošināšanas darbības
	1919
	2628

	
	O Valsts pārvalde un aizsardzība, obligātā sociālā apdrošināšana
	1192
	1769

	
	Q86 Veselības aizsardzība
	1210
	1938

	
	Q87 Sociālā aprūpe ar izmitināšanu
	658
	1016

	
	Q88 Sociālā aprūpe bez izmitināšanas
	670
	1069

	Sabiedriskajā sektorā
	J Informācijas un komunikācijas pakalpojumi
	1455
	2138

	
	K Finanšu un apdrošināšanas darbības
	.
	.

	
	O Valsts pārvalde un aizsardzība, obligātā sociālā apdrošināšana
	1190
	1769

	
	Q86 Veselības aizsardzība
	1210
	1952

	
	Q87 Sociālā aprūpe ar izmitināšanu
	656
	1020

	
	Q88 Sociālā aprūpe bez izmitināšanas
	666
	1079

	Sabiedriskajā sektorā (bez nodibinājumiem, biedrībām un fondiem)
	J Informācijas un komunikācijas pakalpojumi
	1459
	2141

	
	K Finanšu un apdrošināšanas darbības
	.
	.

	
	O Valsts pārvalde un aizsardzība, obligātā sociālā apdrošināšana
	1190
	1769

	
	Q86 Veselības aizsardzība
	1210
	1953

	
	Q87 Sociālā aprūpe ar izmitināšanu
	659
	1056

	
	Q88 Sociālā aprūpe bez izmitināšanas
	762
	1156

	Vispārējās valdības sektorā
	J Informācijas un komunikācijas pakalpojumi
	1321
	2002

	
	K Finanšu un apdrošināšanas darbības
	.
	.

	
	O Valsts pārvalde un aizsardzība, obligātā sociālā apdrošināšana
	1185
	1769

	
	Q86 Veselības aizsardzība
	1195
	1935

	
	Q87 Sociālā aprūpe ar izmitināšanu
	659
	1056

	
	Q88 Sociālā aprūpe bez izmitināšanas
	762
	1156

	..valsts struktūrās (iekļaujot valsts sociālās apdrošināšanas struktūras)
	J Informācijas un komunikācijas pakalpojumi
	1339
	2002

	
	K Finanšu un apdrošināšanas darbības
	.
	.

	
	O Valsts pārvalde un aizsardzība, obligātā sociālā apdrošināšana
	1281
	1931

	
	Q86 Veselības aizsardzība
	1211
	1970

	
	Q87 Sociālā aprūpe ar izmitināšanu
	.
	1116

	
	Q88 Sociālā aprūpe bez izmitināšanas
	.
	.

	..pašvaldību struktūrās
	J Informācijas un komunikācijas pakalpojumi
	.
	-

	
	K Finanšu un apdrošināšanas darbības
	-
	-

	
	O Valsts pārvalde un aizsardzība, obligātā sociālā apdrošināšana
	953
	1372

	
	Q86 Veselības aizsardzība
	1172
	1884

	
	Q87 Sociālā aprūpe ar izmitināšanu
	621
	1013

	
	Q88 Sociālā aprūpe bez izmitināšanas
	753
	1136

	Privātajā sektorā
	J Informācijas un komunikācijas pakalpojumi
	1626
	2606

	
	K Finanšu un apdrošināšanas darbības
	.
	2592

	
	O Valsts pārvalde un aizsardzība, obligātā sociālā apdrošināšana
	.
	-

	
	Q86 Veselības aizsardzība
	1196
	1905

	
	Q87 Sociālā aprūpe ar izmitināšanu
	683
	992

	
	Q88 Sociālā aprūpe bez izmitināšanas
	781
	958


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [DSV070]
25. attēls
Vidējā pilnās slodzes mēnešalga (pamatdarbība) Labklājības ministrijas resorā
	Iestāde
	Vidējā pilnas slodzes mēnešalga (pamatdarbība) 31.12.2019.
	Vidējā pilnas slodzes mēnešalga (pamatdarbība) 2025.g sākums
	Pieaugums, %

	Labklājības ministrijas resors
	825
	1262
	53.0%

	LM
	1543
	2327
	50.8%

	BAC
	1118
	1863
	66.6%

	VDEĀVK
	1157
	1848
	59.7%

	VDI
	1057
	1565
	48.1%

	VSAA
	955
	1388
	45.3%

	NVA
	901
	1692
	87.8%

	SIVA
	824
	1320
	60.2%

	VSAC "Rīga"
	710
	1045
	47.2%

	VSAC "Kurzeme"
	696
	1028
	47.7%

	VSAC "Latgale"
	675
	994
	47.3%

	VSAC "Zemgale"
	654
	1057
	61.6%


AUS dati par 2019.gadu, iestāžu sniegtie amata vietu/personāla saraksti (dati uz 2025.gadu)
26. attēls
Vidējās mēnešalgas un piemaksas valsts pārvaldes iestādēs pa mēnešalgu grupām, 2024. gada jūlijs
	Vidējās mēnešalgas un piemaksas pa mēnešalgu grupām - jūlijs 2024

	Kataloga mag
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	LM resors
	735
	832
	931
	945
	1080
	1255
	1262
	1301
	1649
	1837
	2248
	2797
	3441
	3606
	4123
	4532
	5195

	Vidēji tiešās valsts pārvaldes iestādes 
	730
	766
	920
	947
	1011
	1177
	1219
	1371
	1589
	1892
	2285
	2995
	3802
	4383
	4594
	5225
	6178

	
	5
	66
	11
	-2
	68
	79
	43
	-70
	60
	-54
	-37
	-198
	-360
	-777
	-471
	-693
	-983

	
	1%
	9%
	1%
	0%
	7%
	7%
	4%
	-5%
	4%
	-3%
	-2%
	-7%
	-9%
	-18%
	-10%
	-13%
	-16%


Valsts kancelejas dati no AUS







27. attēls

LM iesniegtie pašvaldību statistikas dati
28. attēls
Finanšu līdzekļu izlietojums uz vienu personu (bez humānās palīdzības un kapitālieguldījumiem) mēnesī par ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas pakalpojumu, valstī kopā
	Gads
	Kopējie izlietotie līdzekļi (mēnesī), EUR

	2019
	747.34

	2020
	804.18

	2021
	920.86

	2022
	975.31

	2023
	1197.86

	2024
	1167.48


LM iesniegtie pašvaldību statistikas dati
29. attēls
Pašnovērtētās neapmierinātās vajadzības pēc medicīniskās apskates, %
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	ES vidēji
	2.7
	4.0 e
	4.0
	4.2
	3.4
	4.0

	Latvija
	9.6
	13.0
	15.3
	14.1
	17.6
	19.7


*e – aptuvens (estimated)
Eurostat datu bāze, tabula [hlth_silc_30]

30. attēls
Ilgstošu fizisku vai garīgu kaišu dēļ, kā arī invaliditātes vai vecuma radīto veselības problēmu ierobežojumu dēļ pakalpojuma aprūpe mājās nepieciešamība, saņemšana un izmantošana mājsaimniecībās (%)
	
	
	Visas mājsaimniecības
	Viena persona (16-64)
	Viena persona 65+
	Viens pieaugušais ar bērniem
	Pāris ar vienu bērnu
	Pāris ar diviem bērniem
	Pāris ar trīs un vairāk bērniem

	2016
	Nepieciešama aprūpe mājās
	9.6
	3.3
	18.3
	3.0
	1.2
	1.9
	...

	
	Aprūpe mājās nav nodrošināta vai tā jāsaņem biežāk kā pašreiz
	38.8
	61.0
	48.4
	...
	...
	...
	...

	2024
	Nepieciešama aprūpe mājās
	8.5
	4.3
	16.0
	1.0
	0.7
	1.9
	1.3

	
	Aprūpe mājās nav nodrošināta vai tā jāsaņem biežāk kā pašreiz
	29.6
	35.0
	31.4
	0.0
	0.0
	17.4
	47.0


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [MOD16_04]
31. attēls
Iedzīvotāju vecumā no 20 līdz 64 gadiem īpatsvars, kuri vēlas strādāt, bet aprūpes pienākumu vai citu personisku iemeslu dēļ ir ekonomiski neaktīvi, % no ekonomiski neaktīvajiem
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	ES vidēji
	24.2
	24.9
	21.7
	22.1
	23.9
	23.6
	23.4

	Latvija
	30.4
	34.8
	38.2
	37.4
	37.6
	38.2
	33.2


Eurostat datu bāze, tabula [lfsa_igar]
32. attēls
Nodarbinātības līmenis vecuma grupā 55-64 gadi (%)
	
	2021
	2022
	2023
	2024

	55–64 gadi
	67.8
	69.5
	70.9
	71.9


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [NBL290]
33. attēls
Valsts sociālā nodrošinājuma pabalsts, skaits tūkst.
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	Valsts sociālā nodrošinājuma pabalsts
	21.8
	22.1
	22.6
	23.4
	24.2
	25.4


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [PPP020]

34. attēls
Džini koeficients, %
	
	2022
	2023

	ES vidēji
	29.6
	29.4

	Latvija
	34.0
	34.2


Eurostat datu bāze, tabula [tessi190]

[bookmark: _GoBack]35. attēls
Džini koeficients Latvijā, %
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	34.5
	35.7
	34.3
	34.0
	34.2
	35,6


Oficiālās statistikas portāls, datu tabula [NNI030]
36. attēls
Vidējā bruto gada darba alga, eiro
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	ES vidēji
	32 779
	32 498
	33 909
	35 638
	37 863

	Latvija
	15 491
	15 887
	17 018
	19 187
	22 293


Eurostat datu bāze, tabula [nama_10_fte] uz 07.11.2024.

37. attēls
Sociālās aizsardzības izdevumi uz 1 iedzīvotāju, eiro
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	ES vidēji
	8 789.16
	9 565.7
	9 888.23
	10 097.37
	10 707.13

	Latvija
	2 494.72
	2 766.14
	3 420.56
	3 621.81
	3 765.32


Eurostat datu bāze, tabula [spr_exp_type]
38. attēls
Nabadzības un sociālās atstumtības riskam pakļauto iedzīvotāju skaits, %
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	ES vidēji
	21.8
	21.5
	21.7
	21.6
	21.3
	21.0

	Latvija
	26.7
	25.1
	26.1
	26.0
	25.6
	24.3


Eurostat datu bāze, tabula [sdg_01_10] uz 31.10.2025.


Sociālo pakalpojumu sniegšanā un sociālajā darbā iesaistīto personu izglītība

Sociālā darba speciālisti (bez sociālā dienesta vadītāja) ar augstāko izglītību – kopā	
2024	2023	2022	2021	2020	2019	1379	1385	1387	1399	1399	1369	ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā	
2024	2023	2022	2021	2020	2019	1095	1148	1219	1257	1216	1186	ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību citā profesijā – kopā	Personu skaits	
2024	2023	2022	2021	2020	2019	183	146	73	40	60	67	ar pirmā līmeņa profesionālo augstāko izglītību – kopā	
101	91	95	102	123	116	Gads


Personu skaits
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