[bookmark: _Ref118927136]2. pielikums Konceptuālajam ziņojumam
"Par vienotā pakalpojumu centra izveidi valsts pārvaldē"

Kvantitatīvie ieguvumi (ietaupījums) no VPC izveides ārvalstu publiskajā sektorā
	Valsts 
	Finanšu grāmatvedībā 
	Personāla lietvedībā 
	Cilvēkresursu vadībā 
	Komentārs 

	Somija 
	-30,6% no darbinieku noslodzes (pilna laika ekvivalenta izteiksmē) piecu gadu laikā (2012.–2016. g.) 
	-13,4% no darbinieku noslodzes (pilna laika ekvivalenta izteiksmē) piecu gadu laikā (2012.–2016. g.) 
	Aplēses: pēc 2008. gada sākotnējiem aprēķiniem pašreizējā neto vērtība no investīcijām VPC sasniegs 178,8 milj. EUR 2025. gadā. 

	Portugāle 
	Reāls ietaupījums 
	19 milj. EUR no e-rēķinu sistēmas ieviešanas 2019. gadā 
	vidējais ar algu apstrādes saistīto izdevumu samazinājums par 1,28% (mēnesī) 
	 

	
	Aplēses 
	26 milj. EUR no e-rēķinu apstrādes četru gadu laikā[footnoteRef:1]  [1:  Viena e-rēķina apstrāde VPC ietvaros palīdz ietaupīt ~4 EUR. Sagaidāms, ka laika posmā no 2020.–2023. gadam tiks apstrādāti 6,5 milj. rēķinu.] 

	ar algu apstrādi saistīto izdevumu samazinājums par 7,6 milj. EUR trīs gadu laikā[footnoteRef:2] [2:  Pieņemot, ka ietaupījumi sastādīs 1,28% no 595 milj. EUR algu apjoma (t. i., darbavietas, kas tiks pakāpeniski pārceltas uz VPC laikā posmā no 2020.–2022. gadam). ] 

	 

	Dānija 
	nav attiecināms 
	-50% no darbinieku atlīdzības uz IS uzturēšanas izmaksām četru gadu laikā 
	nav attiecināms 
	Katru gadu, pateicoties VPC sniegtajiem centralizētiem pakalpojumiem, valsts ietaupa vairāk nekā 80 milj. EUR. 

	Īrija (aplēses) 
	15,4 milj. EUR gadā (aizstājot 31 IS ar vienotu risinājumu un samazinot darbinieku skaitu par 145 pilna laika ekvivalentu) 
	5,5 milj. EUR gadā (aizstājot 18 iepriekšējos algu apstrādes un izmaksas centrus ar VPC) 
	3,7 milj. EUR gadā 
	 

	Zviedrija 
	nav datu 
	nav datu 
	nav datu 
	Pirms VPC izveides Zviedrijā tika veikti vairāki potenciālā ietaupījuma aprēķini: 
· Vienkāršs aprēķins[footnoteRef:3]: 55 milj. SEK (~5,3 milj. EUR) gadā;  [3:  Balstīts uz 26 iestādēm, kuras sākotnēji izrādīja interesi pievienoties VPC (veido aptuveni 25 % no visiem valsts pārvaldes darbiniekiem).] 

· Valsts mēroga aprēķins[footnoteRef:4]: 295 milj. SEK (~28,3 milj. EUR) gadā;  [4:  Ekstrapolējot vienkāršo aprēķinu uz 133 vidējām un lielām valsts iestādēm.] 

· Paplašināts aprēķins[footnoteRef:5]: 269 milj. SEK (~25,8 milj. EUR) astoņu gadu laikā.  [5:  Balstīts uz pakāpenisku 26 iestāžu pievienošanu VPC, ņemot vērā ne tikai darbaspēka izmaksas, bet arī VPC dibināšanas izmaksas, IT, darbinieku atlaišanas, apsaimniekošanas u. c. izmaksas, kā arī valsts budžeta pārdali no iestādēm uz VPC. ] 








Kvalitatīvie ieguvumi no VPC izveides ārvalstu publiskajā sektorā

	 Valsts līmenī 
	Iestāžu līmenī 

	Iekšējo pakalpojumu kvalitāte 

	· Sniegto pakalpojumu kvalitātes paaugstināšana, pateicoties apjomradītiem ietaupījumiem un specializācijai, un standartizācijai. 
· Iekšējās kontroles uzlabošana, atvieglojot risku mazinošo pasākumu īstenošanu gadījumā, ja tiek konstatētas procesu nepilnības. 
· Procesu vai pakalpojumu sniegšanas efektivizēšana, apvienojot darbiniekus no vairākām iestādēm un kopā identificējot uzlabošanas iespējas. 
· Atbilstības ES un starptautiskajiem standartiem (piemēram, starptautiskajiem grāmatvedības standartiem (SGS) un starptautiskajiem finanšu pārskatu standartiem (IFRS)) veicināšana. 
	· Darbinieku, kuri neveic atbalsta funkcijas un līdz ar to paliek iestādēs, atbrīvošana no ikdienas operatīvās darbības rūpēm un viņu pamatdarbības kvalitātes uzlabošana. 

	Izdevīgums un izmaksu pārredzamība 

	· Citu iniciatīvu valsts pārvaldes (t. sk. e-valsts pārvaldes) attīstībai vienkāršāka, ātrāka un ekonomiski izdevīgāka īstenošana.57  
	· Administratīvo izmaksu pārredzamības veicināšana. 
· Izmaksu salīdzināmība dažādos griezumos (t. sk. dažādu laika periodu salīdzināšana). 

	Darbaspēks 

	· Atbalsta funkciju veicēju (t. i., VPC darbinieku, piemēram, grāmatvežu, personāla speciālistu u. c.) darba pievilcības veicināšana, atbalsta pakalpojumiem esot VPC pamatdarbībai, savukārt efektīva darbinieku piesaiste un noturēšana ļauj ietaupīt finanšu resursus. 
	· Darbinieku (kuri tiek pārcelti uz VPC) profesionālās kompetences pilnveide, apmainoties ar zināšanām un pieredzi ar kolēģiem, kas agrāk strādāja dažādās iestādēs. 
· Darbinieku mainības un prombūtnes ietekmes uz iekšējiem procesiem samazināšana. 
· Darbinieku skaita optimizācija un vieglāka noslodzes plānošana atbilstoši paredzamajam dokumentu, rēķinu, atlīdzības utt. skaitam. 
· Skaidrāka atbildības sadale starp iestāžu vadītājiem, darbiniekiem un VPC. 
· Ar darbinieku nekompetenci saistītā reputācijas riska samazināšana, novēršot kļūdu iespējamību atbalsta procesos un finanšu pārskatos. 

	Datu un informācijas pieejamība 

	· Datu pieejamība, pateicoties vienotām IS, kas nodrošina iespēju pieņemt pamatotus un efektīvus vadības lēmumus. 
· Vadības, finanšu, statistikas u. c. pārskatu par valsts pārvaldes iestādēm sastādīšana, nodrošinot iespēju analizēt un attēlot datus dažādos griezumos. 
· Darbību dublēšanās novēršana, ievadot un pārbaudot datus IS. 
· Datu ievades kļūdu risku samazināšana, kas rada plašu uzticamas informācijas bāzi. 



