
Informatīvais ziņojums
[bookmark: _Hlk82519853]par neformālajā Tūrisma ministru 2026. gada 16.-17. aprīļa sanāksmē izskatāmajiem jautājumiem

[bookmark: _Hlk191286439]2026. gada 16.-17.aprīlī Nikosijā (Lefkosia, Cyprus) notiks Eiropas Savienības (turpmāk – ES) neformālā Tūrisma ministru sanāksme, kurā paredzēts diskutēt par diviem galvenajiem jautājumiem: pirmkārt, par topošo Eiropas Ilgtspējīga tūrisma stratēģiju, īpašu uzmanību pievēršot tūrisma nozares noturības un konkurētspējas stiprināšanai, vienlaikus veicinot atbildīgu un ilgtspējīgu izaugsmi, un, otrkārt, par atbalstu tūrisma nozares mazajiem un vidējiem uzņēmumiem (turpmāk - MVU), uzsverot to nozīmi inovācijā, vietējā attīstībā un ilgtspējīgas tūrisma nākotnes nodrošināšanā visā Eiropas Savienībā.

1. Topošā Eiropas ilgtspējīga tūrisma stratēģija (The forthcoming European Sustainable Tourism Strategy).
= Politikas debates
Tūrisms ir svarīga Eiropas ekonomikas ekosistēma, kas sniedz būtisku ieguldījumu izaugsmē, nodarbinātībā un sociālajā kohēzijā. Tūrisms saskaras ar arvien lielākiem izaicinājumiem, tostarp ģeopolitisko spriedzi un ekonomisko nenoteiktību, ar klimata pārmaiņām saistītu ietekmi, nelīdzsvarota tūrisma radīto spiedienu, strauju tehnoloģiju attīstību, pastāvīgu prasmju un darbaspēka trūkumu, kā arī nepieciešamību paātrināt zaļo un digitālo pārkārtošanos.
Šajā kontekstā īpaši svarīgi ir izstrādāt ES ilgtspējīga tūrisma stratēģiju, jo tā var nodrošināt saskaņotu satvaru rīcībai un koordinācijai starp dalībvalstīm, vienlaikus atbalstot Eiropas tūrisma ekosistēmas ilgtermiņa ilgtspēju, konkurētspēju un noturību. Ņemot vērā iepriekš minēto, Eiropas Komisija (turpmāk - Komisija) ir paziņojusi, ka 2026. gada otrajā ceturksnī pieņems pirmo ES ilgtspējīga tūrisma stratēģiju, koncentrējoties uz četrām ierosinātajām galvenajām jomām: nelīdzsvarota tūrisma novēršana, ilgtspējīga savienojamība, konkurētspēja, tostarp prasmes, un globālā informēšana. Stratēģijas īstenošana ietver veicināt labas prakses apmaiņu, uzlabot piekļuvi attiecīgajiem atbalsta instrumentiem un pastiprināt koordināciju starp Komisiju, dalībvalstīm un attiecīgajām ieinteresētajām personām. 
Lai risinātu nelīdzsvarota tūrisma problēmu, būtu jāparedz koordinētāka un stratēģiskāka pieeja. Tas norāda uz to, cik svarīgi ir veicināt ilgtspējīgu un integrētu galamērķu pārvaldību, vienlaikus atbalstot tūrisma piedāvājuma (tostarp ietverot risinājumus, kas mērķēti uz cilvēku ar funkcionēšanas ierobežojumiem vajadzību un interešu nodrošināšanu) un plūsmu dažādošanu, tostarp attīstot jaunus un mazāk apmeklētus galamērķus. Šai pieejai vajadzētu arī paredzēt atbalstīt pāreju uz tūrisma modeli, kas sniedz ieguvumus vietējām kopienām, veicina sociālo taisnīgumu un stiprina ekosistēmas ilgtermiņa ilgtspēju un noturību.
Savienojamība un mobilitāte joprojām ir galvenie ilgtspējīga un pieejama tūrisma, kā arī sociālās un teritoriālās kohēzijas veicinātāji. Ilgtspējīgai savienojamībai ir jāizpaužas uzticamos, cenas ziņā pieņemamos, pieejamos, biežos un visa gada garumā esošajos savienojumos, kā arī plašākā multimodālu transporta risinājumu pieejamībā, sadarbspējīgos digitālajos pakalpojumos un vienmērīgākā pārrobežu ceļošanā vienotajā tirgū, jo īpaši uz mazāk zināmiem galamērķiem. Veicinot iepriekš minēto, būtu jāņem vērā dalībvalstu vajadzības un īpatnības.
Tūrisma ekosistēmas konkurētspēja ir atkarīga no zaļās un digitālās pārkārtošanās sekmīgas īstenošanas, reāllaika uzticamu datu un inovatīvu mākslīgā intelekta risinājumu izmantošanas, kā arī darba tirgus problēmu risināšanas. Tūrisma uzņēmumiem ir vajadzīgas pietiekamas prasmes, lai aizpildītu esošos talantu un darbaspēka trūkumus. Paredzams, ka lielāka uzmanība tiks pievērsta mūžizglītībai, prasmju pilnveidei, pārkvalificēšanai, jo īpaši digitālajām, zaļajām, uzņēmējdarbības un vispārīgajām prasmēm, vienlaikus izmantojot esošās iniciatīvas, piemēram, Prasmju paktu.
ES joprojām ir populārākais starptautiskais tūrisma galamērķis. Lai saglabātu ietekmīgumu un konkurētspēju starptautiskā līmenī, ir nepieciešami globāli informēšanas pasākumi. Būtu jāveicina ES globālā loma tūrisma jomā, izmantojot ciešāku starptautisko sadarbību, tostarp aktīvi iesaistoties un sadarbojoties attiecīgajās starptautiskajās organizācijās un daudzpusējos forumos. Turklāt saskaņā ar Komisijas sniegto informāciju viena no izskatāmajām iniciatīvām attiecas uz "Galamērķis Eiropas" (Destination Europe) stāstījuma un zīmolrades sistēmas stiprināšanu, kam būtu jāpapildina un jānostiprina valstu un reģionālie zīmoli.
ES līmeņa pasākumu efektīva īstenošana, kas izrietēs no ES ilgtspējīgas tūrisma stratēģijas, efektīva īstenošana ir atkarīga no spēcīgas starpnozaru sadarbības, strukturētas koordinācijas un administratīvā sloga samazināšanas. Proti, krīžu gatavībai ir jābūt noturīgākas tūrisma ekosistēmas būtiskai sastāvdaļai. Tas ir īpaši svarīgi, jo tūrismu joprojām būtiski ietekmē pieaugošā ģeopolitiskā spriedze, ekonomiskā nenoteiktība, ar klimatu saistītie notikumi.
Tūrisma politikai ir jābūt saskaņotai ne tikai ar transporta politiku, bet arī ar citām politikas jomām. Tāpat jāstrādā pie administratīvā sloga samazināšanas un jāizvairās no jauna administratīvā sloga radīšanas.
Sanāksmes ietvaros delegācijas aicinātas atbildēt uz jautājumiem:
1. Kāds ir jūsu viedoklis par Komisijas pieeju stratēģijai saistībā ar ierosinātajām četrām galvenajām jomām? Vai ir kādi konkrēti pasākumi vai iniciatīvas ES līmenī, ko jūs ieteiktu, lai atbalstītu gaidāmās Eiropas tūrisma stratēģijas efektīvu īstenošanu, nodrošinot, ka tā ir gan vērienīga, gan īstenojama?
2.  Ņemot vērā ārējos satricinājumus, kas pēdējos gados ir ietekmējuši Eiropas tūrisma ekosistēmu, piemēram, COVID-19, Krievijas agresijas karu pret Ukrainu un pašreizējo krīzi Tuvajos Austrumos, kādus krīzes pārvaldības mehānismus ES līmenī jūs uzskatītu par vispiemērotākajiem, lai risinātu šos izaicinājumus?
Latvijas nostāja: 
Latvijas nostāja balstās Latvijas Tūrisma un pasākumu nozares eksporta veicināšanas stratēģijā 2023.-2027.gadam (23-TA-1916) paustajā. Papildus, spēkā ir Ekonomikas ministrijas izstrādātā nacionālā pozīcija Nr.1 “Par Palmas deklarāciju "Ceļš uz sociālo ilgtermiņa perspektīvu tūrismā ES"”, kas apstiprināta 2023. gada 24. oktobra Ministru kabineta sēdē, kā arī viedoklis balstīts Ekonomikas ministrijas izstrādātajā nacionālajā pozīcijā Nr.1 “Par Padomes secinājumu projektu par tūrismu: ilgtspējīga tūrisma veidošana nākotnei”, kas iesniegta apstiprināšanai MK kopā ar šo Informatīvo ziņojumu.
(1) Komisijas pieeja, koncentrējoties uz četrām galvenajām jomām, ir vērtējama atzinīgi, jo tā aptver būtiskākos tūrisma ekosistēmas izaicinājumus. Tomēr, lai stratēģija būtu gan vērienīga, gan īstenojama, ir nepieciešams nodrošināt līdzsvaru starp ambiciozajiem vides mērķiem un nozares ekonomisko dzīvotspēju.
Iespējamās ES līmeņa iniciatīvas:
· Mērķēts finansējums MVU: jāizveido specifiskas ES atbalsta programmas un vienkāršota piekļuve finansējumam MVU, lai tie spētu nodrošināt ilgstpējīgu izaugsmi, īstenot zaļo un digitālo transformāciju bez nesamērīga administratīvā un finanšu sloga.
· Vienota datu metodoloģija: ES līmenī jāizstrādā vienota metodoloģija tūrisma datu apkopošanai un salīdzināmībai. Tas ļautu pieņemt pamatotus, datos balstītus lēmumus un efektīvāk sadalīt resursus.
· Reģionālās specifikas ievērošana: stratēģijā jāparedz īpaši mērķēti pasākumi (piemēram, produktu attīstība piedāvājuma paplašināšanai un sezonalitātes izlīdzināšanai, infrastruktūras atbalsts, mārketinga pasākumi) tālākiem vai ģeopolitisko krīžu vairāk skartiem reģioniem (piemēram, Baltijas valstīm), lai sekmētu līdzsvarotu un ilgtspējīgu tūrisma attīstību Eiropā, kā arī  nodrošinātu, ka savienojamības uzlabojumi sasniedz visus ES reģionus, nevis tikai centrālo Eiropu.
(2) Ņemot vērā pēdējo gadu ārējos satricinājumus, ES līmenī ir nepieciešams izveidot elastīgu krīzes pārvaldības mehānismu, kas ļauj operatīvi pārvērtēt esošo regulējumu un pielāgot samērīgas un izsvērtas normas aktuālajai situācijai, tādējādi saglabājot uzņēmējdarbības vides stabilitāti un ES uzņēmēju konkurētspēju starptautiskajā vidē.
Attiecībā uz nelīdzsvarota tūrisma novēršanu, krīzes mehānismiem jāfokusējas uz politikas instrumentiem, kas mazina sezonalitātes ietekmi un veicina tūrisma plūsmu izlīdzināšanu. Tas ietver atbalstu mazāk apmeklētām vai ģeopolitisko krīžu vairāk skartajām teritorijām un lauku reģioniem, tostarp stiprinot tūrisma produktu attīstību un inovāciju, kā arī kultūras mantojuma kā vietējās attīstības resursa pilnvērtīgu izmantošanu, kā arī nodrošinot vietējo kopienu iesaisti plānošanā, lai sekmētu sociālo taisnīgumu un vienlīdzīgāku tūrisma radīto ieguvumu sadalījumu pat krīzes apstākļos.
Ilgtspējīgas savienojamības jomā krīzes pārvaldībai jābalstās uz ES līmeņa atbalsta programmām un finansējumu, kas nodrošina zaļās mobilitātes principu ieviešanu, neuzliekot nesamērīgas papildu izmaksas tūristiem vai uzņēmējiem, īpaši MVU. Ir būtiski, lai šie mehānismi iekļautu tālākos reģionus, piemēram, Baltijas valstis, uzlabojot pieejamus un piekļūstamus pārvietošanās risinājumus, kas pārsniedz tikai dzelzceļa infrastruktūru un palīdz izlīdzināt tūristu plūsmas visā Eiropā.
Konkurētspējas un prasmju jomā galvenais krīzes pārvaldības elements ir administratīvā sloga un papildu izmaksu mazināšana, kā arī cilvēkkapitāla attīstība, kas ir kritisks priekšnosacījums vietējo uzņēmumu izaugsmei un darbības nepārtrauktībai. Nepieciešams izveidot specifiskus ES atbalsta mehānismus, kas stiprinātu vietējo komersantu lomu ekonomikas transformācijā, īpaši nodrošinot mērķētu atbalstu MVU ilgtspējīgai izaugsmei - zaļās un digitālās pārejas īstenošanai.
Globālās informēšanas un datu pārvaldības kontekstā krīzes situācijās nepieciešama sistemātiska un konsekventa datu apkopošana pēc vienotas metodoloģijas visās dalībvalstīs. Tas nodrošinātu kvalitatīvāku politikas plānošanu un efektīvāku resursu sadali, ļaujot ES līmenī pieņemt pamatotus lēmumus, kas balstīti reālajā situācijā un veicina inovāciju izmantošanu tūrisma ekosistēmas atveseļošanai.

2. MVU stiprināšana – Eiropas tūrisma mugurkauls: noturības, digitalizācijas un zaļās pārkārtošanās veicināšana (Strengthening SMEs, the backbone of European Tourism: building resilience, digitalization and green transition).
= Politikas debates
Tā kā Eiropa joprojām ir pasaules vadošais tūrisma galamērķis, kas katru gadu uzņem miljoniem apmeklētāju, tūrisms ir viens no Eiropas ekonomikas galvenajiem pīlāriem. Tiek lēsts, ka tūrisma nozare veido gandrīz 10 % no Savienības IKP. Turklāt tūrisma nozare ir nozīmīgs darba devējs ES, kur nodarbināti 20% no ES pakalpojumu nozarē strādājošajiem. 
MVU veido šīs Eiropas ekonomikai nozīmīgās ekosistēmas pamatu. Piedāvājot plašu pakalpojumu klāstu, tie nodrošina, ka Eiropas tūrisma nozare saglabā konkurētspēju un turpina ieviest inovācijas. Tajā pašā laikā tūrisma MVU ievērojami palielina nodarbinātību vietējā līmenī, veicina uzņēmējdarbību un inovācijas, vienlaikus atbalstot vietējo ekonomiku un kopienu ilgtspēju. Tāpēc tūrisma nozares stiprināšana ir cieši saistīta ar tūrismā strādājošo MVU stiprināšanu, kuriem pēdējos gados ir nācies pielāgoties būtiskiem izaicinājumiem un pārmaiņām, vienlaikus joprojām saskaroties ar pastāvīgām un ilgstošām problēmām, piemēram, sezonalitāti un darbaspēka trūkumu.
Tūrisma MVU ir pārbaudījuši un joprojām pārbauda nepieredzēti apstākļi, kurus tie nevar kontrolēt, piemēram, pandēmijas, ģeopolitiskā spriedze un ar klimatu saistīta ietekme, kas daudzos gadījumos apdraud to pastāvēšanu. Tūrisma uzņēmumu sagatavošana un spēju uzlabošana nākotnes krīžu risināšanai ir galvenais priekšnoteikums nozares ilgtermiņa stabilitātes un ilgtspējīgas izaugsmes nodrošināšanai.
Turklāt zaļā un digitālā pāreja tūrisma jomā strauji progresē. Digitālie rīki un platformas maina veidu, kā tūrisma pakalpojumi tiek veicināti, organizēti un pieredzēti. Lai gan digitalizācija rada ievērojamas iespējas uzlabot efektivitāti, pamanāmību un konkurētspēju, daudzi tūrisma MVU saskaras ar grūtībām pielāgoties jaunām tehnoloģijām, piemēram, mākslīgajam intelektam, digitālo rīku ieviešanai un to procesu digitalizācijai, jo ir ierobežoti finanšu resursi, administratīvo spēju trūkums un ierobežota piekļuve specializētām zināšanām un attiecīgai zinātībai.
Visbeidzot, tūrisms tiek aicināts sniegt jēgpilnu ieguldījumu Eiropas ekonomikas zaļajā pārkārtošanā. Paredzams, ka nozare samazinās savu vides pēdu, ieviesīs ilgtspējīgu praksi un reaģēs uz pieaugošo pieprasījumu pēc atbildīgākiem ceļošanas veidiem. Tomēr MVU pāreja uz ilgtspējīgākiem uzņēmējdarbības modeļiem var būt izaicinājums, jo tā bieži ir saistīta ar ierobežotu piekļuvi finansējumam, nepieciešamību pēc investīcijām un jaunām prasmēm, kā arī ierobežotām administratīvajām un tehniskajām spējām īstenot ilgtspējīgu praksi.
Sanāksmes ietvaros delegācijas aicinātas atbildēt uz jautājumiem:
1. Kā Eiropas un valstu politika var efektīvāk atbalstīt tūrisma MVU, lai stiprinātu to noturību un gatavību krīzēm?
2. Kādi ir visefektīvākie veidi, kā atbalstīt tūrisma MVU digitālās un zaļās pārkārtošanās paātrināšanā?
Latvijas nostāja: 
[bookmark: _Hlk208864038]Latvijas nostāja balstās Latvijas Tūrisma un pasākumu nozares eksporta veicināšanas stratēģijā 2023.-2027.gadam (23-TA-1916) paustajā. Papildus, spēkā ir Ekonomikas ministrijas izstrādātā nacionālā pozīcija Nr.1 “Par Palmas deklarāciju "Ceļš uz sociālo ilgtermiņa perspektīvu tūrismā ES"”, kas apstiprināta 2023. gada 24. oktobra Ministru kabineta sēdē, Ekonomikas ministrijas nacionālā pozīcija Nr. 1 “Par Patērētāju tiesību aizsardzības programmu 2030. gadam un rīcības plānu patērētājiem vienotajā tirgū “Jauns impulss patērētāju aizsardzībai, konkurētspējai un ilgtspējīgai izaugsmei””, kas apstiprināta 2026. gada 3. februāra Ministru kabineta sēdē, kā arī viedoklis balstīts Ekonomikas ministrijas izstrādātajā nacionālajā pozīcijā Nr.1 “Par Padomes secinājumu projektu par tūrismu: ilgtspējīga tūrisma veidošana nākotnei”, kas iesniegta apstiprināšanai MK kopā ar šo Informatīvo ziņojumu.
(1) Lai efektīvi atbalstītu tūrisma MVU, Eiropas un valstu politikai ir jākļūst elastīgākai un mazāk birokrātiskai, koncentrējoties uz šādiem virzieniem:
· Administratīvā sloga mazināšana un tiesiskā elastība. Politikas plānošanā prioritāri jānodrošina, ka jaunas iniciatīvas nerada papildu izmaksas vai sarežģītas atskaišu sistēmas. Krīzes gadījumos ir būtiski operatīvi pārskatīt spēkā esošās normas, ieviešot samērīgas un izsvērtas pagaidu korekcijas, kas ļauj uzņēmumiem saglabāt dzīvotspēju un konkurētspēju mainīgos ģeopolitiskos apstākļos.
· Specifisku atbalsta mehānismu izveide. Nepieciešams izstrādāt mērķētus ES līmeņa finanšu instrumentus, kas paredzēti tieši tūrisma ekosistēmai. Šiem mehānismiem jābūt viegli pieejamiem, lai nodrošinātu gan uzņēmumu izaugsmi un inovāciju, gan to darbības stabilitāti un nepārtrauktību krīzes situācijās, tādējādi stiprinot vietējo komersantu lomu kopējā ekonomikas transformācijas procesā.
· Sistemātiska datu pārvaldība. Valsts un ES līmenī ir jāveicina vienota tūrisma datu apkopošanas metodoloģija. Tas ļautu uzņēmējiem un politikas veidotājiem labāk prognozēt riskus, pieņemt pamatotus lēmumus un efektīvāk sadalīt resursus, tādējādi uzlabojot visas nozares gatavību potenciālajām krīzēm.
(2) Lai zaļā un digitālā pāreja nekļūtu par nepavelkamu slogu, bet gan par izaugsmes iespēju, nepieciešama mērķtiecīga un praktiska pieeja:
· Vienkāršota piekļuve finansējumam un investīcijām. Latvija uzsver, ka zaļās un digitālās pārejas nodrošināšanai ir nepieciešamas mērķētas ES līmeņa atbalsta programmas. MVU ir vajadzīgas tiešas subsīdijas vai zemu procentu aizdevumi, lai investētu digitālajos risinājumos, energoefektivitātē, atkritumu apsaimniekošanā u.c., jo šīs transformācijas prasa ievērojamus kapitālieguldījumus.
· Prasmju attīstība un zināšanu pārnese. Valsts un ES programmām būtu jānodrošina investīcijas darbaspēka pārkvalifikācijā - jāfinansē praktiskas apmācības par digitalizācijas rīkiem un ilgtspējīgas saimniekošanas praksēm, jāattīsta zaļās prasmes, palīdzot uzņēmējiem ieviest inovācijas visos tūrisma pakalpojumu posmos.
· Digitālās infrastruktūras un datu pieejamība. Digitālo transformāciju paātrina piekļuve reāllaika datiem par tūrisma plūsmām un tirgus tendencēm. Sistemātiska datu apkopošana un koplietošana ES līmenī ļauj MVU personalizēt savus piedāvājumus un optimizēt resursu izmantošanu, tādējādi dabiskā veidā sekmējot gan efektivitāti, gan ilgtspēju.

[bookmark: _Hlk87451102]Latvijas delegācijas vadītājs:
Edgars Šadris							       Valsts sekretāra vietnieks 
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