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[bookmark: _heading=h.30j0zll]Informatīvais ziņojums
“Par iespējamiem pasākumiem, kas vērsti uz mediācijas izmantošanas veicināšanu ar bērnu interesēm saistītu strīdu risināšanā”

Informatīvais ziņojums izstrādāts, pamatojoties uz Ministru kabineta 2021. gada 18. februāra sēdes protokollēmuma Nr. 18 39.§ 4. punktā uzdoto Labklājības ministrijai sadarbībā ar Tieslietu ministriju, pieaicinot Sertificētu mediatoru padomi, izstrādāt un iesniegt izskatīšanai Ministru kabinetā ziņojumu par iespējamiem pasākumiem, kas būtu vērsti uz mediācijas izmantošanas veicināšanu ar bērnu interesēm saistītu strīdu risināšanā.  
Lai izpildītu minēto uzdevumu, Labklājības ministrija organizēja vairākas sanāksmes, pieaicinot gan Tieslietu ministriju un Sertificētu mediatoru padomi, gan Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekciju, Latvijas Bāriņtiesu darbinieku asociāciju un Latvijas Pašvaldību savienību viedokļa sniegšanai. 

1. Esošās situācijas raksturojums

Alternatīvu domstarpību risināšanas metožu izmantošanas sekmēšanai Eiropas Savienības dalībvalstīs tika izstrādāta Eiropas Parlamenta un Padomes Direktīva 2008/52/EK[footnoteRef:1] (turpmāk – Direktīva) par konkrētiem mediācijas aspektiem civillietās un komerclietās. Atbilstoši Direktīvas 12. panta pirmajai daļai Latvijai vēlākais līdz 2011. gada 21. maijam bija jāveic nepieciešamie pasākumi direktīvas ieviešanai, taču jau 2009. gada 18. februārī ar Ministru kabineta rīkojumu Nr. 121 tika atbalstīta koncepcija „Mediācijas ieviešana civiltiesisku strīdu risināšanā”, kurā izvirzīti priekšlikumi mediācijas kā patstāvīga civiltiesisku strīdu risināšanas veida attīstībai Latvijā un civilprocesuālās tiesvedības un mediācijas sasaistes (mijiedarbības) nodrošināšanai, un to sekmīgas īstenošanas priekšnosacījumiem. Savukārt 2014. gada 22. maijā tika pieņemts Mediācijas likums[footnoteRef:2], radot tiesiskus priekšnoteikumus tam, lai veicinātu mediāciju kā alternatīva domstarpību risināšanas veida izmantošanu, atvieglojot domstarpību risināšanu un sekmējot to atrisināšanu ar vienošanos, īpašu uzmanību pievērš tam, lai tādas ārpustiesas, kā arī tiesvedības procesā esošas domstarpības, kurās iesaistīts bērns, tiktu risinātas, izmantojot mediāciju.  [1:  Eiropas parlamenta un padomes direktīva 2008/52/EK par konkrētiem mediācijas aspektiem civillietās un 
komerclietās. 
Pieejams: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:136:0003:0008:lv:PDF ]  [2:  Mediācijas likums. LR likums. Latvijas Vēstnesis, 2014.gada 04.jūnijs, nr. 108 (5168)] 

Mediācija kā alternatīva strīdus risināšanas metode analizēta pēc Tieslietu ministrijas uzdevuma veiktajā 2020. gada pētījumā “Pieeja tiesiskumam Latvijā”[footnoteRef:3] (turpmāk – Pētījums), konstatējot, ka šobrīd pastāv vairākas ar mediācijas pakalpojumu saistītas problēmas. Visu pirms norādāms, ka sabiedrībai ir vājas zināšanas par mediāciju un tās iespējām, kā arī priekšrocībām salīdzinājumā ar tiesas procesu. Sabiedrības informēšanas nolūkā Sertificētu mediatoru padome sadarbībā ar tiesām regulāri nodrošina informācijas pieejamību par mediācijas procesu un valsts programmu “Mediācija ģimenes strīdos” (turpmāk – Programma), aktualizē informāciju par sertificētu mediatoru pieejamību strīdu risināšanai, kā arī savu resursu ietvaros veicina mediācijas popularizēšanu valsts un pašvaldību iestādēs (tiesās, pašvaldību sociālajos dienestos un bāriņtiesās). Ievērojot, ka Sertificētu mediatoru padome ir autonoms pašpārvaldes publisko tiesību subjekts, kas darbojas saskaņā ar Mediācijas likumu, mediācijas popularizēšanas pasākumus tā veic savu cilvēkresursu un finanšu ietvaros, līdz ar to, lai veicinātu plašāku mediācijas pakalpojuma popularizēšanu, būtu apsverama valsts finansējuma nodrošināšana lielāka apjoma un intensīvākas informācijas izplatīšanai par mediācijas pakalpojumu, Sertificēto mediatoru padomei uzņemoties informācijas un iestāžu sadarbības koordinācijas darbu mediācijas popularizēšanas jomā (piemēram, izstrādājot un izplatot informatīvus materiālus dažādu nozaru speciālistiem (ārstniecības personas, izglītības speciālisti)). [3: http://petijumi.mk.gov.lv/sites/default/files/title_file/Pieeja_tiesiskumam_Latvija_Gala_zinojums_26062020%20%281%29.pdf ] 

Lai sekmētu pušu vēlmi risināt strīdu mediācijas ceļā, 2015. gada 1. janvārī stājās spēkā tiesas ieteiktas mediācijas modelis civilprocesā. Atbilstoši šim modelim tiesas ieteikta mediācija ir piemērojama, risinot civiltiesiskos strīdus, kas saskaņā ar Civilprocesa likumu skatāmi prasības tiesvedības kārtībā. Tās ietvaros ir noteikts tiesneša pienākums vairākās procesa stadijās (pēc lietas ierosināšanas; sagatavojot lietu iztiesāšanai un sagatavošanas sēdē; lietas iztiesāšanas gaitā, līdz tiek pabeigta lietas izskatīšana pēc būtības) piedāvāt pusēm izmantot mediāciju strīda risināšanai. Arī ģimenes strīdos, tai skaitā tādos, kas skar bērnu tiesības un intereses, saņemot prasības pieteikumu, tiesa izpilda Civilprocesa likumā noteiktu prasību – noskaidro ziņas par mediācijas izmantošanu strīda risināšanai pirms vēršanās tiesā un pušu viedokli par iespēju izmantot mediāciju konkrētā strīda risināšanai jau uzsāktas tiesvedības ietvaros. Pusēm ir atstātas izvēles tiesības izmantot mediāciju vai atteikties no tās izmantošanas.
Tieslietu ministrijas un Sertificētu mediatoru padomes īstenotās Programmas ietvaros ar minimālu valsts finansējuma atbalstu mediācija ir pierādījusi sevi kā efektīvu un personām saistošu strīdu risināšanas veidu. Programma tika uzsākta 2017. gadā, lai sekmētu mūsdienīgu ārpustiesas strīdu risināšanu ģimenes konfliktos un veicinātu pušu konflikta atrisināšanu vienošanās ceļā, kas pakārtoti mazina arī tiesu noslodzi. Programma tika īstenota arī 2018. gadā un atkal atsākta 2020. gadā. Tās ietvaros bez maksas tiek nodrošinātas pirmās piecas mediācijas sesijas, katra 60 minūšu garumā. Valsts finansētu sertificēta mediatora pakalpojumu iespējams saņemt dažādu ar bērnu interesēm saistītu ģimenes strīdu risināšanai, piemēram, domstarpības par saskarsmi ar bērnu, bērna pastāvīgās dzīvesvietas noteikšana, uzturlīdzekļu apmērs un maksāšanas kārtība, vecāku attiecības un savstarpējā komunikācija, bērnu audzināšana, laulības šķiršana u.c. Šo iespēju var izmantot vecāki ar bērniem jau tiesvedības kārtībā uzsākto, kā arī līdz tiesvedības procesam vēl nenonākušo ģimenes strīdu un domstarpību risināšanai. Programmas laikā divās trešdaļās gadījumu mediācijas process ir noslēdzies ar pilnīgu vai daļēju vienošanos, kas nozīmē, ka strīda risināšanai vairs nebija nepieciešama tiesas iesaiste un, ka strīds atrisināts bērna interesēm vislabvēlīgākajā veidā, vienlaikus nodrošinot, ka strīda puses turpmāk spēj komunicēt vismaz lietišķas saziņas līmenī, samazinot jaunu konfliktu rašanās iespēju nākotnē. 
Lai gan mediācija kā strīdu risināšanas veids praksē tika piemērota jau pirms tam, un ar normatīva noregulējuma ieviešanu un Programmas atbalstu mediācija ir kļuvusi plašāk piemērota un izmantota, joprojām viens no šā brīža aktuāliem uzdevumiem ir skaidrot un lauzt stereotipus par mediāciju, kā labāko domstarpību risinājuma veidu. Kā vienu no iespējamiem faktoriem varētu norādīt, to, ka pašreizējā stadijā, kad mediācijas institūts valstī joprojām ir salīdzinoši jauns, tā popularizēšanai un turpmākai attīstībai un uz tiesāšanās kā strīda risināšanas ceļu vērstas sabiedrības uztveres maiņai, ir ļoti svarīgi turpināt aktivitātes sabiedrības informēšanai par iespēju izmantot šādu tiesisko instrumentu un tā sniegtajām priekšrocībām. Kvalitatīva informācija, reāla pieejamība un labie piemēri praksē – tie ir galvenie priekšnosacījumi mediācijas sekmīgai attīstībai un sabiedrības uztveres maiņai, taču vienlaikus nepieciešams īstenot pasākumus, kas vērsti uz dialoga veidošanas un saprašanās – konsensa vai kompromisa panākšanu ar bērnu interesēm saistītu strīdu risināšanā. Jānorāda, ka mediācijas procesam noslēdzoties arī bez strīdnieku vienošanās, nav noliedzams ieguldījums tālāko savstarpējo juridisko attiecību risināšanā un pozitīvā ietekme uz bērna interešu nodrošināšanu. Strīda risināšana mediācijas ceļā veicina normālas, konstruktīvas komunikācijas veidošanu starp strīdā iesaistītajām pusēm, kas it īpaši būtiski gadījumos, kad strīds saistīts ar bērna tiesībām un interesēm, jo ļauj saglabāt cieņpilnas attiecības starp vecākiem, un tādējādi nodrošina turpmāku vecāku spēju kopīgi risināt ar bērna aizgādību saistītus jautājumus.
Ik gadu tiek noslēgtas samērā daudz laulības, tomēr vairāk kā trešdaļa no tām tiek šķirtas[footnoteRef:4], kas atspoguļojas arī bāriņtiesu un Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas ikdienas darbā, iesaistoties vecāku domstarpību risināšanā. Uz šādu tendenci norāda arī Pētījuma ietvaros veiktās mērķgrupas aptaujas rezultāti. Proti, mērķgrupas personas uz jautājumu par to, kāda tieši rakstura strīdā persona ir bijusi iesaistīta pirmajā vietā risināmo strīdu sarakstā pārliecinoši sniegta atbilde – laulības šķiršanas jautājumi un ar ģimenes tiesībām saistītu strīdu risināšana. Saskaņā ar Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas Oficiālās statistikas par bāriņtiesu darbu 2021. gada analīzes datiem, bērnu skaits, par kuriem pēc tiesas pieprasījuma bāriņtiesa devusi atzinumu par bērna aizgādības tiesību noteikšanu un saskarsmes tiesības izmantošanas kārtību, ir pietiekami liels un pēdējo 4 gadu laikā kopumā ir vienmērīgs, 2018. gadā tie bija 855 bērni, 2019. gadā - 842, 2020. gadā - 934, savukārt 2021. gadā - 897 bērni[footnoteRef:5]. Arī Latvijas Republikas tiesībsargs ir akcentējis problemātiku, kas saistāma ar vecāku domstarpību pieaugumu un dažādu institūciju iesaisti konfliktsituācijas risināšanā. Aptuveni 10% no visiem laulību šķiršanās gadījumiem ir vērtējami, kā smagi, kur tiesvedība ieilgst vairāku gadu garumā un vecāki iestrēgst savu interešu aizstāvībā, nevis bērnam labākā risinājuma meklēšanā.[footnoteRef:6] Vecāku iesaiste problēmsituāciju, kas saistītas ar vecāku savstarpējiem konfliktiem, šķiršanos, atkarību, atšķirīgu pieeju bērnu audzināšanā, risināšanā ir ārkārtīgi zema, un tikai 13% gadījumu vecāku savlaicīgi pamana problēmas un rīkojas.[footnoteRef:7] Gadījumos, kad vecāki nevar par ar bērna aizgādību saistītajos jautājumos vienoties paši, tos izlemj tiesa, vispirms piedāvājot mediāciju. Ja mediācijas procesā vienošanās netiek panākta, seko tiesvedības process, kas iekļauj dažādu speciālistu un institūciju apmeklējumus, iespējamu vairākkārtēju bērna viedokļa uzklausīšanu, faktiski iesaistot bērnu vecāku konflikta risināšanā. Bērniem, kuri ir spiesti būt par lieciniekiem vecāku domstarpībām un ir pakļauti to seku ietekmei, vecāku vienotības trūkums rada trauksmi, jo zūd ģimenes stabilitāte un nav skaidri ģimenes funkcionēšanas noteikumi. Un šī trauksme savukārt veicina bērna uzvedības problēmu attīstības riskus. Vecāku domstarpības bērna aprūpē un uzraudzībā mēdz būt tik dziļas, ka apdraud bērna normālu attīstību, jo vecāki nespēj vienoties par būtiskiem jautājumiem. Viena vecāka nepamatots uzstājīgums un kategoriskums, izvirzīto pretenziju pamatojuma trūkums, šķēršļu likšana kopīgu lēmumu pieņemšanai un nevēlēšanās pieņemt kopīgus lēmumus, iespējams, agresivitāte, proti, sevišķi aktīva destruktīva rīcība, domstarpību gadījumos īpaši kavē bērna attīstībai svarīgu lēmumu pieņemšanu. Savukārt komunikācijas neesamība sakarā ar pušu naidīgām attiecībām apgrūtina arī turpmāku vecāku kopīgu un saskaņotu lēmuma pieņemšana dažādos bērnu audzināšanas jautājamos, bet konfliktam sasniedzot zināmu pakāpi, prasīt nepieciešamību nodibināt viena vecāka atsevišķu aizgādību vai pat ierobežot vecāka tiesības īstenot no aizgādības tiesībām izrietošās tiesības un pienākumus. [4:  Centrālā statistikas pārvalde. Pieejams: https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/iedzivotaji/laulibas/galvenie-raditaji/noslegto-un-skirto-laulibu-skaits ]  [5:  https://www.bti.gov.lv/lv/jaunums/valsts-statistikas-parskatu-par-barintiesu-darbu-2021-gada-analize]  [6:  Informatīvais ziņojums "Par bērnu tiesību aizsardzības sistēmas pilnveidi"]  [7:  Latvijas skolu psihologu un sociālā atbalsta speciālistu pētījums “Bērnu laimes ienaidnieki Latvijā”, 2015] 

Arī Augstākā tiesa savā praksē izskatot lietas, kas skar bērnu tiesības un intereses, norādījusi, ka vecāki var izmantot arī mediācijas procesu, kas ģimenes lietās ir viens no efektīvākajiem strīda risināšanas līdzekļiem ārpus tiesas. Tomēr, lai arī tiesas nolēmums formāli noregulē konkrēto tiesisko situāciju, pārvēršot konfliktu tiesiskajā strīdā un nododot konflikta risināšanu tiesai, konflikta dalībnieki tādējādi izvairās no konflikta risināšanas pašu spēkiem, kas ir vienkāršāk nekā meklēt risinājumu pašiem mediācijas procesā. Taču cilvēciskās attiecības no šādiem tiesas procesiem cieš, it īpaši cieš pušu lojalitātes strīdā iesaistītais bērns. Tādēļ vecākiem šādās lietās saprātīgi būtu izmantot visus iespējamos ārpustiesas līdzekļus komunikācijas veicināšanai, tostarp mediāciju, kas tieši ģimenes lietās ir viens no efektīvākajiem strīda risināšanas līdzekļiem. Ja ģimene pietiekami saņem konsultācijas par alternatīviem strīda risināšanas veidiem (savstarpējas sarunas, mediācija u.c.), kā arī tiek piedāvāta kvalitatīva palīdzība ģimenei ar mediatora pakalpojumu, kas vērstas uz situācijas mierīgu atrisināšanu, tad vēršanās tiesā, visdrīzāk, nebūtu vairs nepieciešama, jo strīds jau būtu atrisināts.[footnoteRef:8] [8:  Skat. piemēram, Latvijas Republikas Senāta Administratīvo lietu departamenta 2020.gada 17.septembra rīcības sēdes lēmums lietā Nr.A420190719, SKA-1345/2020; ECLI:LV:AT:2020:0917.A420190719.12.L] 

Lai veicinātu mediācijas izmantošanu ar bērnu interesēm saistītu strīdu risināšanā, mediācijas pakalpojumu jau šobrīd ir iespējams izmantot arī gadījumos, kad domstarpības radušās starp bērnu un vecāku vai mazbērnu un vecvecāku (paaudžu konflikts), bērna vecākiem un vecvecākiem, brāļiem un māsām, māsām vai brāļiem, bērnu un aizbildni vai audžuģimeni, ko izraisījušas atšķirīgās intereses, nostāja, vērtības un individuālās vēlmes. 
Risinot strīdu ar mediācijas palīdzību, ieguvumi ir vairāki, piemēram:
· tiek ietaupīti līdzekļi un laiks;
· tiek saglabātas savstarpējās attiecības;
· pieņemtie lēmumi atbilst abu pušu interesēm;
· puses pašas pieņem lēmumus par sev izdevīgu risinājumu;
· process ir neformāls;
· ja strīds jau ticis risināts tiesā, panākot risinājumu mediācijas ceļā, tiek atmaksāta valsts nodeva 50% apmērā u. c.
Sertificētu mediatoru padomes apkopotā un Tieslietu ministrijas sniegtā informācija liecina, ka 2021. gadā Programmas ietvaros tika uzsāktas 273 mediācijas, no tām 57% izbeigtas ar pilnīgu vai daļēju vienošanos, 17% mediācijas process tika turpināts, un 26% – izbeigtas bez vienošanās. Visvairāk mediācijas procesi bija par bērnu saskarsmes jautājumiem – 151 gadījumi, vecāku attiecības un savstarpējā komunikācija – 113, bērnu dzīvesvietas noteikšana, uzturlīdzekļu apmērs un maksāšanas kārtība – 65 gadījumos, bērnu audzināšanas jautājumi – 45, bērnu aizgādības jautājumi – 33, laulības šķiršana – 21, citi (kopmantas sadales jautājumi, vecāku mantiskās attiecības, kredītsaistības, uzvārda maiņa, paternitātes jautājumi, mātes - aizbildnes attiecības, ģimenes valsts pabalsta saņemšana u.c.) – 29 gadījumos.  Jāņem vērā, ka vienā mediācijas gadījumā iespējami vairāki strīdu jautājumi, tāpēc to skaits var atšķirties no kopējā uzsākto mediāciju skaita.
 Programmas īstenošana tiek turpināta arī 2022. gadā, sniedzot valsts apmaksātas mediācijas pakalpojumu 5 stundu apjomā, bet personām ar trūcīgas vai maznodrošinātas personas statusu – 7 stundu apjomā. Ja nepieciešams, pusēm ir iespējams mediāciju turpināt par maksu. Atbilstoši Sertificētu mediatoru padomes apkopotajiem datiem par sniegtajiem mediācijas pakalpojumiem Programmas ietvaros 2022.gada pirmajā pusgadā uzsākti 148 mediācijas procesi, no tiem ar pilnīgu vienošanos vai izlīgumu pabeigti 35 procesi, ar daļēju vienošanos 11, bez vienošanās izbeigts 21 process, bet 81 process vēl tiek turpināts šā gada otrajā pusgadā.
Mediācijas likums noteic, ka mediācija ir brīvprātīgas sadarbības process, kurā puses cenšas panākt savstarpēji pieņemamu vienošanos savu domstarpību atrisināšanai ar mediatora starpniecību. Saskaņā ar Mediācijas likuma 3. pantu, pusēm ir tiesības brīvi lemt par piedalīšanos mediācijā, mediācijas uzsākšanu, mediatora izvēli, mediācijas norisi, mediācijas pārtraukšanu un mediācijas noslēgšanu ar vienošanos vai bez tās.
Kā secināts Pētījumā sabiedrība joprojām nav informēta par to, kas ir mediācija un kā ar mediācijas palīdzību risināt juridiskus jautājumus. Tikai 13% aptaujas dalībnieku atbildējuši, ka precīzi zina, kas ir mediācija. 24% atbildējuši, ka par mediāciju ir kaut kur dzirdējuši, tomēr nezina, kas tieši tas ir, savukārt 63% neko par tādu nav dzirdējuši. Šie rezultāti apliecina, ka sabiedrībā trūkst informācijas par mediāciju, savukārt, nezinot par mediāciju, nav iespējams nonākt līdz apzinātam lēmumam par tās izmantošanu strīda risināšanai.[footnoteRef:9] Zīmīgi, ka mērķa grupas aptaujas ietvaros lielākā daļa (55,4%) respondentu atbildēja, ka neizmantotu mediāciju sava juridiskā strīda atrisināšanai, 63,5% respondentu kā iemeslu minot tieši nezināšanu par to, kas ir mediācija. [9: http://petijumi.mk.gov.lv/sites/default/files/title_file/Pieeja_tiesiskumam_Latvija_Gala_zinojums_26062020%20%281%29.pdf ] 

Jāatzīmē, ka mediācijas uzsākšanai un sekmīgai norisei ir svarīga ne tikai informācija, bet arī paša cilvēka psiholoģiskā (emocionālā) gatavība piedalīties mediācijas procesā. Pētījuma ietvaros veiktajā sertificēto mediatoru aptaujā noskaidrots, ka tikai 3% sertificētie mediatori norāda, ka cilvēku gatavība piedalīties mediācijā ir augsta. 43% respondentu norāda, ka tā ir vidēja, 43% norāda, ka tā ir zema. Zīmīgi ir aptaujas rezultātā iegūtie dati, ka 70% sertificētie mediatori norāda, ka civilprocesa dalībnieki atsaka piedalīties mediācijā, jo jāuzņemas pašiniciatīva un atbildība, un 53% norāda, ka atsaka, jo mediācijas rezultāts nav zināms (prognozējams). Sertificētie mediatori secina, ka reizēm vēlme pasliktināt otras puses iespējas ir lielāka par vēlmi panākt izlīgumu, personas netic mediācijas procesam vai arī viena no pusēm vienkārši nepiekrīt mediācijas procesam. Puses nav gatavas piekāpties otrai pusei kādu emocionālu apsvērumu dēļ. Iepriekš minēto apstiprina arī tiesnešu aptauja, kurā lielākā daļa aptaujāto tiesnešu norāda, ka civilprocesa dalībnieki atsaka piedalīties mediācijā, jo lietas dalībniekiem jāuzņemas pašiniciatīva un atbildība, uz minēto mediācijas neizmantošanas iemeslu norādījuši arī 29% Pētījumā aptaujātie juridiskās palīdzības sniedzēji. Šie rezultāti apliecina, ka Latvijas iedzīvotāju gatavība piedalīties mediācijas procesā lielākoties ir subjektīvu apsvērumu dēļ.  Tādēļ, lai paaugstinātu iedzīvotāju gatavību piedalīties mediācijā, Pētījuma autori uzsver, ka īpaši nozīmīgs ir atbalsts mediācijas procesa sākumā, lai informētu par mediāciju un iedrošinātu tajā piedalīties.
Jāatzīmē, ka mediatora konsultācija un mediācija ir savstarpēji nošķirami jēdzieni. Kā norāda Pētījuma autori, jāņem vērā, ja mediācijas izmantošana noteikta kā obligāta, tad, no vienas puses, tas nodrošina, ka to izmantos biežāk nekā, ja tā ir brīvprātīga. Iegūstot informāciju par mediācijas kā strīdu risināšanas metodes būtību un priekšrocībām, strīda dalībniekiem var rasties vēlme atrisināt strīdu ārpus tiesas. No otras puses, tas mazina mediācijas sekmīguma iespēju. Dalībnieku attieksme var būt negodīga un vieglprātīga, jo mediāciju uztvers kā formālu pasākumu. Ja dalībnieki izvēlējušies procesu brīvprātīgi, tie arī centīsies, lai mediācija būtu sekmīga un tās noslēgumā tiktu panākta vienošanās. 
Ievērojot Mediācijas likumā noteikto, ka mediācija ir brīvprātīgas sadarbības process, kurā puses cenšas panākt savstarpēji pieņemamu vienošanos savu domstarpību atrisināšanai ar mediatora starpniecību, sertificēta mediatora konsultācijas obligātums būtu attiecināms tikai uz pieprasījumu pusēm sertificēta mediatora konsultācijas rezultātā iegūt individuālu informāciju par mediācijas priekšrocībām, kārtību, norisi un iespējām mediācijas rezultātā panākt domstarpību risinājumu pašu spēkiem, kas nerada brīvprātības principa ierobežojumu lemt par mediācijas procesa uzsākšanu, mediatora izvēli, mediācijas norisi, mediācijas pārtraukšanu un izbeigšanu ar vienošanos vai bez tās, kā pušu izvēli izlemt strīda atrisinājumu, kas ir mediācijas rezultāts. Ievērojot, ka īpaši personām, kuras principiāli atsakās no mediācijas procesa kā ātrākas, lētākas un efektīvākas alternatīvas domstarpību risināšanas metodes, nepārliecinoties par tās piemērotību atrisināt strīdu ārpustiesas kārtībā, šāds obligāts pienākums ir uzskatāms par nenozīmīgu, samērīgu un attaisnojamu ierobežojumu, jo tā ieguvumi ir daudz lielāki. Šāds nosacījums faktiski atbilst vispārējām interesēm un attiecībā uz izvirzīto mērķi nav uzskatāms par pārmērīgu un nepieņemamu iejaukšanos personas izvēlē, jo neliedz strīdu nodot atrisināšanai tiesā.
Atbilstoši Bāriņtiesu likuma un Civillikuma normām, ar bērna interesēm saistītus strīdus izšķir bāriņtiesa un vispārējās jurisdikcijas tiesa. Šobrīd neviens normatīvais akts neparedz strīdā iesaistītajām pusēm obligātu mediācijas izmantošanu domstarpību risināšanai. Tādēļ, lai saglabātu mediācijas izmantošanas brīvprātības principu, bet veicinātu tās izmantošanu un vienlaikus nodrošinātu iespēju pilnvērtīgi un vienveidīgi izprast šo strīdu izšķiršanas veidu, normatīvi kā obligāta būtu nosakāma viena sertificēta mediatora konsultācijas apmeklēšana pirms vēršanās bāriņtiesā vai prasības celšanas tiesā, tādējādi nodrošinot pusēm iespēju pieņemt informētu un objektīvi izsvērtu lēmumu par dalību mediācijā un konkrētā strīda iespējamu atrisinājumu savstarpējas vienošanās ceļā. 
Ņemot vērā minēto, būtu nepieciešams izdarīt grozījumus Mediācijas likumā, nostiprinot mediatora konsultācijas jēdzienu, kā arī Bāriņtiesu likumā un Civilprocesa likumā, nosakot prasību par sertificēta mediatora apliecinājuma par konsultācijas apmeklēšanu un rezultātu pievienošanu iesniegumam bāriņtiesai vai prasības pieteikumam tiesai. 
Šāda kārtība veicinātu domstarpību gadījumā puses rīkoties savlaicīgāk, apsvērt mediāciju kā primāru domstarpību risināšanas veidu un radītu lielāku motivāciju personai risināt radušos situāciju, kā arī tādējādi tiktu efektivizēta lietu izskatīšana bāriņtiesā un iztiesāšanas ātrumu tiesā, novēršot nepieciešamību pušu viedokli par iespēju strīdu izskatīt mediācijas ceļā atkārtoti noskaidrot administratīvā procesa iestādē vai tiesvedības ietvaros. Apliecinājums par sertificēta mediatora konsultācijas apmeklējumu un rezultātu ir pievienojams iesniedzot iesniegumu bāriņtiesā par vecāku domstarpību izšķiršanu bērna aizgādības jautājumos (izņemot domstarpības par bērna dzīvesvietas noteikšanu), piemēram, bērna uzvārda, vārda vai tautības ieraksta, izglītības iestādes izvēli vai maiņu; valsts sociālo pabalstu izmaksu bērna uzturam un nodokļu atvieglojumu piešķiršanu par bērnu u.c., kā arī aizbildņa un bērna vecāku domstarpību izšķiršanu.
Ievērojot, ka bāriņtiesas kompetencē, atbilstoši Bāriņtiesu likuma 19.panta trešajai un ceturtajai daļai, ir izšķirt arī bērna un vecāka vai bērna un aizbildņa domstarpības, tad gadījumos, kad iesniedzējs ir bērns, bāriņtiesa ņem vērā vecāka vai aizbildņa iesniegtu dokumentu, kas apliecina sertificēta mediatora konsultācijas  apmeklējumu un rezultātu.
 Savukārt ceļot prasību tiesā sertificēta mediatora apliecinājums jāpievieno lietās, kas izriet no aizgādības un saskarsmes tiesībām, proti, par viena vecāka atsevišķa aizgādības nodibināšanu, bērna dzīvesvietas noteikšanu, uzturlīdzekļu piedziņu bērnam uzturam, saskarsmes tiesības izmantošanas kārtības noteikšanu. 
Mediācijas pakalpojumu šobrīd Latvijā drīkst sniegt ikviens, proti, jebkura pušu brīvi izraudzīta fiziskā persona, kura ir piekritusi vadīt mediāciju. Tomēr Mediācijas likums nošķir mediatoru no sertificēta mediatora. Lai nodrošinātu mediatoru kvalifikācijas celšanu un mediācijas procesa kvalitāti, ir ieviesta sertificētu mediatoru atestācija (saskaņā ar Mediācijas likumu sertificēta mediatora sertifikāta derīguma termiņš ir 5 gadi, ik pēc 5 gadiem sertificētam mediatoram ir jākārto atestācijas pārbaudījums). Mediācijas likumā vienota mediatoru sertificēšanas kārtība tika ietverta līdz ar tiesas ieteiktas mediācijas ieviešanu. 
Sertificēts mediators ir mediators, kurš normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā ir apguvis mediāciju un saņēmis sertifikātu, kas dod tiesības tikt iekļautam sertificētu mediatoru sarakstā. Tā kā mediācijai, kas saistīta ar tiesas procesu, jābūt iespējami profesionālai, atbilstoši Mediācijas likuma 17.panta ceturtajai daļai tiesas procesā tiesnesis vai tiesa aicina puses izvēlēties mediatoru no sertificētu mediatoru saraksta, jo tai jābūt pārliecinātai par to mediatoru, pie kuriem tā aicina vērsties puses, pietiekamu profesionālo sagatavotību mediācijas procesa veikšanai. Proti, likumdevējs ir skaidri paudis savu gribu un Mediācijas likumā noteicis  mediatoru sertifikāciju, tās ietvaros – arī noteiktās jomas, kurās kandidātam jāapliecina savas zināšanas un prasmes, lai nodrošinātu atbilstošus mediācijas kvalitātes standartus, praktizējošu mediatoru darba kvalitāti un netieši arī – mediācijas pakalpojumu saņēmēju aizsardzību. Identiska kārtība noteikta arī Lietuvā, kur pusēm strīdos, kas izriet no ģimenes tiesībām, ir pienākums izmantot obligātu mediāciju un mediācijas īstenošanai izvēlēties mediatoru tikai no kvalificētu mediatoru vidus[footnoteRef:10]. Tomēr Latvijā vispārīgi konfliktā ārpus tiesas procesa iesaistītās puses var izvēlēties arī mediatoru, kas nav sertificētu mediatoru sarakstā. Kā norādīts Pētījumā Biedrība "Mediācijas padome", kura sastāv no četrām biedrībām, aptver aptuveni 150 mediatorus. Ir mediatori, kas darbojas individuāli un nav pievienojušies biedrībām. Līdz ar to var konstatēt, ka Latvijā ir izveidojusies mediatoru saime un šobrīd ir pieejami mediatori kā mediācijas pakalpojuma sniedzēji, tomēr ne visi no tiem ir ieguvuši pietiekamu profesionālo sagatavotību mediācijas procesa veikšanai. Mediācijas pakalpojumu faktiski nodrošina arī atsevišķu pašvaldību iestādes vai to darbinieki, kas šo uzdevumu, lai arī nav izgājuši mediatoru apmācības un ieguvuši sertifikātu, pilda pēc savas intuīcijas un var nodrošināt zināmu pozitīvu rezultātu. [10:  https://e-seimasx.lrs.lt/portal/legalAct/lt/ ] 

Atbilstoši Sertificētu mediatoru padomes mājas lapā uzturētai informācijai šobrīd Latvijā ir 49 sertificēti mediatori[footnoteRef:11], kas praktizē ģimenes strīdos, no tiem pakalpojumu krievu valodā nodrošina - 44, attālināti - 30. Lielākā daļa kā savu praktizēšanas vietu norādījuši Rīgu (45) vai Rīgas rajonu (17). 37 sertificēts mediators atzīmējis, ka pakalpojumu var sniegt ārpus savas ierastās prakses vietas pēc vienošanās ar pusēm, taču nevar pilnībā izslēgt iespēju, ka var būt valsts reģioni, kuros sertificēta mediatora pakalpojumu konsultācijas nodrošināšanai nevarēs nodrošināt vispār vai nevarēs nodrošināt klātienē pastāvīgi vai pietiekami īsos termiņos.   [11:  Sertificētu mediatoru skaits ir mainīgs. Sertifikācijas pārbaudījumu Sertificētu mediatoru padome rīko ne retāk kā reizi gadā. Tāpat saskaņā ar Mediācijas likumu katra sertificēta mediatora atestācija veicama ne retāk kā reizi piecos gados, sertifikāta darbību izbeidz, ja sertificēts mediators nav kārtojis vai nav nokārtojis atestācijas pārbaudījumu.] 

Pētījuma laikā sertificētie mediatori skaidroja, ka šobrīd mediācijas pieejamība ir laba, mediatori arī spēj ātri pielāgoties un piedāvā kvalitatīvus pakalpojumus, tie ir plaši pieejami arī attālināti, kas padara mediāciju pieejamāku plašākam personu lokam, tajā skaitā tiem, kuriem finansiālās iespējas ir ierobežotas, pat ja reģionā nav sava mediatora, sertificēti mediatori piedāvā izbraukt uz reģioniem un tur novadīt procesu. No iegūtās informācijas Pētījuma autori secina, ka daļēji pastāv ģeogrāfiskās pieejamības ierobežojums, taču tam pastāv vairāki risinājumi. Mediatori ir apliecinājuši savu mobilitāti un gatavību sniegt mediācijas pakalpojumu ārpus savas pamata prakses vietas. Tomēr šāds risinājums sadārdzina mediācijas pakalpojumu un finanšu aspekts ir reāls pieejamības šķērslis sociāli un ekonomiski mazāk aizsargātām personām. Vienlaikus jāatzīmē, ka Sertificētu mediatoru padome Programmas ietvaros bezmaksas mediāciju ģimenes strīdos piedāvā izmantot arī attālināti – tiešsaistē, kas ir būtiski mediācijas pieejamībai reģionos. 

                    2. Obligātas konsultācijas par mediāciju ieviešana 
Lai veicinātu mediācijas pakalpojuma biežāku izmantošanu un rosinātu strīdus puses uzņemties atbildību par savu domstarpību risināšanu, mazinot domstarpību padziļināšanos, atbilstoši bērnu vislabākajām interesēm Labklājības ministrijas, Tieslietu ministrijas un Sertificētu mediatoru padomes ieskatā, ar ģimenes tiesībām saistītu strīdu risināšanā normatīvi būtu nosakāma obligāta sākotnējā konsultācija ar sertificētu mediatoru. 
Pie zemā sabiedrības informētības līmeņa, sākotnējā konsultācija izpildītu informatīvo un izglītojošo funkciju un dotu iespēju notikt mediācijai. Tādējādi, ja pie mediācijas kā strīdu risināšanas metodes puses var nonākt pēc savas iniciatīvas, vai pēc ieteikuma, tad mediatora konsultācijas apmeklēšana, gadījumos, kad puses pēc savas iniciatīvas nav vērsušās pie mediatora, izrietētu no normatīvā regulējuma. 
Šim priekšlikumam atbalstu pauda arī Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas, Latvijas Bāriņtiesu darbinieku asociācijas un Latvijas Pašvaldību savienības pārstāvji.
Ikviena obligāta nosacījuma izvirzīšanas personām pamatā ir jābūt apstākļiem un argumentiem, kādēļ tas vajadzīgs. Obligātas mediatora konsultācijas par mediāciju mērķis ir radīt tiesiskus priekšnoteikumus tam, lai veicinātu mediācijas kā alternatīva domstarpību risināšanas veida izmantošanu, sekmējot pušu iespējas nonākt strīda risināšanā pie pilnvērtīga risinājuma, kas panākts pušu savstarpējā sadarbībā. Tomēr šo mērķi nav iespējams panākt, ja puses vai viena no tām rīkojas principiāli, apšauba vai nepilnīgas izpratnes par mediāciju dēļ apzināti vai neapzināti liedz sasniegt pilnvērtīgi taisnīgu domstarpību noregulējumu.
Obligāta mediatora konsultācija būtu arī instruments kā tiesai un bāriņtiesai pārliecināties, ka puses objektīvi ir izsvērušas mediācijas izmantošanu kā alternatīvu domstarpību risināšanas metodi. Gadījumā, ja puses jau ir motivētas risināt domstarpības, tās nav ierobežotas uzsākt vai turpināt uzsākto mediācijas procesu bez obligātas mediatora konsultācijas apmeklēšanas, kā arī situācijā, ja pēc mediatora konsultācijas saņemšanas puses vai viena puse atzīst, ka mediācijas ceļā domstarpības atrisināt nespēs vai to secinājis mediators, tas neietekmē tiesu un bāriņtiesu izšķirt strīdu.
Obligātās mediatora konsultācijas raksturs izpaužas tajā, ka uz tiesību normas  pamata pusēm tiek uzlikts pienākums apmeklēt sertificētu mediatoru, lai saņemtu personificētu konsultāciju par mediācijas procesa iespējamību konkrēti viņu domstarpību gadījumā. Pārējās darbības puses veic labprātīgi, tajā skaitā, pieņem lēmumu par mediācijas pakalpojuma izmantošanu, mediatora izvēli, mediācijas norisi, mediācijas pārtraukšanu un izbeigšanu ar vienošanos vai bez tās.
Mediatora konsultācijas neapmeklēšana prasības cēlājam, neizpildot no tiesību normas tieši izrietošu pienākumu, būtu šķērslis tiesvedības uzsākšanai tiesā. 
Atbilstoši Civilprocesa likuma 132.panta pirmās daļas 7.punkta noteiktajam, tiesnesis ir tiesīgs atteikt pieņemt prasības pieteikumu, ja  prasītājs nav veicis likumā noteikto pienākumu apmeklēt sertificēta mediatora konsultāciju, lai pieņemtu izsvērtu lēmumu par dalību mediācijā un konkrētā strīda iespējamu atrisinājumu savstarpējas vienošanās ceļā ar atbildētāju līdz prasības celšanai.
Gadījumā, ja atbildētājs atsakās izpildīt mediatora konsultācijas apmeklēšanas pienākumu, tas nebūs šķērslis tiesvedības uzsākšanai tiesā, tomēr tiesa šo apstākli būtu tiesīga ņemt vērā un uz to atsaukties, izvērtējot vienas vai abu pušu attieksmi un rīcību no bērna interešu perspektīvas nākotnē un to, vai šāda rīcība ir vērsta uz domstarpību atrisināšanu un taisnīgu noregulējumu atbilstoši bērna interesēm vai savstarpējā konflikta eskalēšanu.
Savukārt, ja bāriņtiesā saņemts iesniegums bez tam pievienota dokumenta, kas apliecina sertificēta mediatora konsultācijas apmeklējumu un tā rezultātu, bāriņtiesa informē iesniedzēju un atbildētāju par apliecinājuma iesniegšanas nepieciešamību līdz administratīvās lietas izskatīšanai bāriņtiesas sēdē. 
Gadījumā, ja iesniedzējs vai atbildētājs nav iesniedzis attiecīgo apliecinājumu, bāriņtiesa atbilstoši bērna labākajām interesēm uzsāk administratīvās lietas izskatīšanu un vērtē vienas vai abu pušu attieksmi un rīcību no bērna interešu perspektīvas nākotnē un to, vai šāda rīcība ir vērsta uz domstarpību atrisināšanu un taisnīgu noregulējumu atbilstoši bērna interesēm vai savstarpējā konflikta eskalēšanu.
Pēc vienas puses pieteikuma sertificēta mediatora konsultācijas saņemšanai, mediators  nosūta otrai pusei uzaicinājumu apmeklēt konsultāciju. Ja otra strīda puse nav atsaukusies uzaicinājumam desmit darba dienu laikā, uzskatāms, ka šī puse nav piekritusi mediatora konsultācijai. 
Sertificētu mediatoru padomes 2022.gada oktobrī veiktajā aptaujā 32 sertificēti mediatori ir snieguši atbildi par gatavību nodrošināt regulāras pirmreizējas obligātās konsultācijas pusēm par mediācijas izmantošanu. Balstoties uz 2021.gadā tiesās saņemto lietu skaitu - 2973, kas pieskaitāmas ģimenes lietām, pēc Sertificētu mediatoru padomes aplēsēm, būtu nepieciešams nodrošināt 12 sertificēta mediatora konsultācijas dienā visā Latvijas teritorijā. Tādējādi secināms, ka sertificēti mediatori spēs nodrošināt konsultāciju vienas līdz divu nedēļu laikā pēc pieteikuma saņemšanas.
Ņemot vērā ģimenes strīdu pieaugošo tendenci un apstākli, ka tieši finansiālais aspekts kopumā var demotivēt strīdus puses pakalpojuma izmantošanai, atsevišķi analizējams vai obligāta mediatora konsultācija būtu nosakāma kā bezmaksas vai maksas konsultācija.
Paredzot iespēju strīdā iesaistītajām pusēm mediatora konsultāciju saņemt bez maksas jāņem vērā, ka to finansēšanu nav iespējams nodrošināt Programmas ietvaros, kura mērķis ir nodrošināt personām iespēju ar valsts atbalstu Valsts budžeta programmas ietvaros saņemt mediācijas pakalpojumu (sesijas). Proti, Programmas ietvaros valsts finansējums tiek novirzīts lai segtu sertificētu mediatoru darbu - mediācijas procesa vadīšanu, gadījumos, kad strīdā iesaistītās puses jau pieņēmušas kopīgu un apzinātu lēmumu par mediācijas izmantošanu. Turklāt jāņem vērā apstāklis, ka Programmas ietvaros gada griezumā pieejamais valsts finansējuma apmērs ir ierobežots. Finansiāls atbalsts, pilnībā vai daļēji sedzot mediācijas izmaksas, ir viens no būtiskiem faktoriem, kas var ietekmēt mediācijas pieprasījumu un pušu gatavību mēģināt savstarpējās nesaskaņas un strīdu risināt mediācijas ceļā. Veicinot, tai skaitā likumdošanas ceļā, personu informētību par mediāciju kā tādu, paredzams mediācijas procesu skaita pieaugums, un secīgi – arī interese par iespēju saņemt mediācijas pakalpojumu Programmas ietvaros.
Līdz ar to, lai nodrošinātu veiksmīgi iesāktā un bērna interesēm būtiskā Programmas turpināšanu, un nenodarītu kaitējumu līdz šim veiktajam ieguldījumam, būtiski saglabāt un nesamazināt finansējumu Programmas pastāvīgai īstenošanai arī turpmāk. Pretējā gadījumā varētu tikt traucēta tā virsmērķa sasniegšana, kas ir mediatora konsultāciju plašākas ieviešanas praksē pamatā – veicināt mediācijas izmantošanu ar bērnu interesēm saistītu strīdu risināšanā, tā kā finansiālu apsvērumu dēļ mediācijas pakalpojums atsevišķām sabiedrības grupām varētu nebūt pieejams. Attiecīgi izvērtējams, vai ar sertificēta mediatora konsultācijas nodrošināšanu būtu nepieciešama un nosakāma arī pašvaldību iesaiste:
1) nodrošinot finansējumu konsultācijas saņemšanai pašvaldības administratīvās teritorijas iedzīvotājiem vai atsevišķām iedzīvotāju grupām (personām, kuras ieguvušas maznodrošinātas vai trūcīgas personas statusu atbilstoši normatīvajos aktos noteiktajai kārtībai, kādā fiziskā persona atzīstama par maznodrošinātu vai trūcīgu);
2) paredzot pašvaldības atbalstu, nodrošinot atbilstošu telpu klātienes  mediatora konsultācijai un mediācijas procesa īstenošanai, ja to nav iespējams īstenot attālināti.  
Jau šobrīd likumdevējs ir noteicis to personu loku, kuram paredzēti no vispārējās kārtības atšķirīgi un atviegloti nosacījumi tiesvedības procesos. Piemēram, Civilprocesa likuma 43.pants uzskaita izņēmumus no vispārīgiem noteikumiem par tiesas izdevumiem, nosakot personas, kuras no tiesas izdevumu samaksas valsts ienākumos ir atbrīvotas. Šā panta ceturtā daļa paredz, ka tiesa vai tiesnesis, ievērojot fiziskās personas mantisko stāvokli, pilnīgi vai daļēji atbrīvo to no tiesas izdevumu samaksas valsts ienākumos, kā arī atliek valsts ienākumos piespriesto tiesas izdevumu samaksu vai sadala to termiņos. Atbilstoši Civilprocesa likumam lietas dalībnieki, kuri nepārvalda tiesvedības valodu un ir maznodrošinātas vai trūcīgas personas statusā ir atbrīvoti no samaksas par tulka pakalpojumiem, tāpat no samaksas tiek atbrīvotas personas noteiktās civillietu kategorijās, kurās personām ir prezumējamas grūtības atrast nepieciešamos finanšu resursus, lai tiesātos pret, nereti ekonomiski spēcīgāku, otru pusi.
Personas atbrīvošana (daļēja atbrīvošana) no tiesas izdevumu samaksas valsts ienākumos tiek īstenota atbilstoši tiesību normas mērķim – mehānismu izmanto personas, kurām maksājamā valsts nodeva ir šķērslis savu aizskarto vai apstrīdēto civilo tiesību vai ar likumu aizsargāto interešu aizsardzībai. Likumsakarīgi, ka lielajā vairumā gadījumu šīs personas savu tiesību un ar likumu aizsargāto interešu aizsardzību īsteno pašas – bez kvalificēta jurista/pārstāvja palīdzības. Iesniedzēji visbiežāk ir personas bez juridiskas izglītības un atbilstošas pieredzes un ar zemu mājsaimniecības ienākumu līmeni.
No Satversmes 92.panta un Eiropas Cilvēka tiesību un pamatbrīvību aizsardzības konvencijas 6.panta, kas paredz ikvienam tiesības uz taisnīgu tiesu, izriet ne tikai valsts tiesības, bet arī pienākums atbrīvot trūcīgas personas no valsts nodevas un citiem izdevumiem, lai minētās personas varētu īstenot savu civilo tiesību vai ar likumu aizsargāto interešu aizsardzību tiesā.
Valsts arī nodrošina juridisko palīdzību civillietās un noteikta veida administratīvajās lietās (bāriņtiesas lēmuma par bērna tiesību un tiesisko interešu aizsardzību pārsūdzēšanas ietvaros) personai, kura ieguvusi maznodrošinātas vai trūcīgas personas statusu.
Tādējādi sociāli un ekonomiski mazāk aizsargātākām personām finanšu aspekts ir būtisks arī mediatora konsultācijas pieejamības un nosacījuma par tās apmeklēšanu šķērslis, tādēļ atbalstam sociāli un ekonomiski mazāk aizsargātākajām grupām jābūt pilnīgam un šajā gadījumā svarīgi būtu nodrošināt pieejamību mediatora konsultācijai maznodrošinātām un trūcīgām personām, tās apmaksu sedzot no pašvaldības budžeta līdzekļiem.
Personas ienākumu līmenis, pie kura tai ir tiesības iegūt maznodrošinātās vai trūcīgas personas statusu, ir vienots visā Latvijā. Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likuma 33.pantā noteiktais trūcīgas mājsaimniecības minimālais ienākumu slieksnis ir 272 euro pirmajai vai vienīgajai personai mājsaimniecībā un 190 euro pārējām personām mājsaimniecībā. Savukārt maznodrošinātas mājsaimniecības ienākumu slieksni katra pašvaldība ir tiesīga noteikt līdz 436 euro pirmajai vai vienīgajai personai mājsaimniecībā un 305 euro pārējām personām mājsaimniecībā.
Savukārt Latvijas Pašvaldību savienības ieskatā, maznodrošinātas mājsaimniecības ienākumu slieksnis nosakāms pēc analoģijas kā tas ir paredzēts MK 2014.gada 25.novembra noteikumos  Nr.727 “Darbības programmas "Pārtikas un pamata materiālās palīdzības sniegšana vistrūcīgākajām personām 2014.–2020.gada plānošanas periodā" īstenošanas noteikumi”. Proti, 327 euro pirmajai vai vienīgajai personai mājsaimniecībā, bet katrai nākamajai personai mājsaimniecībā 229 euro.[footnoteRef:12] [12:  MK 2014.gada 25.novembra noteikumu Nr. 727 “Darbības programmas "Pārtikas un pamata materiālās palīdzības sniegšana vistrūcīgākajām personām 2014.–2020.gada plānošanas periodā" īstenošanas noteikumi” 4.1.3.1.apakšpunktā noteikts, ka tiesības uz pārtikas un pamata materiālās palīdzības saņemšanu un dalību papildpasākumos ir mājsaimniecībai, kurai pašvaldības sociālais dienests izsniedzis rakstisku izziņu, kas apliecina tās atbilstību maznodrošinātas mājsaimniecības statusam, un tās rīcībā esošie ienākumi uz vienu ekvivalento patērētāju mājsaimniecībā nepārsniedz: 327 euro pirmajai vai vienīgajai personai mājsaimniecībā, bet katrai nākamajai personai mājsaimniecībā 229 euro.] 

Ievērojot to, ka jau šobrīd viens no pašvaldības sociālā dienesta ikdienas uzdevumiem ir personas ienākumu līmeņa noteikšana, lai konstatētu personas atbilstību trūcīgas vai maznodrošinātas personas statusam, kas būtu par pamatu pašvaldības finansētas mediatora konsultācijas saņemšanai, papildus administratīvo slogu pašvaldībām tas neradīs. Tādējādi maksa no personīgajiem līdzekļiem par sertificēta mediatora konsultāciju būtu nosakāma vienīgi personām, kuras nav ieguvušas trūcīgas vai maznodrošinātas personas statusu.
Pēc Centrālās statistikas pārvaldes datiem, atbilstoši Pilsonības un migrācijas lietu pārvaldes iedzīvotāju reģistra un administratīvajos reģistros pieejamai informācijai, Latvijā 2022.gada 1.janvārī bija 1 875 757 iedzīvotājs. Labklājības ministrijas apkopotie dati uzrāda, ka 2021.gadā[footnoteRef:13] valstī reģistrētas 31 623 maznodrošinātas un 54 916 trūcīgas personas, kopā sastādot 86 539 sociāli un ekonomiski mazāk aizsargātas personas. Attiecīgi sociāli un ekonomiski mazāk aizsargāti ir aptuveni 4,6% no visiem Latvijas iedzīvotājiem.  [13:  https://www.lm.gov.lv/lv/par-2021-gadu ] 

Labklājības ministrijas organizētās sanāksmes laikā atbilstoši Sertificētu mediatoru padomes sniegtajai informācijai, vienas sertificēta mediatora konsultācijas izmaksas par vienu konsultācijas stundu  ir 50 - 60  euro. Tostarp likme varētu arī mainīties, ņemot vērā valstī esošo ekonomisko situāciju 2025.gadā.
	Vērtējot pēc tiesu noslodzes lietu izskatīšanā ģimenes tiesību jomā, 2021. gada statistikas dati pārliecinoši norāda, ka vislielākais izskatāmo lietu skaits saistīts ar laulības šķiršanu, uzturlīdzekļu piedziņu un vecāka aizgādības tiesību izbeigšanu vai aprobežošanu. Pirmās instances pilsētu/rajonu tiesas 2021.gadā ir ierosinājušas tiesvedību 3 045 lietās, kas izriet no ģimenes strīdiem.

1.tabula
Civillietu skaits ģimenes strīdos pilsētu/rajonu pirmās instances tiesā 2021.gadā

	Lietas kategorija
	Saņemtas lietas
	Izskatītas lietas

	Prasības par līdzekļu piedziņu bērnu uzturēšanai
	408
	406

	Prasības par bērnu izcelšanās noteikšanu
	247
	247

	Prasības par vecāku aizgādības izbeigšanu un aprobežošanu
	405
	457

	Prasības par laulības šķiršanu
	1 317
	1 265

	Par aizgādības tiesību noteikšanu, ierobežošanu un atcelšanu
	310
	330

	Par saskarsmes tiesību noteikšanu, ierobežošanu un atcelšanu
	286
	299

	Kopā:
	3 045
	3 004


Avots: Tiesu darba datu portāls[footnoteRef:14] [14:  https://dati.ta.gov.lv/MicroStrategy/asp/Main.aspx ] 


Atbilstoši normatīvajam regulējumam bāriņtiesa pēc tiesas pieprasījuma sniedz atzinumus, lai noteiktu kārtību, kādā izmantojamas saskarsmes tiesības un tiesības uzturēt personiskas attiecības un tiešus kontaktus ar bērnu, viena vecāka atsevišķas aizgādības noteikšanai, aizgādības tiesību atņemšanai vai atjaunošanai, paternitātes atzīšanai vai apstrīdēšanai, kā arī citos Civilprocesa likumā paredzētajos gadījumos. Attiecīgi paredzamo pašvaldību izdevumu apmērs, nosakot mediatora konsultācijas apmaksu ar pašvaldības līdzfinansējumu iespējams indikatīvi paredzēt pēc iepriekšējā gada datiem par lietām, kurās bāriņtiesas sniegušas atzinumu tiesai vecāku strīdu izšķiršanā. Kā redzams no 2.attēla, bāriņtiesas 2020.gadā atzinumus tiesai sniegušas kopumā par 938 bērniem, vislielāko atzinumu skaitu sniegusi Rīgas bāriņtiesa - par 357 bērniem. 2021.gadā bāriņtiesa sniegusi atzinumu par 897 bērniem.

2.attēls
[image: ]
Avots: Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas apkopotie dati par 2020.gadu

Kā uzrāda  oficiālās statistikas par bāriņtiesu darbu dati, ik gadu bērnu skaits, par kuriem bāriņtiesas sniedz atzinumu pēc tiesas pieprasījuma saņemšanas, ir nemainīgi liels.

3.attēls
[image: ]
Avots: Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas apkopotie dati

Atbilstoši kompetencei, bāriņtiesas izšķir arī tādas vecāku domstarpības, kā bērna vārda, uzvārda un tautības maiņa, valsts sociālo pabalstu izmaksa bērna uzturam, bērna nosūtīšana speciālista konsultācijas saņemšanai, kā arī domstarpības, kas saistītas ar bērna izglītības iestādes izvēli vai maiņu un nodokļu atvieglojumu izmantošanu. Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcija neapkopo datus par strīdiem, kas saistīti ar bērna izglītības iestādes izvēli vai maiņu un strīdiem par nodokļu atvieglojumu izmantošanu, taču pietiekami būtisku bāriņtiesā izskatāmo domstarpību lietu skaitu sastāda domstarpību izšķiršana jautājumos par valsts sociālo pabalstu izmaksu. 2021.gads (2.tabula) šo lietu kategorijā bijis īpaši zīmīgs, jo aktualizējās iedzīvotāju interese par papildus valsts piešķirtā finansiālā atbalsta Covid – 19 seku mazināšanai saņemšanu.

2.tabula

Bāriņtiesās pieņemto lēmumu skaits atsevišķās domstarpību lietu kategorijās

	Lietu kategorija
	2018
	2019
	2020
	2021

	Par bērna vārda, uzvārda vai tautības ieraksta maiņu
	120
	91
	112
	94

	Par valsts sociālās pabalstu izmaksāšanu bēra uzturam 
	380
	295
	254
	652

	Par bērna nosūtīšanu speciālista konsultācijas saņemšanai
	170
	23
	12
	12

	Kopā:
	670
	409
	378
	758


Avots: Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas apkopotie dati

Attiecīgi pēc iegūtajiem datiem par 2021.gadu aprēķinot 4,6% no 3045 pirmās instances pilsētu/rajonu tiesās saņemto lietu skaita, kas saistītas ar strīdiem ģimenes tiesību jomā, pieņemams, ka aptuveni 140 lietās kā prasītājs vai atbildētājs ir persona, kas ieguvusi maznodrošinātas un trūcīgas personas statusu un kurai no pašvaldību budžeta pirms prasības celšanas tiesā būtu sniedzams pašvaldības finansiāls atbalsts sertificēta mediatora konsultācijas apmaksai. Uz visu 43 pašvaldību budžetu kopā ik gadu tas radītu aptuveni 8404 euro lielu finansiālu slogu.
Savukārt veicot aprēķinu, balstoties uz 2021.gada datiem par bāriņtiesās esošo domstarpību lietu skaitu un sniegto atzinumu tiesai skaitu, 4,6% no kopējā lietu un atzinumu skaita attiecīgajās lietu kategorijā sastāda aptuveni 76 lietas, tādēļ pieņemams, ka gadījumos, kad puse vēršas bāriņtiesā ar lūgumu izšķirt domstarpības un ir ieguvusi maznodrošinātas vai trūcīgas personu statusu, visu 43 pašvaldību budžetam kopā ik gadu varētu tikt radīts aptuveni 4568 euro liels finansiāls slogs.
Labklājības ministrijas 2022.gadā veiktajā pašvaldību aptaujā  28 pašvaldības uz jautājumu, vai tām ir iespēja nodrošināt telpas sertificēta mediatora konsultācijai, sniedza apstiprinošu atbildi, no 13 pašvaldībām atbilde netika saņemta un tikai 2 pašvaldība norādīja, ka tām šādas iespējas nav. Vienlaikus atzīmējams, kā norādīts Pētījumā un sarunās uzver Sertificētu mediatoru padome, sertificētiem mediatoriem ir iespēja sniegt konsultāciju arī attālināti – tiešsaistē, kas ļautu nodrošināt sertificētā mediatora konsultācijas pieejamību arī pašvaldībās, kurās nav iespējams pastāvīgi nodrošināt telpu konsultāciju sniegšanai klātienē. Tādējādi pašvaldība nav ierobežota sadarbībā ar sertificētu mediatoru, vadoties no iedzīvotāju izteiktās vēlmes konsultāciju saņemt klātienē vai attālināti, un konsultāciju pieprasījuma skaita, izlemt par piemērotas konsultāciju telpas nodrošināšanu kā pastāvīgu risinājumu vai tās pieejamību atsevišķos pieņemšanas laikos kādā no esošajām pašvaldības iestādēm (piemēram, psihologa kabinets un tml.). 
      	Pašvaldības nav ierobežotas sadarbībā arī ar tās administratīvās teritorijas blakus esošajām pašvaldībām, nodrošināt telpas mediatoram vairāku pašvaldību iedzīvotāju pieņemšanai vienā no pašvaldībām.

[bookmark: _GoBack]3. Nosacījumi mediatora konsultācijas 
īstenošanas uzsākšanai un nodrošināšanai
Lai nodrošinātu mediatora konsultācijas, pastāv šādi priekšnosacījumi:
1. izdarīt grozījumus Mediācijas likumā, Bāriņtiesu likumā un Civilprocesa likumā: 
1.1. Mediācijas likuma 1.pantu papildinot ar 1.prim punktu, kurā tiek noteikts mediācijas konsultācijas jēdziens. Proti, mediācijas konsultācija - individuāla sertificēta mediatora sniegtas informācijas saņemšana par mediācijas priekšrocībām, kārtību, norisi un iespējām mediācijas rezultātā panākt domstarpību risinājumu. 
1.2. Bāriņtiesu likuma 19.panta otrā daļā izdarot grozījumus, nosakot, ka  bāriņtiesa izšķir vecāku domstarpības bērna aizgādības jautājumos (izņemot domstarpības par bērna dzīvesvietas noteikšanu), ņemot vērā sertificēta mediatora apliecinājumu par konsultācijas apmeklējumu un rezultātu, un, ja nepieciešams, pieņem lēmumu.
1.3. Civilprocesa likuma 128.panta otrās daļas 5.prim punktā izdarot grozījumus, izsakot to šādā redakcijā - "ziņas par sertificēta mediatora konsultācijas apmeklējumu vai mediācijas izmantošanu un rezultātu strīda risināšanai pirms vēršanās tiesā”.
2. Paredzēt pašvaldības finansējumu sertificēta mediatora konsultācijas nodrošināšanai maznodrošinātām un trūcīgām personām no 2025.gada 1.janvāra.
3. Paredzēt pašvaldības atbalstu atbilstošu telpu klātienes  sertificēta mediatora konsultācijas, ja to nav iespējams īstenot attālināti.
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