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	Satiksmes ministrija
	
	

	Atzinums par likumprojektu “Elektronisko sakaru likums” (VSS – 765)	


Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisija (turpmāk – Regulators) savas kompetences ietvaros izvērtēja Satiksmes ministrijas sagatavoto likumprojektu “Elektronisko sakaru likums” (VSS - 765) (turpmāk – likumprojekts) un tā sākotnējās ietekmes novērtējuma ziņojumu (anotāciju).
Regulators par likumprojektu izsaka šādus iebildumus:

Svītrot likumprojekta 1.panta pirmās daļas 32.punktu.
Kopīga ierobežotās radiofrekvenču joslas izmantošana ir viens no ierobežotās joslas lietošanas tiesību tālāknodošanas veidiem. Ņemot vērā, ka likumprojekta 1.panta pirmās daļas 63.punktā ir noteikti tālāknodošanas veidi, nepieciešams tajā iekļaut arī likumprojekta 1.panta pirmās daļas 32.punktu.

 Izteikt likumprojekta 1.panta pirmās daļas 47.punktu šādā redakcijā:
“47) pieslēguma punkts – fizisks publiskā elektronisko sakaru tīkla punkts, kurā  galalietotājam ir nodrošināta piekļuve elektronisko sakaru tīklam pakalpojuma izmantošanai. Ja elektronisko sakaru tīklā nodrošina maršrutēšanu vai komutēšanu, pieslēguma punkts var tikt identificēts ar papildu informāciju par noteikta elektronisko sakaru tīkla adresi, kura var būt saistīta ar galalietotāja numuru vai vārdu;”
Likumprojektā iekļauto “pieslēguma punkta” definīciju ir nepieciešams redakcionāli precizēt, norādot, ka identifikācija ar papildu informāciju  var notikt tajos gadījumos, ja elektronisko sakaru tīklā nodrošina maršrutēšanu un komutēšanu. 

Izteikt likumprojekta 1.panta pirmās daļas 63.punktu šādā redakcijā”
“63) tālāknodošana  - elektronisko sakaru komersantam piešķirto numerācijas vai ierobežotas joslas lietošanas tiesību nodošana citam elektronisko sakaru komersantam saskaņā ar Regulatora noteiktajām prasībām. Tālāknodošanas veidi ir šādi:
a) iznomāšana – elektronisko sakaru komersants nodod lietošanas tiesības citam elektronisko sakaru komersantam, pašam šīs tiesības neizmantojot, bet saglabājot tiesības lūgt lietošanas tiesību termiņa pagarinājumu;
b) pārdošana – elektronisko sakaru komersants atdod ierobežotas joslas lietošanas tiesības citam elektronisko sakaru komersantam, zaudējot tiesības tās turpmāk izmantot un lūgt lietošanas tiesību termiņa pagarinājumu;
c) maiņa – vienlaicīga ierobežotas joslas lietošanas tiesību apmaiņa starp vairākiem elektronisko sakaru komersantiem;
d) kopīga ierobežotas joslas izmantošana – ierobežotas joslas savstarpēji sadarbojoties vienlaicīga izmantošana starp elektronisko sakaru komersantiem, no kuriem vismaz vienam ir piešķirtas attiecīgās joslas lietošanas tiesības.”
Likumprojektā nepieciešams norādīt tālāknodošanas veidus vienkopus, kā arī to, ka tālāknodošanas veidus – pārdošana un maiņa – kuri ir attiecināmi tikai uz ierobežotas joslas lietošanas tiesībām. 

Papildināt likumprojekta 1.panta pirmās daļas 65.punktā pēc vārda “daļu” ar vārdiem “, kas ir vairāk kā viena dalībvalsts”.
Precizēta “transnacionālie tirgi” definīcija atbilstoši Eiropas Parlamenta un Padomes 2018.gada 11.decembra Direktīvas 2018/1972 par Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa izveidi (turpmāk – Direktīva) 2.panta 3.punktam.

Papildināt likumprojekta 1.panta pirmo daļu ar jaunu apakšpunktu šādā redakcijā:
“citas saistības – saistības, kas ir noteiktas šā likuma XIII nodaļā;”.
Precizējums ir nepieciešams, lai nodrošinātu vienotu izpratni par likumprojektā lietotiem terminiem.
 
Izteikt likumprojekta 8.panta pirmās daļas 10.punktu šādā redakcijā:
“10) piešķir, anulē, tālāk nodod un pagarina numerācijas un ierobežotas joslas lietošanas tiesības;”.
	
Izteikt likumprojekta 14.pantu šādā redakcijā: 
“ 14.pants. Paziņojums par darbības uzsākšanu elektronisko sakaru nozarē

(1) Regulators nosaka elektronisko sakaru pakalpojumu un elektronisko sakaru tīklu sarakstu, pirms kura sniegšanas vai nodrošināšanas komersantam ir pienākums nosūtīt paziņojumu par darbības uzsākšanu elektronisko sakaru nozarē Regulatoram. Prasība nosūtīt paziņojumu par darbības uzsākšanu elektronisko sakaru nozarē Regulatoram neattiecas uz starppersonu sakaru pakalpojumu, neizmantojot numerāciju, sniedzējiem.
(2) Regulators izdod noteikumus par paziņojuma par darbības uzsākšanu elektronisko sakaru nozarē un paziņojuma par tajā veiktajām izmaiņām, darbības izbeigšanas paziņojuma nosūtīšanu un tajos ietveramo informāciju.   
(3) Komersants kļūst par elektronisko sakaru komersantu un iegūst tiesības sniegt elektronisko sakaru pakalpojumu un nodrošināt elektronisko sakaru tīklu tikai pēc tam, kad paziņojums par darbības uzsākšanu elektronisko sakaru nozarē ir saņemts Regulatorā. Paziņojums par darbības uzsākšanu elektronisko sakaru nozarē uzskatāms par iesniegtu dienā, kad Regulators ir saņēmis visu paziņojumā par darbības uzsākšanu elektronisko sakaru nozarē noteikto informāciju. Regulators pēc paziņojuma par darbības uzsākšanu elektronisko sakaru nozarē saņemšanas nedēļas laikā nosūta apstiprinājumu par tā saņemšanu un informē elektronisko sakaru komersantu par vispārējo atļauju. 
(4) Regulators, izmantojot elektroniskus līdzekļus, nosūta BEREC saņemto paziņojumu par darbības uzsākšanu elektronisko sakaru nozarē un paziņojumu par tajā veiktajām izmaiņām.” 
	Precizējumi likumprojekta 14.pantā ir veikti, ņemot vērā Direktīvas 12.pantu un Eiropas Elektronisko sakaru regulatora iestādes (turpmāk – BEREC) 2019.gada 6.decembra vadlīnijas BoR (19) 259  par paziņojuma veidlapu un Direktīvas 12.panta ceturto daļu.  
 
Izteikt likumprojekta 17.panta ceturto daļu šādā redakcijā:
“ (4) Elektronisko sakaru komersants, kas sniedz platjoslas interneta pakalpojumus, nodrošina patērētājam vismaz vienu tarifu plānu, kurā ir iekļauts platjoslas interneta pakalpojums ar pārraides ātrumu, kas ir pietiekams, lai nodrošinātu patērētājam piekļuvi vismaz šādam pakalpojumu apjomam:
1)	elektroniskais pasts;
2)	meklētājprogrammām, kas ļauj meklēt un atrast visu veidu informāciju;
3)	mācību un izglītības pamatrīki tiešsaistē;
4)	laikraksti vai ziņas tiešsaistē;
5)	preču un pakalpojumu iegāde vai pasūtījumi tiešsaistē;
6)	darba meklēšana un darba meklēšanas rīki;
7)	profesionālo kontaktu veidošana;
8)	internetbankas pakalpojumi;
9)	e-pārvaldes pakalpojumu izmantošana;
10)	sociālie plašsaziņas līdzekļi un tūlītējā ziņapmaiņa;
11)	izsaukumi un videoizsaukumi (standarta kvalitātē).”
	Likumprojekta 17.panta ceturtās daļas redakcija izteikta, lai ieviestu Direktīvas V pielikumu.

Likumprojekta 19.panta trešajā daļā vārdus “reģistrācijas paziņojumu” aizstāt ar vārdiem “paziņojumu par darbības uzsākšanu elektronisko sakaru nozarē”.

Papildināt likumprojekta 21.panta ceturtajā daļā pēc vārdiem “nodrošinot numura saglabāšanas pakalpojumu” ar vārdiem “saņemto un izpildīto pieprasījumu skaitu par interneta piekļuves pakalpojuma sniedzēja maiņu”. 
		Likumprojektā ir noteikts jauns process - interneta piekļuves pakalpojuma sniedzēja maiņa, kas ir līdzīga numura saglabāšanas pakalpojumam. Ņemot vērā iepriekš minēto, Regulatoram būs nepieciešama informācija par saņemtajiem un izpildītajiem pieprasījumiem par interneta piekļuves sniedzēja maiņu. Līdzīgi kā informācijai par pārvietotajiem numuriem, informācijai par interneta piekļuves pakalpojuma sniedzēja maiņu nevajadzētu būt ierobežotas pieejamības informācijai.  

Likumprojekta 35.panta sestās daļas pēdējo teikumu izteikt šādā redakcijā:
“(6) Patērētājam ir pamats izbeigt terminētu līgumu bez līgumsoda piemērošanas, ja Regulators ir konstatējis pakalpojuma kvalitātes neatbilstību terminētā līgumā noteiktajām elektronisko sakaru pakalpojuma kvalitātes parametru vērtībām.”

Aizstāt likumprojekta 42.panta otrajā daļā vārdus “pieprasa, piešķir, anulē, tālāknodod un pagarina to termiņu” ar vārdiem “pieprasa piešķirt, anulēt, tālāknodot un pagarināt to termiņu”. 

Izteikt likumprojekta 45.panta ceturto un piekto daļu šādā redakcijā:
“(4) Iznomāšanas gadījumā tālākdevējs atbild par ierobežotas joslas lietošanas tiesību izmantošanu un specifisko lietošanas tiesību nosacījumu izpildi.
(5) Pārdošanas gadījumā tālāksaņēmējs atbild par ierobežotas joslas lietošanas tiesību izmantošanu un specifisko lietošanas tiesību nosacījumu izpildi. Regulators pārdošanas gadījumā anulē tālākdevējam ierobežotas joslas lietošanas tiesības un tās piešķir tālāksaņēmējam, piemērojot specifiskos lietošanas tiesību nosacījumus. Šajā gadījumā Regulators nerīko izsoli vai konkursu ierobežotas joslas lietošanu tiesību piešķiršanai.”  

Aizstāt likumprojekta 46.panta pirmās daļās 5.punktā vārdus “ierobežotas joslas kopīgas izmantošanas” ar vārdu “tālāknodošanas”. 

Pārcelt likumprojekta 48.pantu pēc 45.panta (tālāknodošana).
Likumprojekta 45.-48.pantā izteiktie precizējumi ir saistīti ar likumprojektā lietotajiem tālāknodošanas veidu terminiem, kā arī to, lai likumprojektā pantu izvietojums ir loģisks un secīgs.

Izteikt likumprojekta 50.panta otrās daļas pēdējo teikumu šādā redakcijā:
“Regulators informē Eiropas Savienības dalībvalstu regulatorus un Eiropas Komisiju par publiskās konsultācijas rezultātiem.”

Izteikt likumprojekta 60.pantu šādā redakcijā:
“60.pants. Ārkārtas palīdzības dienestu numuri

Ārkārtas palīdzības dienestu numuri ir šādu valsts iestāžu pārziņā:
Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienests  -  Vienotais ārkārtas palīdzības izsaukumu numurs “112” un speciālo dienestu numurs “01”;
Iekšlietu ministrija -  Valsts policijas numurs “110” un speciālo dienestu numurs “02”;
Veselības ministrija - Neatliekamās medicīniskās palīdzības dienesta numurs “113” un speciālo dienestu numurs “03”;
Ekonomikas ministrija - Gāzes avārijas dienesta numurs “114” un speciālo dienestu numurs “04”;
Satiksmes ministrija - Jūras meklēšanas un glābšanas koordinācijas centra numurs “115”.”
Likumprojekta 60.pantu ir nepieciešams papildināt, nosakot valsts iestādes, kuru pārziņā ir speciālo dienestu numuri. Regulators vērš uzmanību, ka nav lietderīgi viena dienesta vajadzībām uzturēt vairākus numurus. Tomēr, ņemot vērā apstākli, ka joprojām galalietotāji veic izsaukumus uz speciālo dienestu numuriem, nepieciešams paredzēt pārejas periodu – 1 gadu, kura laikā attiecīgās valsts iestādes var veikt pasākumus, lai informētu galalietotājus par nepieciešamību turpmāk speciālo dienestu numuru vietā izmantot īsos numurus “110”, “112”, “113”, “114” un “115”.  

Izslēgt likumprojekta 66.panta otro daļu, attiecīgi mainot panta daļu numerāciju.

Papildināt likumprojekta 67.panta pirmo daļu pēc vārdiem “piekļuve platjoslas interneta pakalpojumam” ar vārdiem “, kas atbilst šā likuma 17.panta ceturtajā daļā noteiktajam pārraides ātrumam,” 

Aizstāt likumprojekta 67.panta otrās daļas pirmo teikumu ar šādiem teikumiem:
“Regulators, informē Satiksmes ministriju par nepieciešamību noteikt universālā pakalpojuma saistību. Pēc Satiksmes ministrijas apstiprinājuma saņemšanas par universālā pakalpojuma saistību tīro izmaksu finansējuma pieejamību no valsts budžeta Regulators veic aptauju par elektronisko sakaru komersantu interesi nodrošināt universālā pakalpojuma saistību konkrētajā teritorijā.” 

Papildināt likumprojekta 68.pantu ar jaunu daļu (pēc ceturtās daļas) šādā redakcijā:
“Regulators informē Satiksmes ministriju par apstiprinātajām tīrajām izmaksām, kas kompensējamas no valsts budžeta.”

Izslēgt likumprojekta 74.panta trešajā daļā vārdus “un nosaka”. 

Izslēgt likumprojekta 75.panta otrajā daļā vārdu “citas”.

Izteikt likumprojekta 107., 108. un 110.pantā noteiktās sankcijas šādā redakcijā:
“brīdinājumu vai naudas sodu juridiskajām personām no piecdesmit sešām līdz četrtūkstoš naudas soda vienībām.”
Direktīvas 29.panta pirmajā daļā noteikts, ka sankcijas elektronisko sakaru nozarē ir jānosaka pienācīgas, iedarbīgas, samērīgas un atturošas. 
Administratīvās atbildības likumā[footnoteRef:1] noteikts, ka juridiskajām personām minimālais naudas sods ir divas naudas soda vienības, bet maksimālais – četrtūkstoš naudas soda vienības. 
Elektronisko sakaru nozare ir būtiska un neatņemama ikdienas sastāvdaļa, kas nodrošina saziņas iespēju, atvieglo informācijas ieguvi, palīdz attīstīt uzņēmējdarbību, sekmē jaunu pakalpojumu attīstību un ieviešanu utt. Elektronisko sakaru nozares nozīmīgums turpina pieaug. Līdz ar to arī izdarītie pārkāpumi elektronisko sakaru nozarē arvien būtiskāk ierobežo galalietotāju (patērētāju) tiesības saņemt nepārtrauktus, drošus, kvalitatīvus elektronisko sakaru pakalpojumus. Turklāt, ņemot vērā, ka regulējamus elektronisko sakaru pakalpojumus izmanto liels galalietotāju skaits, pārkāpuma gadījumā attiecīgi var tikt skartas vairāku galalietotāju tiesības. Tādējādi par pārkāpumiem elektronisko sakaru nozarē, kas noteikti likumprojekta 107., 108. un 110.pantā, nepieciešams paredzēt lielākus sodus, lai Regulators, izvērtējot administratīvo pārkāpumu, var piemērot sodu, kas ir atbilstīgs un samērīgs ar izdarīto pārkāpumu. 

Izteikt likumprojekta 105., 106. un 109.pantā noteiktās sankcijas šādā redakcijā:
“brīdinājumu vai naudas sodu juridiskajām personām līdz 10 procentiem no juridiskās personas iepriekšējā pārskata gada neto apgrozījuma elektronisko sakaru nozarē.”
Likumprojekta mērķis ir veicināt elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus attīstību un konkurences attīstību elektronisko sakaru tīklu nodrošināšanā un elektronisko sakaru pakalpojumu sniegšanā. Savukārt Regulatora funkcijās[footnoteRef:2] ietilpst galalietotāju interešu aizstāvēšana un sabiedrisko pakalpojumu sniedzēju (elektronisko sakaru komersantu) attīstības veicināšana. 
Administratīvās atbildības likumā[footnoteRef:3] Regulatoram ir paredzētas tiesības piemērot naudas sodu līdz 10 procentiem no juridiskās personas iepriekšējā pārskata gada neto apgrozījuma. Arī Eiropas Savienības normatīvajos aktos[footnoteRef:4] ir noteikts, ka sankcijām par pārkāpumiem ir jābūt iedarbīgām, samērīgām un atturošām. 
Lai Regulators varētu veikt minētās funkcijas un sasniegt likumprojekta mērķi, ir nepieciešams likumprojektā paredzēt Regulatoram tiesības piemērot naudas sodu līdz 10 procentiem no juridiskās personas iepriekšējā pārskata gada neto apgrozījuma elektronisko sakaru nozarē. 
Viesabonēšana tiek regulēta visā Eiropas Savienībā, ja tiek veikts viesabonēšanas pārkāpums, tas ir būtiski svarīgs pārkāpums arī Eiropas Savienības vienotā elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus kontekstā. Datu plūsmas ātruma un datu apjoma regulējošo normatīvo aktu neievērošana ir būtisks pārkāpums, jo piemērotie datu plūsmas pārvaldības pasākumi var ietekmēt publiskā interneta piekļuves pakalpojuma kvalitāti, nelabvēlīgi ietekmējot galalietotāja tiesības saņemt kvalitatīvu elektronisko sakaru pakalpojumu. Galalietotājiem ir tiesības piekļūt informācijai un saturam un izplatīt to, lietot un nodrošināt lietojumprogrammas un pakalpojumus un lietot pašu izvēlētas galiekārtas neatkarīgi no galalietotāja vai elektronisko sakaru komersanta atrašanās vietas vai informācijas, satura, lietojumprogrammas vai pakalpojuma atrašanās vietas, izcelsmes vai galamērķa. 
Ņemot vērā apgrozījumu un administratīvā naudas soda lielumu (līdz 14 000 euro) elektronisko sakaru nozarē, elektronisko sakaru komersantam ar būtisku ietekmi tirgū var būt neizdevīgi pildīt Regulatora noteiktās speciālās prasības un citas saistības. Paredzot par speciālo prasību un citu saistību nepildīšanu elektronisko sakaru komersantiem naudas sodu līdz 10 procentiem no iepriekšējā pārskata gada neto apgrozījuma elektronisko sakaru nozarē, tiks nodrošināta arī soda preventīvā funkcija – atturēt elektronisko sakaru komersantus no administratīvo pārkāpumu izdarīšanas.
Regulators norāda, ka naudas sods līdz 10 procentiem no juridiskās personas iepriekšējā pārskata gada neto apgrozījuma elektronisko sakaru nozarē piemērojams īpašos gadījumos (par viesabonēšanu, datu plūsmas ātrumu un datu apjomu regulējošu normatīvo aktu un tirgus analīzes rezultātā noteikto speciālo prasību izpildi). Proti, gadījumos, ja izdarītais administratīvais pārkāpums ir ietekmējis konkurences līmeni elektronisko sakaru nozarē vai galalietotāju tiesības saņemt elektronisko sakaru pakalpojumus. Elektronisko sakaru komersanti, radot sev konkurences priekšrocības, kropļo elektronisko sakaru pakalpojumu tirgu un kavē elektronisko sakaru pakalpojumu attīstību. 
Regulators vērš uzmanību, ka, pieļaujot administratīvos pārkāpumus, elektronisko sakaru komersants var iegūt konkurences priekšrocības ne tikai Latvijas Republikas elektronisko sakaru pakalpojumu tirgū, bet arī Eiropas Savienības vienotā elektronisko sakaru pakalpojumu tirgū. Līdz ar to administratīvajam sodam ir jābūt efektīvam un līdzvērtīgam ar iespējamo zaudējumu apmēru. 

Papildināt likumprojektus ar jauniem pantiem šādā redakcijā:
“ pants. Ierobežotas joslas vai numerācijas lietošanas tiesību nosacījumu vai specifisko lietošanas tiesību nosacījumu nepildīšana
Par ierobežoto resursu lietošanas nosacījumu pārkāpšanu piemēro brīdinājumu vai naudas sodu juridiskajām personām no piecdesmit sešām līdz  četrtūkstoš naudas soda vienībām.

    pants. Universālā pakalpojuma saistību pārkāpšana
Par universālā pakalpojuma saistību pārkāpšanu piemēro brīdinājumu vai naudas sodu juridiskajām personām no piecdesmit sešām līdz četrtūkstoš naudas soda vienībām.”

Direktīvas 13.panta otrā daļa un 30.pants noteic, ka Regulatoram ir jābūt tiesībām noteikt finansiālas sankcijas, ja ir veikti pārkāpumi attiecībā par ierobežotas joslas vai numerācijas lietošanas tiesību pārkāpumiem vai universālā pakalpojuma saistību izpildē. 

Izslēgt likumprojekta pārejas noteikumu 8.4.apakšpunktu.  
Likumprojekta pārejas noteikumu 5.punktā ir noteikta atruna, ka Regulatora 2016.gada 17.novembra lēmuma Nr.1/24 “Noteikumi par universālo pakalpojumu elektronisko sakaru nozarē” ir spēkā līdz universālā pakalpojuma saistību pārskatīšanai, bet ne ilgāk kā līdz 2021.gada 21.decembrim.

Papildināt likumpojekta pārejas noteikumus ar jaunu punktu šādā redakcijā:
“Šā likuma 60.pants daļā par speciālo dienestu numuriem “01”, “02”, “03” un “04” ir spēkā līdz 2022.gada 1.janvārim. Pēc šī termiņa minētos speciālo dienestu numurus vairs neizmanto.”

	Priekšsēdētājs
	R. Irklis
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