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	1.
	Svītrot 35.2.apakšpunktu.

35.2.apakšpunkts
“Informāciju izvieto: taksometra vadītāja reģistrācijas apliecību – autotransporta līdzekļa salonā uz priekšējā paneļa pasažiera pusē”.

	Iebilstam pret plānoto grozījumu atteikties no plastikāta taksometra vadītāja reģistrācijas apliecības  izvietošanas autotransporta līdzekļa salonā uz priekšējā paneļa pasažiera pusē, pamatojoties uz šādiem apsvērumiem:
1) Pasažieru komercpārvadājums ar taksometru atbilstoši Autopārvadājumu likuma 1.panta 26.1 punktā noteiktajai definīcijai ir pakalpojums, kurā pasažieris pēc vienošanās ar pārvadātāju tiek aizvests uz pasažiera norādīto vietu [tai skaitā pasažieru pārvadājumu pakalpojums, kuru piedāvā, pieprasa un apstiprina, izmantojot elektronisko sakaru pakalpojumus (tai skaitā tiešsaistes režīmā tīmekļvietnē vai mobilajā lietotnē)] un par kuru norēķinās atbilstoši taksometra skaitītājā reģistrētajai braukšanas maksai un papildmaksai. Tādējādi, uz šāda pakalpojuma sniegšanu ir attiecināma arī Patērētāju tiesību aizsardzības likuma 4.panta otrā daļa, kas cita starpā nosaka patērētāja nepieciešamību saņemt pilnīgu informāciju par pakalpojumu, t.sk., arī pakalpojuma sniedzēju – pārvadātāju, kas nodrošina konkrēto pakalpojumu, un vadītāju, kas rīkodamies pakalpojuma sniedzēja vārdā vai uzdevumā, faktiski izpilda pakalpojumu.
Gadījumā, ja taksometra vadītāja reģistrācijas apliecība netiek izsniegta plastikāta veidā, vadītājam nav iespējas to izvietot pasažierim redzamā vietā, kā rezultātā pasažierim netiek sniegta pilnīga informācija par pakalpojumu, proti, pakalpojuma faktisko izpildītāju. No praksē novērotajiem gadījumiem secināms, ka pasažieru komercpārvadājumos ar taksometru tīmekļvietnē vai mobilajā lietotnē nereti ir norādīts viens vadītājs, taču faktiski autopārvadājumu veic cita persona, līdz ar to pasažierim ir jānodrošina iespēja zināt pakalpojuma faktisko izpildītāju un pārliecināties par tīmekļvietnē vai mobilajā lietotnē norādītās pakalpojuma sniedzēja informācijas atbilstību faktiskajai situācijai; 
2) Pasažieru komercpārvadājumi ar taksometru tiek izpildīti, veicot izsaukumu gan tīmekļvietnē vai mobilajā lietotnē, gan izmantojot telefoncentrāles. Gadījumos, kad pakalpojums tiek pieteikts, izmantojot telefoncentrāli, informācija par pakalpojuma sniedzēju tiek sniegta pēc pakalpojuma izpildes, izsniedzot darījumu apliecinošu dokumentu (čeku) vai netiek sniegta vispār, ja pēc brauciena netiek izsniegts darījumu apliecinošs dokuments (čeks). No minētā izriet, ka pasažierim pirms pakalpojuma saņemšanas nav pilnīgas informācijas par pakalpojumu, kuru viņš saņem, tādējādi ir konstatējams Patērētāju tiesību aizsardzības likuma 3.panta trešajā punktā noteiktais patērētāja tiesību pārkāpums;
3) Apskatot pasažieru komercpārvadājumus ar taksometru reglamentējošo normatīvo aktu attīstības vēsturi, redzams, ka jau no 1999.gada 1.decembra ir bijusi prasība par pakalpojuma sniedzēja (vadītāja) informācijas izvietošanu transportlīdzeklī.
Ministru kabineta 1999.gada 9.novembra noteikumu Nr.378 “Noteikumi par pasažieru pārvadāšanu ar vieglajiem taksometriem” 2.5.apakšpunkts noteica, ka vizītkarti ar vadītāja fotogrāfiju, vārdu, uzvārdu, transportlīdzekļa reģistrācijas numuru, pārvadātāja adresi un tālruņa numuru, kas novietota transportlīdzekļa salonā uz priekšējā paneļa [..]. (spēkā līdz 2007.gada 8.decembrim). Šāda prasība saglabājās arī Ministru kabineta 2008.gada 27.maija noteikumu Nr.380 “Noteikumi par pasažieru pārvadāšanu ar vieglajiem taksometriem” 2.5.apakšpunktā (spēkā no 2008.gada 6.jūnija līdz 2012.gada 16.jūlijam) un Ministru kabineta 2012.gada 3.jūlija noteikumu Nr.468 “Noteikumi par pasažieru pārvadāšanu ar vieglajiem taksometriem” 8.5.apakšpunktā.
Savukārt no 2018.gada Autotransporta direkcija izveidoja taksometru vadītāju reģistru un izsniedza vadītājiem taksometra vadītāja reģistrācijas apliecību. 
No Ministru kabineta 2018.gada 6.marta noteikumu Nr.149 “Vadītāju reģistrācijas noteikumi pasažieru komercpārvadājumiem ar taksometru un vieglo automobili” anotācijas redzams, ka taksometra vadītāja apliecības ieviešanas mērķis bija pasažieru drošība un iespēja pasažierim pārliecināties par pārvadājumu veicēju, viņa tiesībām sniegt attiecīgo pārvadājumu pakalpojumu, kā arī vadītāja atbilstību valsts noteiktām prasībām. Tāpat anotācijā noteikts, ka apliecību paredzēts novietot transportlīdzeklī redzamā vietā, aizvietojot prasību izvietot vadītāja vizītkarti atbilstoši Ministru kabineta 2012.gada 3.jūlija noteikumiem Nr. 468 “Noteikumi par pasažieru pārvadāšanu ar vieglajiem taksometriem”. 
Prasība par taksometra vadītāja apliecības izvietošanu transportlīdzeklī redzamā vietā tika ietverta Ministru kabineta 2018.gada 6.marta noteikumu Nr.148 “Prasības plānošanas reģiona un republikas pilsētas speciālās atļaujas (licences) saņemšanai un kārtība, kādā veicami pasažieru komercpārvadājumi ar taksometru” 32.9.apakšpunktā (spēkā no 2018.gada 21.marta līdz 2019.gada 1.septembrim)  un saglabāta arī pašlaik spēkā esošajā Ministru kabineta 2019.gada 27.augusta noteikumu Nr.405 “Noteikumi par pasažieru komercpārvadājumiem ar taksometru” 35.2.apakšpunktā.
Ievērojot minēto, konstatējams, ka prasība par vadītāja informācijas izvietošanu transportlīdzeklī redzamā vietā ir bijusi jau kopš 1999.gada un ir saglabājusies līdz šim brīdim. Kontroles dienesta ieskatā, minētā prasība ir saglabājama pasažiera kā patērētāja tiesību nodrošināšanai atbilstoši Patērētāju tiesību aizsardzības likuma 4.panta otrajai daļai.

No plānoto grozījumu anotācijas izriet, ka atteikšanās no vadītāja reģistrācijas apliecības izsniegšanas ļaus izvairīties no situācijas, kad vadītājs ir izslēgts no taksometru vadītāja reģistra, taču apliecību var tāpat novietot uz paneļa un līdz ar to maldināt pasažierus. Ja pakalpojums tiek sniegts, izmantojot mobilo lietotni gan pārvadājumos ar vieglo automobili, gan taksometros, pasažierim visa informācija par vadītāju un reģistrāciju ir pieejama mobilajā lietotnē. 
Kontroles dienests pilnībā pievienojas no anotācijas citētajam pamatojumam, taču vērš uzmanību, ka plastikāta taksometra reģistrācijas apliecībām arī šobrīd ir tikai informatīvs raksturs, kas galvenokārt kalpo pasažiera tiesību uz informāciju par vadītāju nodrošināšanai. Kontrolējošās institūcijas vadītāja reģistrācijas faktu pārbauda Autotransporta direkcijas uzturētajā taksometru vadītāju reģistrā, līdz ar to prasības par taksometra vadītāja apliecības (plastikāta veidā) izvietošanas atcelšanu nelabvēlīgi skars tikai pasažieri.
Papildus informējam, ka Rīgas domes Satiksmes departamenta Kontroles dienests ir iesniedzis iebildumus/ priekšlikumus par noteikumu projekta Grozījumi Ministru kabineta 2018.gada 6.marta noteikumos Nr.149 “Vadītāju reģistrācijas noteikumi pasažieru komercpārvadājumiem ar taksometru un vieglo automobili” (22-TA-2010).  
Ņemot vērā minēto, aicinām atkārtoti izvērtēt nepieciešamību un pamatotību minētā grozījuma veikšanai. 
Gadījumā, ja grozījumu projekta izstrādātājs tomēr uzskata par vajadzīgu veikt attiecīgo grozījumu, lūdzam paredzēt alternatīvu regulējumu, kas noteiktu obligātu vadītāja informācijas izvietošanu transportlīdzeklī redzamā vietā, piemēram, atjaunot prasību par vadītāja vizītkaršu izvietošanu. 

Priekšlikums:
Aizstāt 35.2.apakšpunktā vārdu savienojumu “taksometra vadītāja reģistrācijas apliecību” ar vārdiem “vizītkarti, kuras izmērs ir ne mazāks par 90 milimetriem platumā, 50 milimetriem augstumā un kurā ir vadītāja fotogrāfija, vārds, uzvārds, taksometra vadītāja reģistrācijas apliecības numurs”. 
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