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87. Tirgotājam ir pienākums:
	Iebildums
Pienākuma uzlikšana elektroenerģijas tirgotājiem informēt sadales sistēmas operatorus par izmaiņām elektroenerģijas lietotāja kontaktinformācijā ir nesamērīga, jo tā neatbilst samērīguma principam un rada pārmērīgu administratīvo un finansiālo slogu tirgotājiem, kas nav pamatots ar sasniedzamo mērķi.
Šāds regulējums nozīmētu:
tirgotāja atbildības paplašināšanu par lietotāja kontaktinformācijas iegūšanu, aktualizēšanu un kvalitāti, kas nav tieši saistīta ar elektroenerģijas tirdzniecības pakalpojuma sniegšanu, tādējādi uzliekot tirgotājiem nesamērīgu administratīvo slogu;
jauna finansiālā sloga rašanos, jo šāda pienākuma izpilde prasītu katram tirgotājam veikt būtiskas investīcijas datu apmaiņas un IT sistēmu izstrādē, uzturēšanā un drošībā, tostarp nodrošinot atbilstību personas datu aizsardzības prasībām;
ievērojamu administratīvo izmaksu pieaugumu, jo tirgotājiem būtu jānodrošina šī pienākuma izpilde attiecībā uz visiem Latvijā darbojošajiem sadales sistēmas operatoriem, kas nozīmētu vairāku paralēlu datu apmaiņas kanālu uzturēšanu un procesu sinhronizāciju.
Ņemot vērā minēto, uzskatām, ka šāds pienākums nav nepieciešams mērķa sasniegšanai, jo sadales sistēmas operatoriem ir iespēja nodrošināt tiešu saziņu ar elektroenerģijas lietotājiem, izmantojot pašapkalpošanās portālus, digitālos saziņas kanālus un citus tiešas komunikācijas instrumentus.
Līdz ar to ieteicams:
noteikt iespēju informēt sadales sistēmas operatoru par lietotāja kontaktinformācijas izmaiņām kā tirgotāja tiesību, nevis pienākumu, vai
alternatīvi, paredzēt tiešu elektroenerģijas lietotāja pienākumu uzturēt aktuālu savu kontaktinformāciju pie attiecīgā sadales sistēmas operatora, kura tīklam ir pieslēgts konkrētais patēriņa objekts.
Šāda pieeja nodrošinātu regulējuma samērīgumu, tiesisko skaidrību un atbilstību personas datu aizsardzības principiem, vienlaikus sasniedzot regulējuma mērķi ar mazāku administratīvo un finansiālo slogu tirgus dalībniekiem.
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