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25-TA-2121: Rīkojuma (grozījumu) projekts (Vispārīgais)
Grozījumi Ministru kabineta 2024. gada 4. jūnija rīkojumā Nr. 440 "Par 2.1.2.1.i. investīcijas "Centralizētās platformas un sistēmas" nolūka "Pašvaldību pakalpojumu digitālā transformācija un pašvaldību atbalsta procesu modernizācija un centralizācija, t. sk. sadarbībā ar valsts pārvaldes institūcijām" projekta "Labklājības nozares un pašvaldību sociālās sfēras platformas "DigiSoc" izstrāde un ieviešana" pases un centralizētās funkcijas vai koplietošanas pakalpojuma attīstības plāna apstiprināšanu"
TA saskaņojamie dokumenti
Rīkojuma (grozījumu) projekts 2.0
Anotācija (ex-ante) 2.0
MK sēdes protokollēmuma projekts 1.0
Rīkojuma konsolidētā versija 7.0
Atzinuma sniedzējs
Latvijas Pašvaldību savienība
Atzinums iesniegts
24.10.2025.
Atzinuma sniegšanas termiņš
24.10.2025.
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1.3. Pašreizējā situācija, problēmas un risinājumi
	Iebildums
Koplietošanas pakalpojuma attīstības plānā nav tieši saprotams, kā darbosies 1. un 2. līmeņa lietotāju atbalsts. Iecere ir, ka būs pašvaldību vēstnešu tīkls, kas konsultēs par darbu ar sistēmu un pieņems pieteikumus darbības uzlabošanai/kļūdu labošanai u.tml. ko nodos tālāk uzpētei 2. līmeņa atbalstam, kas tās tālāk tās risinās ar LM un izstrādātājiem. Bet, šiem vēstnešiem ir jāveic arī savi tiešie darba pienākumi, pa kuru laiku lai konsultē citas pašvaldības? Lūdzam precizēt šo atbalsta mehānisma aprakstu un detalizētāk izklāstīt atbalsta ieceri.
Šim atbalsta mehānismam (abiem līmeņiem) ir jāatvēl arī finansējums no sistēmas uzturēšanas izdevumiem.
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Iebilstam, ka Koplietošanas pakalpojuma attīstības plānā tiek veikti grozījumi, svītrojot tekstu "Latvijas Pašvaldību informācijas un komunikācijas tehnoloģiju asociācijas vadībā". Uzskatām, ka pašvaldību viedokli jāpārstāv gan atsevišķu pašvaldību pārstāvjiem, kas ir aktīvākie un zinošākie sistēmas lietošanā, gan jābūt iesaistītai Latvijas Pašvaldību informācijas un komunikācijas tehnoloģiju asociācijai, kas pārstāv visas pašvaldības. 
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