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	1.
	Noteikumu projekts
6.2. atbild par datiem mākoņdatošanas platformā virtualizācijas platformas līmenī, to integritāti, pieejamību, konfidencialitāti, rezerves kopiju veidošanu un to lejupielādes iespējas nodrošināšanu, par mākoņdatošanas platformas infrastruktūru, kā arī nodrošina mākoņdatošanas platformas darbības nodrošināšanai nepieciešamās programmatūras licences, ražotāja atbalstu, uzturēšanu, darbības uzraudzību un drošību;
	Iebildums
Minētais punkts faktiski nosaka, ka mākoņdatošanas pakalpojumu sniedzējs ir atbildīgs:
1. par jebkādu datu apstrādi, ko veic nomnieks (klients) ar pakalpojuma sniedzēja virtualizētās infrastruktūras palīdzību. Pēc būtības šāda pieeja ir nekorekta, mākoņdatošanas pakalpojumu sniedzējs nevar atbildēt par klienta izmitinātajiem informācijas apstrādes risinājumiem.
2. rezerves kopiju veidošanu virtualizācijas līmenī, proti, mākoņdatošanas pakalpojumu sniedzējam būs jāveic tostarp klientu/nomnieku virtuālo elementu rezerves kopēšana. Šāda pieeja pēc būtības ir nekorekta, jo pastāv risinājumi, kad klients/nomnieks pats var veikt nepieciešamo virtuālo serveru rezerves kopēšanu. Pastāv situācijas, kad mākoņdatošanas pakalpojumu sniedzējs klientam nenodrošina virtulizācijas līmeņa rezerves kopēšanas pakalpojumus, bet sniedz iespējas tam nodoršināt rezerves kopēšanu ar cita pakalpojuma sniedzēja palīdzību uz citiem datu centriem. Savukārt esošajā redakcijā šādas iespējas tiek izslēgtas, jo par atbildīgo virtualizācijas līmeņa rezerves kopiju veidošanā tiek noteikts tikai un vienīgi mākoņdatošanas pakalpojumu sniedzējs.

Ja tomēr ar šo prasību ir saprotams, ka mākoņdatošanas pakalpojumu sniedzējs ir atbildīgs tikai par tiem datiem, kas tiek apstrādāti ar mākoņdatošanas platformas pārvaldības risinājumiem (piemēram - VMware vCenter), tad lūdzam to precizēt, citādi lūdzam prasību dzēs, jo tā nav izpildāma.
Piedāvātā redakcija
-
	Sigita Alekse (IeM IC)

	2.
	Noteikumu projekts
6.4. reģistrē darbības, kas saistītas ar pieejas slēgšanu mākoņdatošanas platformas lietotājam mākoņdatošanas pakalpojumiem vai to apturēšanu sistēmā VIRSIS ar norādi par mākoņdatošanas pakalpojuma pārtraukuma ietekmi, ilgumu un plānoto mākoņdatošanas pakalpojuma atjaunošanas laiku, kā arī nekavējoties informē par to mākoņdatošanas platformas lietotāju un Viedās administrācijas un reģionālās attīstības ministrijai (turpmāk – VARAM);
	Iebildums
Pēc būtības IeM iebildums nav ņemts vērā, joprojām tiek prasīts ievadīt informāciju par īslaicīgu pakalpojuma slēgšanu lietotājiem vai īslaicīgiem pakalpojuma pārtraukumiem. Šādas informācijas par īslaicīgu mākoņdatošanas platformas nepieejamību ievade Valsts informācijas resursu,sistēmu un sadarbspēju informācijas sistēmā (VIRSIS) radīs būtisku un nesamērīgu administratīvo slogu. 
Piedāvātā redakcija
-
	Sigita Alekse (IeM IC)

	3.
	Noteikumu projekts
6.6.5. energoefektivitātes rādījumiem atbilstoši standarta ISO/IEC 30134-2 aktuālajai versijai;
	Iebildums
Energoefektivitātes rādītāji atbilstoši minētajam standartam (PUE - Power usage effectiveness) ir mērāmi visam datu centram kopumā pie nosacījuma, ja ir uzstādītas atbilstošas enerģijas patēriņa mērīšanas iekārtas, turklāt resultātu nav iespējams objektīvi un ticami sadalīt pa lietotājiem/infrastruktūras nomniekiem it sevišķi, ja tiek lietoti tikai virtualizēti infrastruktūras elementi, nevis izdalīti fiziski. Līdz ar to lūdzam paredzēt, ka datu centru energoefektivitātes datiem jābūt pieejamiem VARAM, bet ne individuāli katram mākoņdatošanas lietotājam.
Piedāvātā redakcija
-
	Sigita Alekse (IeM IC)

	4.
	Noteikumu projekts
6.6.5. energoefektivitātes rādījumiem atbilstoši standarta ISO/IEC 30134-2 aktuālajai versijai;
	Priekšlikums
Lūdzam izskatīt iespēju aizstāt atbilstību starptautiskajam ISO/IEC 30134-2 standarta prasībām ar atbilstību Eiropas standartam LVS EN 50600-4-2+A1:2020 “Informācijas tehnoloģija. Datu centru ierīces un infrastruktūras. 4-2.daļa: Enerģijas izmantošanas efektivitāte”.
Piedāvātā redakcija
energoefektivitātes rādījumiem atbilstoši standarta LVS EN 50600-4-2 aktuālajai versijai;
	Visarions Mandžgaladze (IeM IC)



