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“Publiskās apspriešanas laikā 30.01.2025. - 13.02.2025. saņemto viedokļu, priekšlikumu un iebildumu apkopojums par Grozījums&nbsp;Apdrošināšanas un pārapdrošināšanas izplatīšanas likumā”
	Nr.p.k.
	Viedokļa / priekšlikuma / iebilduma iesniedzējs*
	Iesniegtā viedokļa / priekšlikuma / iebilduma būtība
	Ņemts vērā / ņemts vērā daļēji / nav ņemts vērā
	Skaidrojums, kādā veidā viedoklis / priekšlikums / iebildums ir ņemts vērā vai ņemts vērā daļēji, vai pamatojums, ja viedoklis / priekšlikums / iebildums nav ņemts vērā

	1.
	Biedrība "Latvijas Apdrošināšanas brokeru asociācija", Aigars Krūms
	Kopumā grozījuma mērķis ir pozitīvi vērtējams. Taču grozījuma redakcija ir neviennozīmīga. Strīds apdrošināšanas izplatītājam ar apdrošinājuma ņēmēju var rasties arī nesaistīti ar IPID izsniegšanu/neizsniegšanu, proti, apdrošinājuma ņēmējs var vispār neapstrīdēt IPID izsniegšanas faktu, bet grozījums paredz jebkura strīda gadījumā apdrošināšanas izplatītājam pierādīt IPID izsniegšanas faktu. Redakcija būtu jāprecizē, ka tikai tad, ja ir radies strīds par IPID izsniegšanu, ir jāpierāda, ka tas ir izsniegts. Bez tam ir neracionāli šādu grozījumu APIL virzīt atsevišķi no Latvijas Bankas jau izstrādātajiem un FM virzītajiem fundamentālajiem grozījumiem APIL, kuri jau bija nodoti sabiedriskai apspriešanai un drīzumā tiks virzīti tālāk. EM šī inicitatīva būtu drīzāk jāiesniedz kā priekšlikums šiem Latvijas Bankas izstrādātajiem un FM virzītajiem APIL grozījumiem.
	
	Skatoties šo jauno normu kopsakarā ar citām šobrīd spēkā esošam Apdrošināšanas un pārapdrošināšanas izplatīšanas likuma normām, var secināt, ka šis jaunais APID izsniegšanas pierādīšanas pienākums attieksies tikai uz tiem gadījumiem, kad ir radies strīds par APID izsniegšanu, neattiecinot to uz visiem strīdiem, kas ir radušies starp apdrošināšanas izplatītāju un apdrošinājuma ņēmēju - fizisko personu.
Tiks veikti attiecīgi papildinājumi likumprojekta anotācijā. 

	2.
	Biedrība "Latvijas Profesionālo Apdrošināšanas brokeru Asociācija"
	Šīs likuma izmaiņas ir sagatavotas bez konsultēšanās ar apdrošināšanas starpnieku nozari un attiecīgi tie nav saskaņoti ar tirgus realitāti. Šo izmaiņu punktu neatbalstām, jo tas pēc būtības izslēdz veselu virkni no pārdošanas kanāliem un metodēm – kā pārdošanu klātienē vai pārdošanu pa telefonu, kur nav iespējams klientam paziņot šos noteikumus rakstveidā vai ar pastāvīgo informācijas nesēju.

Bez tam vēršam uzmanību uz to, ka “standartizētais apdrošināšanas produkta informācijas dokuments” , kas minēts 36 panta 6. punktā neatspoguļo pilnos apdrošināšanas noteikumus un tādejādi būtiski apdraud apdrošinājuma ņēmēju, jo rada maldīgu priekšstatu par iegādāto vai iegādājamo apdrošināšanas produktu.
Neatbalstām.

	
	Norādām, ka jau šobrīd ir spēkā esošs regulējums Ministru kabineta noteikumu Nr. 648 “Noteikumi par distances līgumu par finanšu pakalpojumu sniegšanu” 13. un 16. punktā. Ar šiem punktiem attiecīgi ir noteikts, ka “ja saziņas līdzeklis distances līguma slēgšanā ir balss telefonija, pakalpojuma sniedzējs informē patērētāju par to, kāda papildu informācija par piedāvāto pakalpojumu ir pieejama pēc patērētāja pieprasījuma. Uzskatāms, ka pakalpojuma sniedzējs ir pilnībā informējis patērētāju par pakalpojumu, ja sniegtā informācija atbilst šo noteikumu 16. punkta prasībām”, un attiecīgi, ka “pakalpojuma sniedzējs patērētājam rakstiski vai ar cita patērētājam pieejama pastāvīga informācijas nesēja starpniecību paziņo visus distances līguma noteikumus un šo noteikumu 6., 7., 8., 9. un 15. punktā minēto informāciju, pirms patērētājam kļuvis saistošs jebkurš distances līgums vai piedāvājums. [..]”. 
Tostarp arī ALL 12.panta otrā daļa nosaka, ka “ja apdrošināšanas līgums noslēgts pēc apdrošinājuma ņēmēja pieprasījuma, izmantojot distances saziņas līdzekli, ar kuru nebija iespējams nosūtīt apdrošināšanas līguma noteikumus rakstveidā, vai ar cita apdrošinājuma ņēmējam pieejama pastāvīga informācijas nesēja starpniecību, apdrošinātājs apdrošināšanas līguma noteikumus nosūta apdrošinājuma ņēmējam ne vēlāk kā nākamajā darbdienā pēc šā līguma noslēgšanas.”.

Attiecībā uz APID, norādām, ka šī dokumenta nosacījumi pastāvošajā regulējumā ir pietiekoši un ar šo dokumentu tiek sniegta vispusīga un detalizēta informācija par apdrošināšanas pakalpojumu. 




	Datums**
	14.04.2025.
	

	
	(dd.mm.gggg)
	

	Atbildīgā persona
	Santa Buša
	

	
	(vārds, uzvārds, paraksts**)
	



Piezīmes.
* Iesniedzējs (fiziskai personai – vārds, uzvārds, juridiskai personai – nosaukums) var tikt publiskots, ja viņš tam ir piekritis. Ja attiecināms, iesniedzējs norāda interešu pārstāvja reģistrācijas numuru.
** Dokumenta rekvizītus "datums" un "paraksts" neaizpilda, ja elektroniskais dokuments ir sagatavots atbilstoši normatīvajiem aktiem par elektronisko dokumentu noformēšanu.


2
