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“Publiskās apspriešanas laikā 12.12.2024. - 26.12.2024. saņemto viedokļu, priekšlikumu un iebildumu apkopojums par Grozījumi Oficiālās elektroniskās adreses likumā”
	Nr.p.k.
	Viedokļa / priekšlikuma / iebilduma iesniedzējs
	Iesniegtā viedokļa / priekšlikuma / iebilduma būtība
	Ņemts vērā / ņemts vērā daļēji / nav ņemts vērā
	Skaidrojums, kādā veidā viedoklis / priekšlikums / iebildums ir ņemts vērā vai ņemts vērā daļēji, vai pamatojums, ja viedoklis / priekšlikums / iebildums nav ņemts vērā

	1.
	Fiziska persona
	Vēl tikko Latviju pāršalca 'negadījums', kad, nesaņemot paziņojumus par iesūtītajām ziņām šajā oficiālajā e-pastā, tika likvidēti pat uzņēmumi, jo nav atrodami deklarētajā e-adresē, nemaz nerunājot par tiem, kas 'paziņojumus' saņēma no LZTI bloķētu norēķinu kontu veidā. Pastkaste manā mājā, kur es dzīvoju, ir bezmaksas, bet, lai obligāti lietotu e-adresi, ir nepieciešams gan pieeja internetam, gan ierīce, kurā šo internetu lietot. Un tās ir ikmēneša izmaksas, kuras ne katrs var  atļauties. Un kas no tā tiek iegūts? Tikai ērtības ierēdņiem.
Es neatbalstu šo likuma izmaiņu projektu. Cilvēkiem ir jābūt tiesībām izvēlēties kanālu saziņai ar valsti. Un tādiem ir jābūt abiem diviem - gan sūtot vēstules uz deklarēto dzīves vietu, gan e-pasta adresei, ja kāds to izvēlas.
	Ņemts vērā daļēji
	Saskaņā ar Bibliotēku likuma 15. panta otrās daļas 4. punktu[footnoteRef:1] valsts un pašvaldību bibliotēku īpašais pienākums ir nodrošināt bibliotēku lietotājiem bezmaksas pieeju internetam un datoram. 2023. gadā Latvijā bija pieejamas 724[footnoteRef:2] pašvaldību publiskās bibliotēkas. [1:  Informācija piejama: https://likumi.lv/ta/id/48567#p15]  [2:  Informācija pieejama: https://www.km.gov.lv/lv/statistika-bibliotekas] 

Valsts un pašvaldību vienotajos klientu apkalpošanas centros ir pieejamas ar datoru un interneta pieslēgumu aprīkotas klientu darba vietas. Papildus ir nodrošināts arī brīvpieejas internets darbam ar personālo datoru, iespēja kopēt, drukāt un skenēt neliela apjoma dokumentāciju, kas ir attiecināma uz valsts pārvaldes pakalpojumiem. Visos valsts un pašvaldību vienotajos klientu apkalpošanas centros tiek sniegta palīdzība e-adreses pastkastītes aktivizēšanā un lietošanā portālā Latvija.gov.lv. Šobrīd Latvijā ir pieejami 216[footnoteRef:3] valsts un pašvaldību vienotie klientu apkalpošanas centri, t.sk. 59 no tiem atrodas bibliotēkās. [3:  Informācija pieejama: https://www.pakalpojumucentri.lv/vpvkac] 

Līdz ar to, izteiktajā viedoklī minētie ierobežojumi e-adreses lietošanai ir risināti.
Tomēr, ņemot vērā visus publiskajā apspriešanā saņemtos viedokļus, ministrija ir precizējusi iestādēm saskaņošanā nododamo likumprojektu, paplašinot izņēmuma gadījumus, kad e-adreses izmantošana arī turpmāk nebūs obligāta.

	2.
	Aizstāvu vecu cilvēku intereses
	Ja pareizi saprotu, doma ir ka e-adrese nebūs obligāta personām, kuras ir vecākas par 65 gadiem. Tas ir pareizi. Bet tad tā arī jāraksta 5. panta 9. un 10. punktā. 
Tagad tas ir ierakstīts Pārejas noteikumu 7. un 8. punktos. No formulējuma sanāk, ka uz senioriem neattiecas pārejas periods, t.i., uz viņiem 5. panta 9. un 10. punkts attiektos uzreiz pēc grozījumu pieņemšanas.
	Ņemts vērā
	Ņemot vērā visus publiskajā apspriešanā saņemtos viedokļus, ministrija ir precizējusi iestādēm saskaņošanā nododamo likumprojektu, paplašinot izņēmuma gadījumus, kad e-adreses izmantošana arī turpmāk nebūs obligāta.

	3.
	"SUVERĒNĀ VARA", Jūlija Stepaņenko
	Kategoriski iebilstam pret šādiem likuma grozījumiem, kas nosaka par obilgātu pienākumu personām līdz 65 gadu vecumam obligāti izmantot oficiālo elektronisko adresi. Pirmkārt, grozījumi nosaka, ka oficiālā elektroniskā adrese tiks piešķirta bez personu gribas izteikuma. Tas nozīmē to, ka būs daļa personu, kuras vispār nezinās, ka turpmāk visi paziņojumi pienāks tikai eletroniski - atkārtosies situācija, kāda notika šī gada nogalē ar cilvēkiem, kuri nesaņēma paziņojumus savā e-pastā. Cilvēkam ir jābūt tiesībām izvēlēties un izteikt savu gribu - pat saņemot pasi, cilvēks parakstās. Deklarējot savu adresi, cilvēks jau ir pieteicis, kur un kā valsts var viņu uzrunāt un atrast. Nav pieļaujams, ka tiek pilnībā uzspiests jauns saziņas veids, pie tam - bez cilvēka gribas izteikuma. 
Otrkārt, šādu jauninājumu nav iespējams uzlikt par obligātu visiem, kas iekļauti fizisko personu datu reģistrā. Pat ar izņēmumu, kas attiecās uz personām pēc 65 gadu vecuma, nav iespējams paredzēt dažādas situācijas. Piemēram, - cilvēki ar invaliditāti, cilvēki no attāliem reģioniem, kuros nav pieejams internets, cilvēki, kuriem nav invaliditāte, bet ir ierobežotas prasmes lietot modernos saziņas līdzekļus, cilvēki, kuri nevar atļauties modernos saziņas līdzekļus, cilvēki, kuri dzīvo ārvalstīs un nevar saņemt smart ID vai e-paraksta karti. Aicinām atteikties no šādas uzspiestās saziņas veida maiņas un atstāt iespēju iedzīvotājiem saglabāt tradicionālo saziņas veidu ar valsti. Šāds, vienpusēji pieņemts saziņas veids, ir ērts tikai valstij. 
	Ņemts vērā daļēji
	Publiskajā apspriešanā nodotais likumprojekts neparedz mainīt Oficiālās elektroniskās adreses likuma 7. panta otrajā daļā[footnoteRef:4] noteikto e-adreses aktivizācijas kārtību fiziskajām personām. Proti, fiziskās personas e-adresi turpinās patstāvīgi aktivizēt portālā Latvija.gov.lv. [4:  Informācija pieejama: https://likumi.lv/ta/id/283229#p7] 

Saskaņā ar Bibliotēku likuma 15. panta otrās daļas 4. punktu[footnoteRef:5] valsts un pašvaldību bibliotēku īpašais pienākums ir nodrošināt bibliotēku lietotājiem bezmaksas pieeju internetam un datoram. 2023. gadā Latvijā bija pieejamas 724[footnoteRef:6] pašvaldību publiskās bibliotēkas. [5:  Informācija piejama: https://likumi.lv/ta/id/48567#p15]  [6:  Informācija pieejama: https://www.km.gov.lv/lv/statistika-bibliotekas] 

Valsts un pašvaldību vienotajos klientu apkalpošanas centros ir pieejamas ar datoru un interneta pieslēgumu aprīkotas klientu darba vietas. Papildus ir nodrošināts arī brīvpieejas internets darbam ar personālo datoru, iespēja kopēt, drukāt un skenēt neliela apjoma dokumentāciju, kas ir attiecināma uz valsts pārvaldes pakalpojumiem. Visos valsts un pašvaldību vienotajos klientu apkalpošanas centros tiek sniegta palīdzība e-adreses pastkastītes aktivizēšanā un lietošanā portālā Latvija.gov.lv. Šobrīd Latvijā ir pieejami 216[footnoteRef:7] valsts un pašvaldību vienotie klientu apkalpošanas centri, t.sk. 59 no tiem atrodas bibliotēkās. [7:  Informācija pieejama: https://www.pakalpojumucentri.lv/vpvkac] 

Ministrija, Eiropas Savienības Atveseļošanas fonda projekta “Sabiedrības digitālo prasmju attīstība” ietvaros no 2024. gada decembra līdz 2026. gada aprīlim, sadarbībā ar Latvijas pašvaldībām fiziskajām personām piedāvā bezmaksas mācības, lai attīstītu digitālās prasmes vismaz 40 000 fizisko personu.[footnoteRef:8] Mācības, t.sk. par e-adresi, ir iespējams apgūt klātienē, tiešsaistē ar mentora atbalstu un pašmācību ceļā. [8:  Informācija pieejama: https://www.varam.gov.lv/lv/jaunums/varam-aicina-iedzivotajus-pieteikties-bezmaksas-digitalo-pasapkalposanas-prasmju-macibam] 

Piekrītam, Latvijas personas apliecības saņemšanas iespējas ārvalstīs ir ierobežotas. Tomēr pilngadīgie esošie un iepriekšējie Smart-ID lietotāji Smart-ID ārvalstīs var izveidot arī ar biometrisko identifikāciju pasē.
Lai fiziskās personas varētu labāk sagatavoties pārmaiņām, likumprojekts, kaut arī ne visiem gadījumiem, paredz pārejas periodus.
Līdz ar to, izteiktajā viedoklī minētie ierobežojumi e-adreses lietošanai ir risināti.
Tomēr, ņemot vērā visus publiskajā apspriešanā saņemtos viedokļus, ministrija ir precizējusi iestādēm saskaņošanā nododamo likumprojektu, paplašinot izņēmuma gadījumus, t.sk. arī attiecībā uz fiziskajām personām ar I invaliditātes grupu, kad e-adreses izmantošana arī turpmāk nebūs obligāta.




Viedokļu un iebildumu izteicējus aicinām sekot līdzi likumprojektam starpinstitūciju saskaņošanas procesā.
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