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2.1.2.1.i. investīcijas projekta "Pašvaldību vienotā IKT platforma" pase

1. Finansējuma saņēmējs, kas īsteno projektu
	1.1. Finansējuma saņēmējs, kas īsteno projektu (institūcija)
	Rīgas valstspilsētas pašvaldības aģentūra "Rīgas digitālā aģentūra" (turpmāk – Rīgas digitālā aģentūra)

	1.2. Projekta īstenošanas partneri 
	Pašvaldības, to struktūrvienības un pašvaldību iestādes



2. Saistīto projektu programma
	2.1. Programmas nosaukums 
	Pašvaldību koplietošanas platformu programma 

	2.2. Saistība ar citiem projektiem
	1) Eiropas Reģionālās attīstības fonda (turpmāk – ERAF) projekts Nr. 2.2.2.2/17/I/035 "Pašvaldību klientu informācijas pārvaldības risinājums" (turpmāk – PKIP projekts).

PKIP projekta īstenošanas rezultāti:
· izstrādāts vienots pašvaldības lietotāju identifikācijas un autentifikācijas serviss;
· izstrādāta PKIP platforma – nodrošina pakalpojumu sniegšanas un pārvaldības darba plūsmas izpildi, datu apmaiņu ar centralizētiem koplietošanas risinājumiem;
· pilnveidota informācijas pārvaldība un darba plūsmas;
· pilnveidots auditācijas modulis. 
PKIP projekta īstenošanas rezultāti Atveseļošanas un noturības mehānisma (turpmāk – ANM) ietvaros tiks papildināti ar jaunu funkcionalitāti, kura PKIP projekta īstenošanas gaitā tika identificēta kā vajadzīga, taču netika īstenota. 

PKIP projektā, izstrādājot vienoto pašvaldības lietotāju identifikācijas un autentifikācijas servisu, tika izstrādātas šādas funkcionalitātes:
· Lietotāju pārvaldība (reģistrs) – pašvaldības lietotāju uzskaite un pārvaldība;
· Lietotāju direktorijas (LDAP) serviss – nodrošina lietotāju informācijas pieejamību, izmantojot LDAP protokolu;
· Vienotais pieteikšanās serviss (OAuth) – nodrošina vienoto pieteikšanos, izmantojot OAuth protokolu;
· integrācija ar Valsts reģionālās attīstības aģentūras (VRAA) un Valsts un pašvaldību vienotā klientu apkalpošanas centra informācijas sistēmas (VPVKAC IS) lietotāju autentifikācijas servisiem, nodrošinot lietotāju pārvaldības pieeju.

Savukārt projekta "Pašvaldību vienotā IKT platforma" (turpmāk – PVIP projekts) ietvaros plānots attīstīt Lietotāju tiesību pārvaldības risinājumu, nodrošinot daudzorganizāciju risinājumu, kas var apkalpot vairākas pašvaldības, to saistītās iestādes un uzņēmumus un uzlabot lietotāju tiesību mehānismu, ietverot elektronisku tiesību pieprasīšanas un deaktivizēšanas procesa pārvaldību.
PKIP projekta īstenošanas rezultātā izstrādātā platforma nodrošina elektronisko pakalpojumu sniegšanas un pārvaldības darba plūsmas izpildi un datu apmaiņu ar centralizētiem risinājumiem, bet nav nodrošināta šo pakalpojumu biznesa apstrādes sistēma (back-end), ko ir plānots attīstīt PVIP projektā.

Pilnveidojot informācijas pārvaldības un darba plūsmas, PKIP projektā tika attīstītas šādas funkcionalitātes:
· dokumentu izveide (tai skaitā skenēšana, dokumentu sagataves u. c.) – iespēja izveidot jaunu dokumentu;
· dokumentu reģistrēšana – dokumenta reģistrācijas numura piešķiršana;
· darba plūsmu definēšana – nodrošina darba plūsmu definēšanu, lai, veicot dokumenta izpildi, varētu izvēlēties darba plūsmu vai tiktu piekārtota atbilstoša darba plūsma;
· elektroniskā saskaņošana, parakstīšana – nodrošina, ka dokumentu varēs elektroniski saskaņot un tam pievienot drošu elektronisko parakstu;
· kontrole – nodrošina dokumentu izpildes kontroli, lai tie tiktu izpildīti noteiktos termiņos.
Minētās funkcionalitātes PKIP projektā ir plānots papildināt: 
· uzlabot elektronisko dokumentu parakstīšanas veiktspēju;
· nodrošināt integrāciju ar Latvijas Valsts arhīvu elektronisko dokumentu nodošanai;
· izveidot elektronisko dokumentu iznīcināšanas funkcionalitāti;
· pielāgot PKIP platformu daudzorganizāciju risinājumam;
· pilnveidot lietojamību.
PKIP projektā tika izstrādāts elektroniskais pakalpojums – Reģistrācija pirmsskolu iestāžu rindā, kurš PVIP projekta īstenošanas rezultātā tiks attīstīts, paplašinot funkcionalitāti ar iespēju elektroniski pieteikt bērnus izglītības iestādē no pirmsskolas līdz vidusskolai.

Līdz ar to PKIP projektā un PVIP projektā nav paredzēta attīstāmās funkcionalitātes pārklāšanās un nepastāv dubultā finansējuma risks.
 
2) ANM projekts "Latvijas nacionālais federētais mākonis", kura ietvaros plānots attīstīt četru savstarpēji integrētu valsts koplietošanas mākoņdatošanas sniedzēju kapacitātes, attīstot 10 modernas informācijas sistēmu arhitektūras prasībām pielāgotas valsts platformas/sistēmas. Ņemot vērā, ka šā projekta ietvaros ir paredzēts izstrādāt platformu, kas izmitināma federētajā mākonī, projekta aktivitāte ir saistīta ar federēto mākoņdatošanas attīstīšanas kapacitāti. 

PVIP projekta īstenošanas laikā, projektējot risinājumus un izstrādājot detalizētas funkcionālās prasības, tiks organizēta savstarpējā informācijas apmaiņa un, ja attiecināms, tiks projektētas integrācijas ar VARAM veidotajiem centralizētajiem risinājumiem, kuri plānoti šādos VARAM īstenojamos projektos: 
· ERAF projekts Nr. 2.2.1.1/21/I/001 "Datu izplatīšanas un pārvaldības platforma (DAGR)"; 
· ERAF projekts Nr. 2.2.1.1/21/I/002 "Atvieglojumu vienotās informācijas sistēmas un latvija.lv atvēršana komersantiem un valsts un pašvaldības vienoto klientu apkalpošanas centru attīstība";
· ANM plānotās aktivitātes 2.1.2.1.i. investīcijas nolūka "Digitālo pakalpojumu koplietošanas platformas attīstība, vienotās saziņas platformas attīstība un dokumentu pārvaldības platformu integrācija, Valsts un pašvaldības vienotā klientu apkalpošanas centru tīkla izvēršana un pakalpojuma sniegšanas atbalsta paplašināšana" ietvaros



3. Projekta mērķis un galvenie ieguvumi
	3.1. Projekta mērķis un galvenais saturs 
	Projekta mērķis ir vienotas pašvaldību IKT platformas attīstība, pašvaldību pamatdarbības procesu un pakalpojumu modernizācija un atbalsta procesu centralizācija. 

Projekta mērķa sasniegšanai plānots veikt šādas aktivitātes:

1. Koplietošanas risinājuma platformas "Pašvaldību klientu informācijas pārvaldības risinājums" pilnveide
1.1. Centralizētas dokumentu un uzdevumu aprites atbalsta funkcionalitātes pilnveide
Projekta ietvaros plānots pilnveidot centralizētu dokumentu un uzdevumu aprites atbalsta risinājumu, nodrošinot dokumentu arhivēšanu un elektronisku nodošanu glabāšanai Latvijas Valsts arhīvā. Risinājums tiks veidots kā atvērts daudzorganizāciju risinājums, to integrējot ar valsts koplietošanas risinājumiem un optimizējot nozares resursu izmantošanu un pārvaldību.
Aktivitātes ieviešanas ieguvumi:
· modernizēta, modulāra, daudzorganizāciju arhitektūra;
· attīstīta funkcionalitāte:
· uzlabota elektronisko dokumentu parakstīšanas veiktspēja;
· nodrošināta integrācija ar Latvijas Valsts arhīvu elektronisko dokumentu nodošanai;
· izveidota elektronisko dokumentu iznīcināšanas funkcionalitāte;
· pilnveidota lietojamība;
· attīstīts auditācijas modulis, paplašinot lietotāju darbību atsekojamību;
· attīstīta dokumentu glabātava.

1.2. Pašvaldību sniegto unificēto e-pakalpojumu attīstīšana
Pašvaldību funkciju nodrošināšanai plānots izveidot unificētu, vienotu risinājumu, kurā tiks izmantoti vienoti e-pakalpojumu pieteikšanās, saņemšanas un uzraudzības principi. Tas kopumā ļaus uzlabot elektronisko pakalpojumu kvalitāti, sistēmu savietojamību un atvērto datu pieejamību un izmantošanu. Tādējādi tiks sekmēta arī Latvijas pozīcija DESI indeksā, jo tas ir būtisks investīciju piesaistes aspekts, kā arī ļaus nodrošināt resursu ekonomiju, novēršot vienādu atbalsta funkciju dublēšanu un pārlieku koncentrēšanos uz procesu, nevis rezultātu atsevišķās publiskās pārvaldes institūcijās vai administratīvās pārvaldības līmeņos un koncentrējot resursus uz publiskās pārvaldes pakalpojumu efektīvu sniegšanu un sabiedrības vajadzību apmierināšanu.
Aktivitātes ieviešanas ieguvumi:
· modernizēta, modulāra, daudzorganizāciju arhitektūra;
· uzlaboti esošie e-pakalpojumi;
· izveidoti jauni unificētie e-pakalpojumi:
· pieteikšanās izglītības iestādēm (no pirmsskolas līdz vidusskolai);
· reklāmas atļauju saņemšana;
· e-pakalpojumu back-end nodrošināšana;
· e-pakalpojumu tvērums saskaņots ar partnerpašvaldībām.
Sākotnēji tiks unificēti e-pakalpojumi:
· pieteikšanās izglītības iestādēm (no pirmsskolas līdz vidusskolai);
· reklāmas atļauju saņemšanas pakalpojums.

1.3. Lietotāju tiesību pārvaldības risinājuma pilnveide
Pašvaldību funkciju nodrošināšanai plānots pilnveidot lietotāju tiesību pārvaldības risinājumu, nodrošinot daudzorganizāciju risinājumu, kas var apkalpot vairākas pašvaldības, to saistītās iestādes un uzņēmumus. 
Aktivitātes ieviešanas ieguvumi:
· modernizēta, modulāra, daudzorganizāciju arhitektūra​;
· uzlabots tiesību mehānisms, ietverot elektronisko tiesību pieprasīšanas un deaktivizēšanas procesa pārvaldību​;
· katra pašvaldība pārvalda savus lietotājus​;
· lietotāju tiesību pārvaldības izmantošana jaunajos risinājumos:​
· dokumentos​;
· e-pakalpojumos​;
· nekustamā īpašuma nodokļa administrēšanai.

2. Nekustamā īpašuma nodokļa pārvaldības modernizēšana
Projekta ietvaros plānots modernizēt pašvaldību nekustamā īpašuma nodokļa pārvaldību, veidojot jaunu koplietošanas pakalpojumu pamatdarbības lietojumprogrammu nekustamā īpašuma nodokļa administrēšanai modernā, modulārā, sadarbspējīgā un atvērtā informācijas sistēmu arhitektūrā daudzorganizāciju režīmā, ļaujot optimizēt pašvaldību izmaksas par sistēmas uzturēšanu un attīstību.
Aktivitātes ieviešanas ieguvumi:
· jauns, tīmeklī bāzēts risinājums un mūsdienīga datubāzu vadības sistēma;
· uzlabota risinājuma drošība un veiktspēja;
· modernizēta, modulāra, daudzorganizāciju arhitektūra;
· katrai pašvaldībai ir iespēja konfigurēt savu lietotāju pakalpojumu apjomu no predefinētas funkcionalitātes atbilstoši savām biznesa vajadzībām;
· risinājums ir sadarbspējīgs ar DAGR un valsts reģistriem;
· likumdošanas izmaiņām elastīgi pielāgojams risinājums;
· integrācija ar pašvaldību pamatdarbības atbalsta risinājumiem.

3. Latvijas nacionālajā federētajā mākonī izmitināmas koplietošanas platformas izstrāde
Projekta ietvaros plānots izveidot mākoņdatošanas infrastruktūrā centralizēti izmitināmu koplietošanas platformu visām pašvaldībām, balstītu uz atvērtā koda programmatūru un datubāzu vadības sistēmu. Koplietošanas platforma nodrošinās pašvaldībām koplietošanas risinājumu, kas nodrošinās vienotu pašvaldības datu uzkrāšanu un novērsīs sadrumstalotību. 
Aktivitātes ieviešanas ieguvumi:
· platforma izvietota Latvijas nacionālajā federētajā mākonī​;
· platforma balstīta uz atvērtā koda programmatūru un datubāzu vadības sistēmu​;
· centralizēti un modernizēti izstrādes vides un piegādes procesi (CD/CI, DevOps)​;
· atvērta, moderna arhitektūra;​
· uzlabota veiktspēja;
· risinājuma mērogojamība un izmaksu efektivitāte​;
· augsta pieejamība un drošība​;
· piekļūstamība no jebkuras vietas;
· produktīvāks, ērtāks, vieglāks grupu, komandas darbs;
· tehnoloģiju saderība 

	3.2. Projekta pamatojums (aktualitāte/nepieciešamība/
risināmā problēma) 
	Digitālo tehnoloģiju straujā attīstība ir radījusi ne tikai jaunas iespējas elektroniskajā vidē (un šobrīd digitalizēti dažādi publiskās pārvaldes procesi un pakalpojumi), bet tā radījusi arī izaicinājumus, kas saistīti ar šo tehnoloģisko iespēju racionālu izmantošanu. Mūsdienīgu pakalpojumu sniegšana iedzīvotājiem un darbs pašvaldībās nav iedomājams bez informācijas sistēmu un dažādu IKT risinājumu izmantošanas. Valstiskā līmenī ir uzsākta virzība uz modernu, vienotu pakalpojumu un klientu apkalpošanas pārvaldību, taču pašvaldībās ir novērojama IKT infrastruktūras sadrumstalotība, IKT resursu pārvaldības kompetenču tehniski administratīvo resursu neefektīva izmantošana, IKT resursi netiek standartizēti, netiek veikta visu IKT resursu uzskaite un tiek dublēti IT infrastruktūras atbalsta risinājumi. Papildus minētajam kā būtiska problēma tiek minētas grūtības nodrošināt IKT infrastruktūras un lietoto programmatūru veiktspēju, ievērot drošības prasības un nodrošināt iespējas optimizēt uzturēšanas un attīstības izmaksas, jo izmantotā IKT infrastruktūra ir novecojusi un veidota uz novecojušām tehnoloģijām, kas būtiski sadārdzina turpināt esošo risinājumu uzturēšanu un pilnveidi. 

Tāpēc jāveido tādi risinājumi, kas atbilstu valsts pārvaldes informācijas sistēmu arhitektūras aktuālajiem principiem un mūsdienīgiem risinājumiem, un jānodrošina pašvaldībām iespēja izmantot augstākas pievienotās vērtības tehnoloģiskos pakalpojumus. Tas panākams, centralizējot resursus un kompetenci specializētu tehnoloģisko atbalsta pakalpojumu sniegšanā, un tas varētu samazināt pašvaldībām kopējos IKT budžeta izdevumus IT sistēmu un infrastruktūras uzturēšanai un attīstībai

	3.3. Projekta ieguvumi[footnoteRef:2] [2:  Obligāti jāiekļauj vismaz viens (vēlami vismaz 2) būtisks ieguvums, kas tiek sasniegts jau projekta īstenošanas laikā. Šajā sadaļā ir jānorāda būtiski ieguvumi nozarei, institūcijai, sabiedrībai, bet nav jānorāda iznākumi – ieguldījumi Atveseļošanas un noturības mehānisma plāna 2.1. mērķa rādītāju sasniegšanā, ko norāda 5. punktā.] 

	Ieguvuma mērīšanas vai verificēšanas metode un mērāmais rādītājs[footnoteRef:3] [3:  Piemēram, ja ieguvums ir "personāla administrēšanas funkcijas centralizācija", tad mērījums varētu būt, piemēram, tiešās pārvaldes darbinieku skaits, kas to izmanto, vērtība, piemēram, 10 000, un sasniegšanas laiks – 2026. gads.] 

	Vērtība
	Sasniegšanas laiks (gads)

	3.3.1. Nekustamā īpašuma nodokļa administrēšanas daudzorganizāciju risinājuma modernizācija un centralizācija (nodrošināta iespēja automatizēt un centralizēt nekustamā īpašuma nodokļa aprēķina sistēmas izstrādes, piegādes, uzstādīšanas, laidienu pārvaldības, testēšanas, darbināšanas un darbības uzraudzības procesus) 
	Izveidota centralizēta daudzorganizāciju platforma nekustamā īpašuma nodokļa administrēšanai, kas izmitināta centralizētā mākoņdatošanas infrastrukturā 
	1
	2026.

	3.3.2. Konkurences veicināšana pašvaldību IT risinājumu uzturēšanā un attīstībā (tiks izmantoti atvērtā koda modulāri risinājumi ar mikroservisu saskarnēm, kas ļaus platformu attīstīt vienlaikus vairākiem piegādātājiem) 
	Attīstīti moderni, uz mikroservisiem balstīti daudzorganizācju risinājumi 
	3
	2026.



4. Nepieciešamā finansējuma apjoms un tā sadalījums pa projekta darbībām iznākumu sasniegšanai un būtisko izmaksu veidiem 
	4.1. Atveseļošanas fonda plāna finansējums (kopā)
	4.2. Plānotais pievienotās vērtības nodokļa (PVN) apjoms (kopā), ja tiks pieprasīta tā segšana[footnoteRef:4], un avansa apjoms, ja plānots to pieprasīt[footnoteRef:5]  [4:  PVN netiek attiecināts projektu īstenotājiem, kas to var attiecināt patstāvīgi. Pārējie projektu īstenotāji var pieprasīt to attiecināt, norādot apjomu un saskaņojot ar Finanšu ministriju.]  [5:  Avansa maksājumi ir attiecināmi uz projektu īstenotājiem, kas nav valsts tiešās pārvaldes institūcijas. Jānorāda apjoms, kas nepārsniedz 30 % no attiecināmo izmaksu kopsummas, un jāsaskaņo ar Finanšu ministriju. ] 


	15 463 920 euro
	Plānotais PVN apjoms
2 597 938,48 euro
	Avansa maksājuma apjoms
4 639 176 euro



	Projekta ietvaros veicamo darbību un būtisko izmaksu veidu raksturojošs apzīmējums 
	Izmaksu apjoms (indikatīvi)
	Maksimālais apjoms[footnoteRef:6] [6:  Apjoms, ko nedrīkst pārsniegt, nesaskaņojot grozījumus Ministru kabinetā. Ja ierobežojumi uz konkrēto pozīciju nav attiecināmi, norāda "n/a". ] 

	Darbības iznākums 

	4.3. Projekta vadība un administrēšana 
	3 092 784 euro
	3 092 784 euro
	Īstenots projekts

	4.4. Darbības procesu analīzes, IS izstrādes un IKT infrastruktūras pakalpojumu izmaksas, tai skaitā IS izstrādes un ieviešanas kvalitātes kontrole
	12 026 696 euro
	12 026 696 euro
	Veiktas darbības procesu analīzes, izstrādāti koplietošanas risinājumi, veikti drošības un veiktspējas auditi un atbilstošie risinājumi izvietoti centralizētas mākoņdatošanas infrastruktūrā

	4.5. Apmācību, informatīvo un publicitātes pasākumu izmaksas 
	344 440 euro
	344 440 euro
	1. Apmācīti IKT risinājumu administratori un informācijas sistēmu lietotāji
2. Izstrādāti programmatūras lietotāja un administratora lietošanas atbalsta materiāli
3. Nodrošināti ar projekta darbībām tieši saistītie vizuālās identitātes pasākumi 



5. Projekta ieguldījums reformu un investīciju mērķu rādītāju sasniegšanā

5.1. Modernizēto pārvaldes procesu IKT risinājumi
	Skaits
	IKT risinājuma nosaukums
	Īss apraksts[footnoteRef:7] [7:  Informācija, kas norādīta Ministru kabineta 2021. gada 31. augusta noteikumu Nr. 597 "Valsts informācijas sistēmu attīstības projektu uzraudzības kārtība" (tā sauktā IKT būvvaldes kārtība) 2. pielikuma "Valsts informācijas sistēmas attīstības aktivitātes apraksts" 6.1. apakšpunktā.] 

	Valsts mākonī
(jā/nē)
	Termiņš IKT risinājumu attīstības saskaņošanai[footnoteRef:8] (gads, ceturksnis) [8:   Tā sauktajā IKT būvvaldes kārtībā jau saņemtā VARAM saskaņojuma datums vai plānotais termiņš, kad tas tiks saņemts.] 

	Termiņš ieviešanai produkcijā (gads, ceturksnis)
	Risinājuma lietotāji (skaits)

	
	5.1.1. Nekustamā īpašuma nodokļa pārvaldības platforma
	Plānots izmantot šādus infrastruktūras elementus:
· vispārīga pielietojuma virtuālos serverus orķestrācijas platformas klastera darbībai vai pārvaldītu Kubernetes klasteri;
· S3 savietojamu objektu glabātavu ilglaicīgai datņu glabāšanai;
· pielāgotas konfigurācijas virtuālās mašīnas augstas pieejamības PostgreSQL datubāzes klastera darbībai;
· ugunsmūra pakalpojumu
	Jā
	2022. gada IV cet.
	2026. gada II cet.
	140

	
	5.1.2. Dokumentu un uzdevumu aprites atbalsta funkcionalitāte
	Plānots izmantot šādus infrastruktūras elementus:
· vispārīga pielietojuma virtuālos serverus orķestrācijas platformas klastera darbībai vai pārvaldītu Kubernetes klasteri;
· S3 savietojamu objektu glabātavu ilglaicīgai datņu glabāšanai;
· specializētas servera iekārtas Oracle datubāzes klastera darbībai vai virtuālās mašīnas PostgreSQL datubāzes klastera darbībai;
· ugunsmūra pakalpojumu
	Nē
	2022. gada IV cet.
	2024. gada IV cet.
	6000

	
	5.1.3. Lietotāju tiesību pārvaldības platforma
	Plānots izmantot šādus infrastruktūras elementus:
· vispārīga pielietojuma virtuālos serverus orķestrācijas platformas klastera darbībai vai pārvaldītu Kubernetes klasteri;
· S3 savietojamu objektu glabātavu ilglaicīgai datņu glabāšanai;
· specializētas servera iekārtas Oracle datubāzes klastera darbībai vai virtuālās mašīnas PostgreSQL datubāzes klastera darbībai;
· ugunsmūra pakalpojumu
	Nē
	2022. gada IV cet.
	2025. gada II cet.
	31

	
	5.1.4. Centralizētā koplietošanas infrastruktūras izmantošanas ietvara risinājums
	Plānots izmantot šādus infrastruktūras elementus:
· vispārīga pielietojuma virtuālos serverus orķestrācijas platformas klastera darbībai vai pārvaldītu Kubernetes klasteri;
· S3 savietojamu objektu glabātavu ilglaicīgai datņu glabāšanai;
· pielāgotas konfigurācijas virtuālās mašīnas augstas pieejamības PostgreSQL datubāzes klastera darbībai;
· ugunsmūra pakalpojumu
	Jā
	2022. gada IV cet.
	2026. gada II cet.
	6171



5.2. Centralizētās funkcijas vai koplietošanas pakalpojumi
	Skaits 
	Pakalpojums (pakalpojumu grupa)
	Koplietošanas pakalpojumu lietotāji (institūcijas)
	Norāde uz MK lēmumu par attīstības plānu[footnoteRef:9] [9:  Ja koplietošanas pakalpojuma attīstības plāns tiek iesniegts vienlaikus ar Ministru kabineta rīkojumu par projekta atlases kārtu, par to pievieno attiecīgu norādi.] 

	Termiņš ieviešanai (gads, ceturksnis)

	
	5.2.1. Nekustamā īpašuma nodokļa aprēķināšanas atbalsta platformas centralizētas pārvaldības pakalpojums
	Pašvaldību institūcijas
	2022. gada IV cet.
	2026. gada II cet.

	
	5.2.2. Unificētu e-pakalpojumu izveide
	Pašvaldību institūcijas
	2022. gada IV cet.
	2025. gada II cet.

	
	5.2.3. Lietotāju tiesību pārvaldības platformas pakalpojums
	Pašvaldību institūcijas
	2022. gada IV cet.
	2025. gada II cet.

	
	5.2.4. Centralizētā koplietošanas infrastruktūras izmantošanas ietvara izveides pakalpojums
	Pašvaldību institūcijas
	2022. gada IV cet.
	2025. gada II cet.





5.3. Centralizēti pārvaldāmās nozares būtiskās datu kopas
	Skaits
	Saturu raksturojošs nosaukums
	Termiņš piekļuves nodrošināšanai (gads, ceturksnis)

	
	5.3.1. Nekustamā īpašuma nodokļa parāda esība vai neesība un parāda apmērs uz datu nodošanas brīdi – publicēšana DAGR 
	2026. gada II cet.

	
	5.3.2. Paaugstinātās nodokļu likmes objekti – publicēšana data.gov.lv
	2026. gada II cet.

	
	5.3.3. Piešķirto nodokļu atvieglojumu apmērs – publicēšana data.gov.lv
	2026. gada II cet.

	
	5.3.4. Nekustamā īpašuma nodokļa parāda apmērs – publicēšana data.gov.lv
	2026. gada II cet.

	
	5.3.5. Aprēķinātā nekustamā īpašuma nodokļa apmērs – publicēšana data.gov.lv
	2026. gada II cet.

	
	5.3.6. Izvietoto reklāmu ģeogrāfiskās koordinātes – publicēšana data.gov.lv 
	2026. gada II cet.

	
	5.3.7. Izvietoto reklāmu veidi – publicēšana data.gov.lv 
	2026. gada II cet.

	
	5.3.8. Pieteikumu uzņemšanai izglītības iestādēs skaits – publicēšana data.gov.lv
	2026. gada II cet.


[bookmark: _Hlk104550571]
6. Projekta pārvaldības un īstenošanas kapacitāte[footnoteRef:10] [10:  Kapitālsabiedrības un pašvaldības norāda arī finanšu kapacitāti atbilstoši finansēšanas nosacījumiem.] 

	Lai nodrošinātu efektīvu projekta īstenošanu atbilstoši līgumam par finansējuma piešķiršanu un projekta īstenošanu, Rīgas digitālā aģentūra paredz projekta pārvaldību organizēt trijos līmeņos – programmas uzraudzības padome, projekta vadības grupa un projekta darba grupas, katram pārvaldības līmenim definējot atbilstošus kompetences un atbildības jautājumus. Projekta organizācijai jānodrošina projekta mērķu sasniegšana apjoma, termiņu, kvalitātes un pieejamo finanšu resursu ziņā. Visos projekta pārvaldības līmeņos tiek iesaistīti kompetenti pārstāvji no projekta īstenošanā iesaistītajām pusēm.
Pašvaldību koplietošanas platformu programmas uzraudzības padome (PUP) ir atbildīga par programmā iekļauto projektu īstenošanas pārvaldību un uzraudzību, izskata projekta īstenošanas gaitā ierosinātos grozījumus projekta pasē vai noslēgtā līguma vai vienošanās par projekta īstenošanu tekstā, informē par identificētajiem projektu savstarpējās ietekmes un īstenošanas riskiem, sniedz priekšlikumus par nepieciešamo rīcību, lai savstarpēji salāgotu projektu īstenošanas plānus un organizētu projektu norisi, koordinē projekta īstenošanas plānošanu programmas ietvaros un uzrauga projekta īstenošanas gaitu. 
PUP būs iesaistīti Rīgas domes pārstāvis, Rīgas digitālās aģentūras pārstāvis, Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrijas pārstāvis, Centrālās finanšu un līgumu aģentūras pārstāvis, Latvijas Pašvaldību savienības pārstāvis, Latvijas Lielo pilsētu asociācijas pārstāvis, pašvaldību pārstāvji. Pēc projekta īstenošanas līguma parakstīšanas iestādes tiks aicinātas deleģēt pārstāvjus iekļaušanai PUP.

Projekta vadības grupa (PVG) identificē un sagatavo lēmumus par nepieciešamajām izmaiņām projektā, koordinē projekta aktivitātes, vada IS izstrādes un IS piegādes darbu, uztur risku reģistru, dod darba uzdevumus izpildītājiem, sagatavo un iesniedz uzraugošajām institūcijām atskaites un informāciju par projekta statusu. PVG uzrauga projekta darba grupas komandas darbu. PVG veido projekta iesniedzēja nodrošināts projekta vadītājs, IKT bloka pārstāvji, iesaistīto Rīgas domes struktūrvienību pārstāvji, partnerpašvaldību pārstāvji. PVG darbu organizē un vada projekta iesniedzēja nodrošināts projekta vadītājs. Pēc projekta īstenošanas līguma parakstīšanas iestādes tiks aicinātas deleģēt pārstāvjus iekļaušanai PVG.

Projekta iesniedzējs nodrošina projekta vadītāju, kas tiks finansēts no projekta līdzekļiem projekta ieviešanas periodā. Projekta vadītājs ir atbildīgs par projekta darbību norisi saskaņā ar projekta ieviešanas laika grafiku un finansējuma plānu atbilstoši apstiprinātajam projekta iesniegumam un vada projekta īstenošanu darba paku līmenī, strādājot ar darba paku ieviešanas komandām un pārliecinoties, ka projekta mērķi tiek sasniegti plānoto resursu ietvaros. Projekta vadītājs:
· vada projekta ieviešanu, plānojot un organizējot projektā veicamos darbus, kontrolējot un nodrošinot projekta rezultatīvo rādītāju izpildi;
· sagatavo un aktualizē projekta finansēšanas plānu, nodrošina tā izpildi un kontroli;
· pārrauga un koordinē projekta darba grupu darbu, sniedz ziņojumus par projekta īstenošanas gaitu PUP, organizē PUP sanāksmes, risina aktuālos projekta jautājumus, identificē un paredz riskus, kuri varētu rasties projekta īstenošanas gaitā, sagatavo nepieciešamās izmaiņas projekta dokumentācijā un veic to saskaņošanu ar iesaistītajām institūcijām;
· sagatavo un iesniedz kompetentajās institūcijās projekta atskaites un pārskatus par projekta izpildes gaitu un sasniegtajiem rezultātiem, prezentē projekta rezultātus iesaistītajām personām un institūcijām;
· koordinē projekta īstenošanā iesaistīto personu un institūciju savstarpējo sadarbību;
· nodrošina iepirkumu dokumentācijas sagatavošanu, kontrolē to norisi un nodrošina iepirkuma dokumentācijas iesniegšanu uzraugošajās institūcijās;
· nodrošina dokumentācijas sagatavošanu atbilstoši ES un nacionālā līmeņa tiesību aktos un iestādes lietvedībā noteiktajām prasībām.

Projekta vadītājam ir augstākā izglītība un praktiska darba pieredze Eiropas fondu finansētu projektu ieviešanā, tai skaitā vismaz viena IKT nozares projekta vadībā.

Projekta darba grupas (PDG) komanda īsteno tai uzdotās projekta darbības saskaņā ar PVG dotajiem uzdevumiem, projekta laika plānu un darbībai paredzēto finansējumu. PDG vadītāji cieši sadarbojas ar projekta vadītāju, pēc nepieciešamības nododot risināšanai nepieciešamos jautājumus PVG un PUP. 
Projekta īstenošanas nodrošināšanā plānots iesaistīt gan Rīgas digitālās aģentūras, gan Rīgas valstspilsētas pašvaldības departamentu ekspertus, kā arī partnerpašvaldību ekspertus, lai definētu biznesa prasības risinājumiem, nodrošinātu to izstrādes pārraudzību, testēšanu un ieviešanu. Saskaņā ar projekta finansēšanas nosacījumiem darbam projektā plānots piesaistīt vismaz šādu PDG personālu: PDG vadītāji, produktu vadītāji, analītiķi, infrastruktūras speciālisti un citi eksperti, kuru kompetences nepieciešamas projekta veiksmīgai īstenošanai.
Projektā plānotas četras darba grupas un tiks piesaistīti četri PDG vadītāji (pieņemti projekta īstenošanas periodā vai pārcelti darbam projektā no esošajiem cilvēkresursiem). Projekta iesniedzējs nodrošinās PDG vadītājus, un PDG dalībnieki arī tiks piesaistīti no sadarbības partneru un piesaistītā IS izstrādātāja komandas. Sadarbības partneri PDG dalībniekus deleģēs dalībai konkrētās darba grupās. PDG dalībnieks–IS izstrādātājs tiks piesaistīts projekta pieteicēja organizēta iepirkuma rezultātā.

PDG vadītājs: 
· vada, organizē un uzrauga PDG darbu, veic esošo pakalpojumu nodrošināšanas procesu analīzi, ņemot vērā dažādus iekšējās un ārējās vides faktorus; 
· identificē aktuālās vajadzības, tai skaitā analizējot konstatētās problēmas un riskus; 
· sniedz priekšlikumus pakalpojumu sniegšanas procesu uzlabošanai, tai skaitā izstrādājot attīstības stratēģijas; 
· piedalās biznesa procesu modelēšanā jauniem un pilnveidojamiem pakalpojumiem, tai skaitā tehniskās specifikācijas izstrādē; 
· sniedz rekomendācijas par identificētajām procesu izmaiņām. Piedalās kontroles pasākumos par izstrādāto vai pilnveidoto IS funkcionalitāti; 
· atbilstoši kompetencei sniedz konsultatīvu atbalstu apmācību laikā;
· testē jaunizstrādātās programmatūras darbību un saskaņo produkcijas ieviešanas plānus



7. Izmaksu/ieguvumu analīze, tai skaitā ietekme uz pārvaldes darbinieku skaitu
	Lai novērtētu projekta ekonomiskos ieguvumus, tika veikta projekta izmaksu un ieguvumu analīze. Izmaksu un ieguvumu analīze ir projekta ekonomiskās ietekmes izvērtējuma metode, kas nosaka, vai projekts ir vēlams no publiskās labklājības viedokļa. Izmaksu un ieguvumu analīze tika piemērota projekta pārskata periodam – 15 gadi pēc projekta īstenošanas, t. i., no tā ieguldījumu uzsākšanas brīža 2026. gadā līdz 2040. gadam (ieskaitot). 
Ekonomiskās analīzes veikšanai tika izmantoti Rīgas domei pieejamie dati un ekspertu pieņēmumi par ieguvumiem un to efektivitāti. Lai novērtētu ieguvumu apmērus, tika izmantoti CSP dati par Latvijas Republikas iedzīvotāju vidējo atalgojumu. Izvērtējuma laikā netika ņemtas vērā fiskālās korekcijas, ēnu ekonomika un ārējo faktoru korekcijas. 
Projekta ekonomiskā analīze tika veikta par 15 gadu periodu (tai skaitā projekta īstenošanas laiku), izmantojot diskontētās naudas plūsmas metodi, ņemot vērā 5 % sociālā diskonta likmi. Ekonomiskās analīzes mērķis ir novērtēt projekta pievienoto vērtību pret tā investīciju apmēriem.

Pēc projekta iesniedzēja iecerēm projektā tiks radīti šādi sociālekonomiskie ieguvumi gan pašvaldībām, kuras izmantos projektā ietvaros izveidotos IKT risinājumus, gan iedzīvotājiem:

1) Izstrādājot integrāciju ar Latvijas Valsts arhīvu dokumentu elektroniskai nodošanai, tiks iegūts ietaupījums arhīva telpu izmaksām papīra dokumentu glabāšanai, kā arī būs nepieciešams mazāks pašvaldības darbinieku skaits papīra dokumentu apstrādei.

Informācija ieguvuma aprēķinam:
· arhīva telpu izmaksas Rīgas valstspilsētas pašvaldībai: 4298 euro/gadā
· papīra dokumentu apstrādē iesaistīto darbinieku skaits: 5 (piecās pašvaldībās)
· arhivāru vidējā mēnešalga, bruto 838 euro/mēn.

Integrācijas ar Latvijas Valsts arhīvu risinājuma izmantošana ietaupīs Latvijas pašvaldībām vismaz 489 446 euro (diskontētā vērtība) projekta pārskata periodā.

2) Izstrādājot modernu risinājumu nekustamā īpašuma nodokļa administrēšanai, kas cita starpā paredzēs arī automatizētu atskaišu un statistikas datu atlases funkcionalitāti, tiks ietaupīts pašvaldību darbinieku resurss, gatavojot dažāda veida atskaites un statistiku par nekustamā īpašuma nodokļa administrēšanu.

Informācija ieguvuma aprēķinam:
· vidējā darbinieka stundas likme valstī: 7,60 euro
· pieprasījumu skaits gadā: 6900
· vidējais viena statistikas pārskata sagatavošanas ilgums: 3 st.
· paredzētais laika ietaupījums 75 % (pieņēmums balstīts uz atskaišu manuālās un elektronizētās izveides laika atšķirību)

Moderna risinājuma ieviešana nekustamā īpašuma nodokļa administrēšanai ietaupīs Latvijas pašvaldībām vismaz 1,058 milj. euro (diskontētā vērtība) projekta pārskata periodā.

3) Izstrādājot pašvaldību pamatdarbības sistēmas jaunās tehnoloģijas, tiks samazināti pašvaldību izdevumi informācijas sistēmu uzturēšanai.

Informācija ieguvuma aprēķinam:
· speciālista stundas likme novecojušu tehnoloģiju uzturēšanai, euro ar PVN: 151,25
· speciālista stundas likme jaunu tehnoloģiju uzturēšanai, euro ar PVN: 90,75
· uzturēšanas stundu skaits gadā esošajam risinājumam nekustamā īpašuma nodokļa administrēšanai Rīgas valstspilsētas pašvaldībā: 2556 st.

Pārejot uz modernām tehnoloģijām, Latvijas pašvaldības projekta pārskata periodā ietaupīs vismaz 1,39 milj. euro.

4) Tehnoloģiju maiņa NINO datubāzu vadības sistēmai – nomainot esošo datubāzu vadības sistēmu uz jaunu, modernu datubāzu vadības sistēmu (DBVS), tiks ietaupīti finanšu līdzekļi par DBVS licenču maksām.

Informācija ieguvuma aprēķinam:
· Oracle DBVS izmaksas 2 CPU kodoliem Rīgas valstspilsētas pašvaldībai: 35 000 euro/gadā
· Oracle DBVS izmaksas partnerpašvaldībām 1 CPU kodolam: 17 500 euro/gadā

Veicot datubāzu vadības sistēmu tehnoloģiju nomaiņu uz atvērtām tehnoloģijām, Latvijas pašvaldībām projekta pārskata periodā veidosies ietaupījums vismaz 470 733 euro (diskontētā vērtība).

5) Ieviešot IS integrācijas risinājumu ar DAGR, iegūstams resursu ietaupījums datu nodošanas saskarņu izstrādei un uzturēšanai.

Informācija ieguvuma aprēķinam:
· ietekmēto pašvaldību risinājumu skaits: 2
· integrāciju skaits 1 pašvaldības IS: 
· pirms projekta: vidēji integrācija ar 3 IS
· pēc projekta: 1 integrācija ar DAGR
· 1 integrācijas izmaksas: 35 000 euro
· uzturēšanas izmaksas 1 integrācijai 5250 euro/gadā

6) Ieviešot divus unificētus e-pakalpojumus, samazināsies iedzīvotāju administratīvais slogs un pakalpojumu saņēmējiem ietaupīsies laiks un finanšu resursi, salīdzinot ar pakalpojumu izmantošanu klātienē. 

Informācija ieguvuma aprēķinam:
· pašvaldībās pieejamo unificēto e-pakalpojumu skaits: 2
· pašvaldību skaits, kas izmantos e-pakalpojumus: 1. gadā pēc projekta īstenošanas – 5; 2. gadā – 10; 3. gadā – 15; 4. gadā un pārējos gados – 30
· pakalpojumu pieprasījumu skaits pašvaldībā: 200 000 (gadā)
· e-pakalpojumu pieprasījumu īpatsvars: 1. gadā pēc projekta īstenošanas no visiem pakalpojumiem 
e-pakalpojumi veidos 40 %, 2. gadā – 50 %, 3.–5. gadā – 60 %, 6.–11. gadā – 70 %, 12.–14. gadā – 80 % un 15. gadā – 90 % 
· darba laiks, ko patērē, apmeklējot iestādi, – 1,5 st.
· strādājošas personas stundas likme, neto – 7,60 euro/st.
· transporta izdevumi – 1,5 euro

Pieņemot, ka iedzīvotāji pakāpeniski palielinās e-pakalpojumu izmantošanas intensitāti no 40 % pirmajā gadā pēc projekta beigām līdz 90 % pārskata perioda beigās, Latvijas pašvaldības projekta pārskata periodā ietaupīs ap 302 milj. euro (diskontētā vērtība).

7) Ieviešot unificētus e-pakalpojumus, pakalpojumu sniegšanas un pārvaldības procesu izpildei tiks patērēts mazāk pašvaldību darbinieku resursu.

Informācija ieguvuma aprēķinam:
· pašvaldību pakalpojumu sniegšanā un vadībā iesaistītie darbinieki: 30
· produktivitātes uzlabojums: 5 %
· strādājošā vidējā mēnešalga, bruto: 1277 euro/mēn.

Pieņemot, ka pašvaldību pakalpojumu sniegšanā iesaistītie pašvaldību darbinieki tērēs mazāk resursu, laika produktivitātes uzlabojums būs vismaz 5 %. Plānots, ka Latvijas pašvaldības projekta pārskata periodā ietaupīs ap 238 587 euro (diskontētā vērtība).

KOPSAVILKUMS:
	Galvenie parametri un rādītāji
	Vērtība

	1. Sociālā diskonta likme
	5 %

	2. Ekonomiskā ienesīguma norma ERR 
	58,00 %

	3. Ekonomiskā neto pašreizējā vērtība ENPV (euro)
	287 036 580

	4. Ieguvumu un izmaksu attiecība B/C
	15,62



Uzturēšanas izdevumu aprēķins tiks balstīts un aprēķināts no koplietošanas risinājumu izstrādes izmaksām, paredzot 20 % uzturēšanas izmaksu segšanai (iekļautas gan IS uzturēšanas, gan infrastruktūras uzturēšanas izmaksas). Tie tiks rēķināti proporcionāli risinājuma lietotāju skaitam, attiecīgi aprēķinot katras pašvaldības uzturēšanas izdevumu daļu atsevišķi. Sadarbība ar pašvaldībām par uzturēšanas izmaksām tiks organizēta projekta noslēguma fāzē.



8. Cita būtiska informācija 
	Projekts izskatīts:
1) Latvijas Pašvaldību savienības organizētajā pašvaldību IT vadītāju sanāksmē 22.07.2022. https://www.lps.lv/lv/tiesraides-videoarhivs/videoarhivs;
2) VARAM organizētajā Valsts IKT vadītāju forumā 03.08.2022.

Projekta atbalsts ir plānots Rīgas digitālajai aģentūrai un partnerpašvaldībām un tiks sniegts to funkciju veikšanai. Atbalsts nav plānots saimnieciskajai darbībai, un projektā sasniedzamie rezultāti nav jāvērtē pēc Komercdarbības atbalsta kontroles likuma 5. pantā minētajām pazīmēm



Lietotie saīsinājumi:
IKT – informācijas un komunikācijas tehnoloģijas
IS – informācijas sistēma
VARAM – Vides aizsardzības un reģionālās attīstības ministrija
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